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WSTEP

Szanowni Panstwo,

Czionkowie Polskiej Izby Turystyki,

przekazujemy Panstwu sprawozdanie Rady PIT z dziatalnosci Polskiej Izby
Turystyki w latach 2020-2021.

Znajdg w nim Panstwo informacje o najwazniejszych dziataniach
podejmowanych przez Izbe w okresie sprawozdawczym i korzysciach jakie te
dziatania przysporzyty cztonkom lzby.

Czas objety Sprawozdaniem to nieustanna walka o przetrwanie branzy
turystycznej w obliczu pandemii COVID-19. Ta nadzwyczajna sytuacja zmusita
wszystkich do zmiany priorytetow, wymagata i nadal wymaga mierzenia sie z
wyzwaniami nieznanymi do tej pory, a co za tym idzie — niezbedna jest
wyjatkowa wspotpraca wszystkich podmiotéw zwigzanych z turystyka.
Niebagatelna jest tu rola Polskiej Izby Turystyki, ktéra podejmuje dziatania
przede wszystkich w interesie i dla ochrony swoich cztonkéw zaréwno na linii
przedsiebiorcy — przedstawiciele wiadz, jak i na arenie miedzynarodowej,
czemu sprzyja aktywnosc Izby w ramach ECTAA.

Nie stracity na aktualnosci stowa, jakie skierowatem do Panstwa przed rokiem
w sprawozdaniu z kadencji 2016-2020:

»lurystyka to branza, ktora dotknieta zostata pandemig najwczes$niej i
prawdopodobnie jako jedna z ostatnich wyjdzie z kryzysu. Gdyby wywotana nig
lawina niewyptacalnoS$ci ruszyta, zmiottaby nie tylko touroperatorow, ale i
agentow, i na lata pogrzebata wiarygodno$c¢ branzy. Jako Izba robimy wszystko
w ramach naszych moZzliwosci, aby taki scenariusz nie miat miejsca, a turystyka
przetrwata, moze w zmienionym nieco formacie, ale w jak najbardziej stabilnym
ksztatcie.”.

Réwniez dokonania Izby w okresie sprawozdawczym 2020-2021 wyraznie
pokazujg, ze Polska Izba Turystyki jest niekwestionowanym liderem wsréd
organizacji gospodarczych i jedyng organizacja, ktéra jest w stanie skutecznie
chroni¢ przedsiebiorcow turystycznych.

Niemata w tym zastuga grupy os6b mocno zaangazowanych w zmagania ze

skutkami pandemii.



Chciatbym podziekowa¢ wszystkim Panstwu, ktéorym jestem to winien, za
owocng prace w okresie od ostatniego XXXII Walnego Zgromadzenia Cztonkow
PIT i za Panstwa wktad w rozwdj 1zby oraz polskiej turystyki.

Pawet Niewiadomski

Prezes Polskiej 1zby Turystyki

WPROWADZENIE DO SPRAWOZDANIA

Nowa kadencja wladz naczelnych Polskiej Izby Turystyki 2020-2024 rozpoczeta
sie 18 wrzesnia 2020 r. w dniu XXXII Walnego Zgromadzenia Cztonkow Izby.
Niniejsze Sprawozdanie Rady Polskiej Izby Turystyki z dziatalnosci Izby w
pierwszym roku nowej kadencji (,Sprawozdanie”) obejmuje zasadniczo okres:
1 wrzesnia 2020 r. — 31 sierpnia 2021 r., stanowigc kontynuacje sprawozdania
z poprzedniej kadencji 2016-2020 zakonczonego 31 sierpnia 2020 r.
Poniewaz sprawozdanie za kadencje 2016-2020 wprawdzie formalnie
obejmowato okres 8 miesiecy 2020 r., lecz dziatalnos¢ PIT w tym okresie w
sprawach zwigzanych z pandemig nie zostata przedstawiona z takg
szczegotowoscig jak w niniejszym Sprawozdaniu przeto celowe stato sie
doktadniejsze omdwienie réwniez dziatan Izby w tych 8. miesigcach, a
wiasciwie w okresie pandemii — marzec — sierpien 2020.

Sprawozdanie obejmuje okres szczegdlny w potozeniu branzy turystycznej,
cztonkéw Izby i samej Izby; okres szczegdlny w sytuacji milionow turystow
chcagcych podrézy turystycznych, turystycznego wypoczynku.

Trwa pandemia wirusa COVID-19.

Wstrzymuje ona badz utrudnia w skali dotgd niepotykanej ruch turystyczny i
turystyczng dziatalnos¢ gospodarcza.

Zawieszone lub powaznie ograniczone bgdz utrudnione jest w czasie pandemii
prawo ludzi do podrézowania a przedsiebiorcy turystyczni pozbawieni sg
mozliwosci prowadzenia dziatalnosci turystycznej i zarobkowania lub poddani
sg w tym zakresie powaznym ograniczeniom; napotkajg przeszkody
zewnetrzne, ktorych pokonanie nie lezy w granicach ich mozliwosci.

W tej sytuacji przedsiebiorcom turystycznym, cztonkom Izby, niezbedna jest

réznego typu pomoc panstwa, w tym najbardziej potrzebna pomoc finansowa.



Ani panstwa ani organizacje skupiajgce panstwa, jak Unia Europejska, nie byty
przygotowane do sprostania wyzwaniom jakie spowodowata pandemia.
Swiezej daty europejska dyrektywa turystyczna UE 2015/2302 (rok 2015) i
powstate na jej gruncie turystyczne ustawodawstwo krajéw cztonkowskich (rok
2017) nie zawierajg takich rozwigzan jakie okazaty sie konieczne w czasie
pandemii.

Unia Europejska nie byta w stanie wprowadzi¢ na szybkiej turystycznej $ciezce
legislacyjnej rozwigzan potrzebnych turystyce mimo swiadomosci, ze krajowi
ustawodawcy zwigzani przy transpozycji dyrektywy 2015/2302 wymogiem
maksymalnej harmonizacji formalnie nie mogg wprowadzi¢ niezbednych
rozwigzan prawnych, ktore bylyby sprzeczne z dyrektywa.

Jak zwrécit uwage Prezes PIT Pawet Niewiadomski w jednym z wywiadow,
,Otoczenie prawne przedsiebiorcow turystycznych w 70% zalezy od prawa
stanowionego w Unii Europejskiej albo bezposrednio poprzez rozporzgdzenia,
albo posrednio poprzez dyrektywy transponowane do ustaw Kkrajow
cztonkowskich.”

Nieuniknione i nadzwyczajne okolicznosci spowodowane pandemig zmusity
panstwa do stworzenia w tempie ekspresowym catego systemu spec-
prawodawstwa obejmujgcego w szczegdlnosci nowe zasady funkcjonowania
spoteczenstwa i gospodarki oraz rézne formy pomocy publicznej. Dotyczy to
réwniez prawa turystycznego i okototurystycznego.

Pandemia postawita przed administracjg rzadowa, odpowiedzialng za
przygotowanie projektéw spec-prawodawstwa, nie lada wyzwanie. Po pierwsze
dlatego, ze sprawy w pandemii toczg sie tak szybko jak COVID i zmieniajg sie
jak w kalejdoskopie. Zamykanie i otwieranie destynacji; wprowadzanie i
znoszenie obowigzku kwarantanny; ograniczenia podrézowania i cofanie
ograniczen — to tylko kilka przyktadéw z dtugiej listy nakazow, zakazow,
ograniczen.

Cisnienie spoteczne wywotane traumg pandemii jest tak duze, zwlaszcza w
pierwszym okresie jej obowigzywania, iz administracja i wladza panstwowa nie
majg czasu na spokojne, wielomiesieczne a czasami i wieloletnie
procedowanie.

Po drugie — w sytuacji szczegodlnej jakg tworzy pandemia do podejmowania

dobrych decyzji i materializowania ich w aktach prawnych nie wystarczy wiedza
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ogolna; potrzebna jest wiedza specjalistyczna i doswiadczenie tgcznie. W
zwigzku z tym rosnie znaczenie specjalistycznych i tkwigcych gteboko w
praktyce takich organizacji spotecznych takich jak Polska lzba Turystyki.
Potwierdzeniem tego sg apele branzy turystycznej i innych branz do wtadz,
apele i postulaty PIT, dziesigtki relacji ze wspétpracy PIT- administracja
rzgdowa na etapie przedlegislacyjnym, gdy wykluwajg sie pomysty i
rozwigzania, i w okresie tworzenia przepiséw i decyzji.

Ten wptyw wiedzy praktykdw na administracje, przybierajgcy, jak w przypadku
PIT, posta¢ wspotpracy, trafnie scharakteryzowat wiceprezes Andrzej Kindler
na XXXII WZC PIT przytaczajgc obserwacje i doswiadczenia ze wspotpracy z
administracjg na poczatku pandemii.

Sprawozdanie ukazuje znamienng ewolucje w kontaktach PIT z administracjg
rzgdowa, gtéwnie z Ministerstwem Rozwoju Pracy i Technologii.

Poczatkowe apele do witadz ustgpity miejsca inicjatywom i zabiegom PIT
obejmowanym mianem ,lobbingu” i roboczym kontaktom; wspétpracy i
negocjacjom.

Nie brakowato rowniez przekazywanych przez PIT merytorycznych korekt
rozwigzan, uzupetnien, czy zwyktego prostowania btedow.

Istotng informacje co do sposobu dziatania PIT wyraza zamieszczone na profilu
PIT na Facebooku hasto: ,Wspierajmy sie! Walczymy o przysztoS¢ branzy,
podpowiadamy, stuchamy, szukamy rozwigzan”.

Hasto odnosi sie do szukania dobrych rozwigzan gdyz elementem strategii PIT
jest ,blokowanie ztych rozwigzan” — wedtug znanego powiedzenia Pawta
Niewiadomskiego po wyborze na Il kadencje Prezesa ECTAA: ,Nasze sukcesy
to takze blokowanie ztych rozwigzan’.

O sposobach dziatania PIT Prezes Pawet Niewiadomski napisat na FB
(9.11.2020): ,Walczymy, negocjujemy nowg pomoc dla branzy turystycznej na
wielu frontach, ale dopoki to mozliwe, w gabinetach i na aplikacjach zdalnych,
poprzez formalne pisma, nieformalne codzienne rozmowy.”.

We wstepie do Sprawozdania za kadencje 2016-2020 Prezes PIT bez ogrédek
stwierdzit, zas Rada PIT a nastepnie XXXIl WZC przyznaty, ze ,Te cztery lata
pokazaty takze, ze Polska Izba Turystyki jest niekwestionowanym liderem
wsrod organizacji gospodarczych i jedyng organizacjg, ktora jest w Stanie

Skutecznie chronic przedsiebiorcow turystycznych.”.
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Prezes Pawet Niewiadomski podzielit sie prognozg co do stanu spraw i
problemow powstatych w wyniku pandemii:

» 10, Ze udafo sie uratowac branze turystyczng przed falg druzgoczgcych rynek
bankructw nie oznacza, ze nasze problemy minety.”.

Sprawozdanie dostarcza licznych dowodéw, ze problemy nie minety i ze sg
rozwigzywane z nie mniejszym niz dotychczas zaangazowaniem Polskiej I1zby
Turystyki.

Z tego wzgledu 18 wrzesnia 2020 r. w 6. miesigcu pandemii XXXII WZC uznato,
ze naczelnym zadaniem wiadz Izby jest kontynuowanie przez lzbe dziatan
zwigzanych z fagodzeniem i przezwyciezaniem skutkow kryzysu na rynku ustug
turystycznych spowodowanego pandemig wirusa COVID-19.

Sprawozdanie pokazuje jak Izba wywigzata sie z zadan natozonych przez XXXI|
WZC i z zadah wyniklych z sytuacji w jakiej znajduje sie branza, w tym z
najwazniejszego obecnie zadania kontynuowania dziatan zwigzanych z
tagodzeniem i przezwyciezaniem skutkow kryzysu na rynku ustug turystycznych

spowodowanego pandemig wirusa COVID-19.

STRUKTURA | WLADZE PIT

Witadze naczelne PIT

Wiadzami naczelnymi lzby sg: Walne Zgromadzenie Cztonkéw; Rada PIT;
Zarzad Izby; Naczelna Komisja Rewizyjna.

Radzie Izby przewodniczy Prezes |zby wybierany bezposrednio przez Walne

Zgromadzenie.

Rada PIT

Na dzien Walnego Zgromadzenia Rada PIT sktada sie z 28 cztonkow;
Cztonkowie Rady zostali wybrani:

- Prezes PIT i 4 cztonkow Rady — przez WZC,;

- 9 cztonkéw Rady — przez WZC Oddziatow;

- 4 czlonkow Rady zostato dokooptowanych przez Rade na podstawie
szczegoblnego upowaznienia w statucie |zby wprowadzonego przez XXXII WZC.

9 Prezesow Oddziatow wchodzi w sktad Rady z mocy statutu.



Ponadto, na podstawie uchwaty Zarzgdu OTP z 8.09. 2021 r. Andrzej Hulewicz
wchodzi w sktad Rady jako Wiceprezes Oddziatu wskazany przez Zarzad.

W sktad Rady wchodza:

- Pawet Niewiadomski - Prezes PIT

- Grzegorz Baszczynski, - Pawet Bylinski; - Grzegorz Chmielewski, - Barbara
Czerwinska; - Karolina Gnusowska — Weiss, - Krzysztof Goralczyk, - Andreo
Grzebowski; - Piotr Hanusek, - Piotr Henicz, - Andrze] Hulewicz, - Anna
Jedrocha, - Norbert Kardahs, - Cezary Kasprowicz, - Andrzej Kindler, - Andrzej
Kofttataj, - Kamil Kurak, - Piotr Laskowski; - Tadeusz Milik, - Jerzy Matuszak, -
Janusz Molus, - Sebastian Nasitowski, - Janusz Rejent, - Joanna Sawiuk, -
Katarzyna Turosienska; - Dariusz Woijtal, - Bogdan Zwolinski.

W okresie sprawozdawczym Prezeséw Oddziatow Kujawsko-Pomorskiego,
Pomorskiego, Matopolskiego i Podlaskiego (- Jerzy Matuszak, - Bogdan Donke,
- Roman Mandyna, - Agnieszka Zyzafo) zastgpili wybrani przez Walne
Zgromadzenia Oddziatébw: Andreo Grzebowski, Barbara Czerwinska, Piotr
Laskowski i Katarzyna Turosienska.

Jerzy Matuszak ponownie zostat cztonkiem Rady, dokooptowany do jej sktadu

uchwatg Rady.

Zarzad PIT

Zarzad PIT jest 7 osobowy.

Sktad Zarzadu:

Prezes PIT - Pawet Niewiadomski, ktory peini réwniez funkcje Sekretarza
Generalnego

Wiceprezesi Izby: Grzegorz Baszczynski, Grzegorz Chmielewski, Piotr Henicz,
Andrzej Kindler, Dariusz Woijtal

Skarbnik PIT — Sebastian Nasitowski

Naczelna Komisja Rewizyjna
W kadencji 2020-2024 Naczelna Komisja Rewizyjna jest 6. osobowa.
Sktad Naczelnej Komisji Rewizyjne;j:

Anna Kus - Przewodniczgca



Czionkowie Komisji: - Andrzej Gorski; - Jarostaw Grabia; - Jolanta Kondys-
Sikora; Adam Urbanski; Przemystaw Zbytek.

Z cztlonkostwa w Komisji zrezygnowat - Remigiusz Drézdz.

Na posiedzeniu Komisji 31.08.2021 do skfadu Komisji dokooptowany zostat
Adam Urbanski.

Komisje i Zespoty

Komisje i zespoty sg ciatami doradczymi Rady i Zarzadu.

Komisje i zespoty dziatajg wedtug regulaminu nadanego przez Rade.

Ich zadaniem jest przedstawianie Radzie/Zarzgdowi stanowiska w okreslonej
sprawie w formie opinii lub wniosku.

Wedtug regulaminu - adresatami opinii i wniosku komisji/zespotu sg wytgcznie
Rada lub Zarzad.

Rada powotata:

- Komisje ds. Turystyki Wyjazdowej, Komisji ds. Turystyki Przyjazdowej,
Komisje ds. Turystyki Mtodziezowej, Komisje Prawna;

- Zespot ds. Turystyki Zimowej;

- Zespot ds. Podatkow.

W Izbie funkcjonuje powotana w roku 2010 przez Zarzad PIT Komisja ds.

Certyfikacji zajmujgca sie programem E-Voucher.

Biuro Wykonawcze

Biuro Wykonawcze jest wewnetrzng jednostkg organizacyjng lzby, ktérego
pracami, zgodnie ze statutem PIT, kieruje Sekretarz Generalny.

Organizacje wewnetrzng oraz zakres dziatania Biura Wykonawczego okresla

regulamin uchwalony przez Rade |zby.

Oddziaty PIT

Polska Izba Turystyki ma 9 oddziatéw wojewddzkich i jeden oddziat branzowy.
Oddziaty wojewddzkie: Kujawsko-Pomorski; tédzki; Matopolski; Mazowiecki;
Podlaski; Pomorski; Slaski; Warminsko-Mazurski; Wielkopolski.

Oddziat branzowy - Oddziat Turystyki Przyjazdowej z siedzibg w Warszawie.



Wiadzami Oddziatu sg: Walne Zgromadzenie Oddziatu, Zarzad i Komisja
Rewizyjna.

Sktad Zarzadow i Komisji Rewizyjnych Oddziatéw wojewoddzkich podany jest w
sprawozdaniach Oddziatbw stanowigcych zatacznik 1 do niniejszego
Sprawozdania.

Sktad nowopowotanego Oddziatu Turystyki Przyjazdowej podany jest na str. 19
I 20 Sprawozdania.

Personalia

Z dziatalnoscig lzby zwigzane jest petnienie w okresie sprawozdawczym przez
cztonkow wtadz Izby réznych funkcji w organizacjach i gremiach zewnetrznych:
Prezes lzby Pawet Niewiadomski jest Prezesem ECTAA. W pazdzierniku
2020 r. zostat wybrany Prezesem ECTAA na drugg kadencje. W wyborach
bezposrednich wygrat z Borisem Zgomba z Chorwacji zdobywajgc 22 gtosy
wsrod 27 gtosujgcych.

Wiceprezes Izby Andrzej Kindler petnit funkcje Przewodniczgcego Rady POT —
do uptywu kadencji.

W lipcu 2021 r. objgt funkcje Wiceprzewodniczgcego Rady Ekspertow ds.
Turystyki przy Wicepremierze Jarostawie Gowinie.

Skarbnik Izby Sebastian Nasitowski petni funkcje cztonka Rady POT - jako
przedstawiciel samorzadu gospodarczego i samorzadu zawodowego,
przewoznikow oraz stowarzyszenh dziatajgcych w dziedzinie turystyki.
Czlonkowie Zarzadu lzby: Pawet Niewiadomski, Grzegorz Chmielewski,
Andrzej Kindler, Dariusz Woijtal i Sebastian Nasitowski wchodzg w sktad Rady
przy Rzeczniku Matych i Srednich Przedsigbiorcow.

W ramach Rady przy Rzeczniku dziata Zespdt d.s. Turystyki, Przemystu
Spotkan i Czasu Wolnego, ktéremu przewodniczy Sebastian Nasitowski.

W maju 2021 r. nastgpity zmiany na stanowiskach Prezeséw Oddziatu
Pomorskiego i Oddziatu Podlaskiego PIT.

Prezesem O/Pomorskigo zostata Barbara Czerwiniska-Albin a O/Podlaskiego -

Katarzyna Monika Turosienska.
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https://www.facebook.com/groups/248554789481667/user/100005098723319/?__cft__%5b0%5d=AZWm7bLE0VqVFXfSZJaO2gorjLA6HlNikc-4FHUD_SIgngEKPhSLnWZ44hthCyJnqqaozBtQem-1pq4k7gJW1lxl8oorHTjPiGXXI8tO2ZzVCmnaF4OvaRJRc7d43oxPRhZ0fj0C8et0FikraRtHi_JtAyJLIH0WtWl0g_jBgw1o2ItNSPtOPUblCU8_tN6q6SE&__tn__=-%5dK-R
https://www.facebook.com/groups/248554789481667/user/1783115639/?__cft__%5b0%5d=AZWm7bLE0VqVFXfSZJaO2gorjLA6HlNikc-4FHUD_SIgngEKPhSLnWZ44hthCyJnqqaozBtQem-1pq4k7gJW1lxl8oorHTjPiGXXI8tO2ZzVCmnaF4OvaRJRc7d43oxPRhZ0fj0C8et0FikraRtHi_JtAyJLIH0WtWl0g_jBgw1o2ItNSPtOPUblCU8_tN6q6SE&__tn__=-%5dK-R

Ranking

Z koncem roku 2020 po raz piagty portal waszaturystyka.pl przedstawit liste ,100
najbardziej wptywowych osdb w polskiej turystyce 2020”.

Celem rankingu jest wskazanie osob, ktore wywierajg najwiekszy wptyw na
turystyke w Polsce.

Na liscie wptywowych postaci znalazta sie silna reprezentacja wiadz Polskiej
Izby Turystyki. Odnajdujemy na niej: Prezesa PIT Pawta Niewiadomskiego,
Wiceprezeséw PIT Andrzeja Kindlera, Piotra Henicza i Grzegorza

Baszczynskiego.

STATUTOWE RAMY DZIALALNOSCI ORAZ KIERUNEK
| PROGRAM DZIALANIA PIT

Ramy dziatalnosci PIT wyznacza statut Izby okreslajac jej podstawowe zadania

i wskazujgc sposoby ich realizacji.

Do podstawowych zadan Izby nalezy (m.in.):

- reprezentowanie interesow gospodarczych swoich cztonkéw,

- dziatanie na rzecz interesow branzy turystycznej,

- obrona godnosci, praw i interesow gospodarczych swoich czionkéw,

- wspieranie rozwoju turystyki, a w szczegodlnosci organizowanie dziatan i

podejmowanie przedsiewzie¢ sprzyjajgcych materialnemu  rozwojowi

gospodarki turystycznej.

Wedtug statutu, kierunek i program dziatania PIT okresla WZC.

Walne Zgromadzenie Cztonkdéw PIT przyjeto 18 wrzesnia 2020 r., Ze w nowej

kadencji 2020-2024 dziatania naczelnych i terenowych wtadz Izby powinny byc¢

skoncentrowane na zwiekszeniu skutecznosci w realizacji podstawowych

zadan Izby okreslonych w Statucie, a w szczegdlnosci zadan objetych

uchwalonym przez to Zgromadzenie programem dziatania |zby.

Program dziatania Izby w latach 2020-2024 obejmuje m. in. nastepujgce

zadania:

e Kontynuowanie przez Izbe dziatan zwigzanych z fagodzeniem i
przezwyciezaniem skutkédw kryzysu na rynku ustug turystycznych

spowodowanego pandemig wirusa COVID-19;
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e Uelastycznienie struktury organizacyjnej Izby w celu dostosowania jej do
potrzeb cztonkdw Izby tak, aby stuzyta, w mysl § 10 pkt 6 Statutu, wymianie
doswiadczen, nawigzywaniu kontaktéw i integracji cztonkow Izby;

e Uelastycznienie zasad funkcjonowania Izby i jej wiadz tak, aby Izba mogta
bez przeszkdd formalnych skutecznie dziata¢ na rzecz jej cztonkéw zaréwno
w sytuacjach nadzwyczajnych, jak obecna spowodowana pandemig wirusa
COVID-19, jak i w warunkach normalnego funkcjonowania rynku ustug
turystycznych;

e Okreslenie przez Rade Izby nowych zasad gospodarki finansowej Izby w
ramach nowych kompetencji Rady okreslonych w § 65 ust. 3 Statutu;

e Pomoc cztonkom lzby (zwtaszcza matym przedsiebiorcom) we wdrazaniu
nowych przepisow prawa z zakresu turystyki bgdz dobrych praktyk w tym
zakresie, w szczegodlnosci poprzez szkolenia i warsztaty praktyczne;

e Reprezentowanie interesow gospodarczych czionkéw PIT (§ 10 pkt 1
Statutu), w tym wobec organow administracji rzagdowej, w zwigzku ze
zjawiskami i sytuacjami zagrazajgcymi lub szkodzgcymi tym interesom,;

e Wykorzystanie wiedzy i doswiadczenia wiekszej liczby czionkéw Izby
poprzez ich pozyskanie do dziatalnosci statutowej Izby, w tym
opiniodawczej;

e Kontynuowanie przez Izbe jej dziatan ocenianych, zwlaszcza przez
cztonkow lIzby jako profesjonalne, dobrze stuzgce interesom cztonkéw i
marce lzby.

Program dziatania Izby zostat uchwalony przez XXXII Walne Zgromadzenie w

szczycie pandemii wirusa COVID-19, w warunkach zatamania ruchu

turystycznego i nierozwigzania jeszcze przez Panstwo wielu problemow jakie
spadty na cztonkdw Izby.

Dlatego jako zadanie pierwszoplanowe Walne Zgromadzenie wskazato

sKontynuowanie przez Izbe dziatan zwigzanych 2z {agodzeniem i

przezwyciezaniem skutkéw kryzysu na rynku ustug turystycznych

spowodowanego pandemia wirusa COVID-19”.

Wskazanie zadania kontynuacji rozpoczetych dziatan jako priorytetu byto

zwigzane z jednej strony z oceng aktualnej sytuacji, w jakiej znajduje sie branza

turystyczna, i potrzebnych dziatah pomocowych ze strony panstwa, a z drugiej
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strony z pozytywng oceng, z jakg spotkaty sie dziatania wiadz Izby, a w
szczegolnosci Prezesa Izby i cztonkow Zarzgdu, w kohcowych miesigcach

poprzedniej kadencji, w okresie od marca do wrzesnia 2020 r.

DZIALALNOSC PIT 2020-2021

Uwagi ogéine

Sprawozdanie odpowiada na pytanie co Polska Izba Turystyki zrobita w okresie
sprawozdawczym w zakresie zadan, jakie miata do zrealizowania; jaki jest
bilans dokonan 2020-2021.

Na dziatalnos¢ Izby sktada sie bogate spektrum aktywnosci: dziatania
powtarzajgce sie, rutynowe, zwigzane z funkcjonowaniem Izby i jej organow
jako organizacji oraz prowadzeniem spraw czionkowskich a takze dziatania
niekonwencjonalne, takie jakich wymagajg: aktualna sytuacja i zmieniajgce sie
okolicznosci.

W okresie pandemii w dziatalnosci wiadz I1zby dominowaty dziatania polegajgce
na przezwyciezaniu skutkéw pandemii.

Sprawozdanie obejmuje dziatania Rady Izby, Zarzadu Izby i Biura
Wykonawczego Izby oraz Oddziatow wojewddzkich 1zby.

Nadto Sprawozdanie pokazuje dziatalno$¢ grupy osob tworzgcych od lipca
2021 powotany przez Rade PIT Zespdt ds. Podatkéw oraz dziatalno$é
srodowiska Agentow IATA, z ktérym Izba zwigzana jest poprzez udziat jej
przedstawicieli w ECTAA i w APJC tj. Radzie Wspodlnej ds. Pasazerskiego

Programu Agencyjnego.

Zrédta informacji o dziatalnosci PIT

Izba na biezgco informuje cztonkdéw lzby oraz opinie publiczng o swojej

dziatalnosci wykorzystujgc rozne formy i kanaty informac;ji.

Podstawowymi zrodtami informacji o dziatalnosci Izby sa:

e Protokoty i relacje z posiedzen i spotkan witadz Izby;

e Facebook i utworzona na nim grupa ,Polska Izba Turystyki — Cztonkowie
(Wtasciciele i Pracownicy) oraz grupa ,Polska Izba Turystyki — Organizatorzy
turystyki Przyjazdowej [pierwsza jest powotywana dalej jako ,FB-
Cztonkowie]; druga — jako FB-OTP];
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e Komunikaty PIT - przekazywanie cztonkom Izby informacji w ramach
mailingu masowego na podane adresy poczty elektronicznej;

e Strona www.pit.org.pl - czes¢ zahastowana, dostepna tylko dla cztonkéw

Izby,

e Cykl Q&A na platformie ZOOM i na Facebooku: pytania cztonkéw Izby i
odpowiedzi Prezesa lzby i cztonkow Zarzadu zwigzane z biezgcymi
problemami branzy i sprawami Izby;

¢ Newsletter Podatkowy przekazywany cztonkom Izby co miesigc;

e W Oddziatach Izby - kanaty informacji stosowane przez Prezesow i Zarzady

Oddziatéw — odpowiednio do potrzeb i przyjetej praktyki.

Facebook

W okresie sprawozdawczym na Facebooku [FB-Cztonkowie i FB-OTP]
zamieszczonych zostato blisko 1000 postéw z informacjami i linkdéw do réznych
zrodet informaciji, z czego w Sprawozdaniu prezentowana jest tylko czes¢ z nich;

te, ktore sg potrzebne do przedstawienia obrazu dziatalnosci Izby.

Komunikaty PIT

W okresie sprawozdawczym 2020-2021 Izba przekazata drogg mailowg 186
komunikatéw, ktére dotyczyty rozmaitych spraw: od okazjonalnych zyczen, ofert
i reklam - po sprawy z pierwszych stron gazet.

Komunikaty Izby sg wysytane drogg mailingu masowego na 1075 e-adreséw
cztonkdw Izby i innych adresatow zwigzanych z |zbg; duza czes¢ komunikatow

jest publikowana na stronie www.pit.org.pl; te sg dostepne publicznie.

Wykaz Komunikatow z informacjami o ich tematyce jest zamieszczony w

zataczniku 2 do Sprawozdania.

Sesje Q&A

W okresie sprawozdawczym odbyto sie 5 sesji Q&A w tym 4 z Prezesem
Pawtem Niewiadomskim i 1 z Wiceprezesem Andrzejem Kindlerem.
Przedmiotem pytan i odpowiedzi byty gtéwnie sprawy nurtujgce cztonkéw Izby
w zwigzku z pandemig, w tym dotyczgce pomocy publicznej, ograniczen ruchu

turystycznego i widokobw na wznowienie normalnej dziatalnosci turystyczne,.
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Newsletter podatkowy

Newsletter podatkowy jest przygotowywanym w cyklach miesiecznych dla
cztonkéw PIT biuletynem zawierajgcym informacje/wyjasnienia’komentarze
dotyczgce aktualnych, najwazniejszych spraw podatkowych zwigzanych z
turystyczng dziatalnoscig gospodarczg.

Wykaz przekazanych cztonkom PIT newsletteréw podatkowych wraz ze spisem

tresci jest zamieszczony w zalgczniku 3 do Sprawozdania.

Prace Rady PIT

Dziatalnos¢ Rady Izby obejmuje sprawy objete porzgdkiem obrad i
procedowane na jej posiedzeniach.

Rada obraduje bagdz na tradycyjnych posiedzeniach lub w systemie zdalnym,
przy wykorzystaniu platformy ZOOM.

Przy podejmowaniu niektérych uchwat Rada procedowata na odlegtosc, w
drodze korespondencji mailowej; tg drogg odbywa sie przekazywanie uwag
cztonkoéw Rady do projektéw i glosowanie.

Po XXXl WZC Rada odbyta 4 posiedzenia: 18.09.2020, 17.12.2020,
23.03.2021 oraz 7.07.2021.

Posiedzenie 18 wrzes$nia odbyto sie w dniu XXXII WZC, miato charakter
stacjonarny i poswiecone byto ukonstytuowaniu sie Zarzadu Izby, to jest
okresleniu liczebnosci Zarzgdu w nowej kadencji i liczby wiceprezesow |zby
oraz wyborowi wiceprezeséw, skarbnika Izby i sekretarza generalnego
Pozostate 3 posiedzenia odbyly sie w trybie zdalnym przy wykorzystaniu
platformy ZOOM.

Kolejne, 5. posiedzenie Rady, ktérego porzadek obrad jest zwigzany z XXXIII
WZC PIT, odbedzie sie 16 wrzesnia 2021, w przeddzien tego Zgromadzenia.
Rada dziata wedtug postanowien statutu PIT i wiasnego regulaminu.

Na kazdym posiedzeniu Rady Prezes Izby sktada sprawozdanie ze stanu spraw
biezgcych, dokonan oraz spraw do zatatwienia i probleméw do rozwigzania.
Analogicznie — Skarbnik Izby informuje Rade o stanie finansow Izby.

W okresie sprawozdawczym Rada podjeta nastepujgce uchwaty dotyczgce:
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e ukonstytuowania Rady (okres$lenie liczebnosci Zarzadu, okreslenie liczby
wiceprezesow lzby, wybor wiceprezeséw PIT i skarbnika PIT), wybor
sekretarza generalnego PIT;

e wytonienia kandydata na Sekretarza Generalnego;

e powotania organéw opiniodawczo-doradczych Rady;

e przyjecia projektu budzetu na rok 2021;

o sktadki cztonkowskie] za rok 2021 od najwiekszych touroperatoréw;

e przyje¢ w poczet cztonkow PIT i skreslen z listy cztonkow;

e zwiekszenia sktadu Rady PIT w drodze kooptaciji;

e powotania Zespotu ds. Podatkow;

e utworzenia Oddziatu Turystyki Przyjazdowej;

e zasad zawierania w PIT umdw o prace, zlecenia oraz o dzieto;

e zachowania czionkostwa w PIT w sytuacji zmiany formy prawnej
prowadzenia dziatalnosci przez cztonka PIT.

W dyskusjach na posiedzeniach Rady dominowaty sprawy zwigzane z

usprawnieniem funkcjonowania Izby, uelastycznieniem jej struktury oraz ze

skutkami pandemii dla ruchu turystycznego i turystycznej dziatalnosci
gospodarczej w czasie pandemii.

Gdy chodzi o te ostatnie - omawiano sprawy sytuacji, w jakiej znajduje sie

branza turystyczna; pomocy juz otrzymanej i dalszej niezbednej pomocy;

przywrocenia normalnego ruchu turystycznego oraz dziatan w tym zakresie

Zarzadu lzby; tak biezgcych jak i planowanych.

Rada PIT o sprawach zwigzanych z pandemia

W porzadku obrad Rady stanety sprawy:

— skutecznosci dotychczasowych narzedzi pomocowych Rzgdu i UE dla
poszczegoblnych sektorow branzy turystycznej oraz wskazanie kolejnych na
nadchodzacy rok;

— wadliwie dziatajgcego systemu zwrotéw dla Klientéw przez TFG;

— prac nad odroczeniem sptat rat do Turystycznego Funduszu Zwrotéw oraz
zarachowania sktadek do Turystycznego Funduszu Pomocowego przy
rezygnacji z imprezy turystycznej lub jej odwotania;

— planowanej pomocy publicznej dla branzy turystycznej;
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— prac nad Krajowym Planem Odbudowy;

— porownania dziatan PIT stuzgcych minimalizowaniu szkod wyrzgdzanych
turystyce przez pandemie z dziataniami innych organizaciji turystycznych.
Na posiedzeniu 7.05.2021 Rada zapoznata sie z przedstawionymi przez
Prezesa Pawta Niewiadomskiego i Wiceprezesa Andrzeja Kindlera

informacjami na temat dziatan lobbingowych Zarzgdu.

Wiceprezes Andrzej Kindler podkresli, ze Zarzad Izby aktywnie uczestniczyt w
przygotowaniu rozwigzan pomocowych zarowno tych ogdlnych dla wszystkich
branz jak i dla branzy turystycznej; byt pomystodawcg wielu szczegdlnych
rozwigzan, dotyczgcych m.in. PKD, Turystycznego Funduszu Zwrotow.
tacznie zostato przygotowanych ponad 40-50 roznych opinii i opracowan
pomocowych a PIT wcigz jest zaangazowana w opiniowanie tarcz
antykryzysowych i pomocy z Polskiego Funduszu Rozwoju.

Od potowy listopada 2020 Zarzad PIT rozpoczat intensywne dziatania majgce
na celu rozwigzanie problemu wyptat Srodkéw z TFZ, tj.:

- monitowanie sytuacji poprzez staty, codzienny kontakt i cotygodniowe
podsumowanie wykonanych zadan

- pomoc w uruchomieniu rozwigzan eliminujgcych masowe btedy systemowe

- przyspieszenie wyptat srodkéw dla kompletnych i potwierdzonych wnioskéw
Turystyczny Fundusz Zwrotow jest jedng z form pomocy w czasie pandemii dla
branzy turystycznej z tarczy antykryzysowej, ktora ma pomoc zamkngé
rozliczenia touroperatoréw z klientami oczekujgcymi na zwrot wptaconych
pieniedzy z tytutu zawartych umow.

WS$&rdd najwazniejszych punktow zaprezentowanego stanowiska dotyczgcego
rozporzgdzenia w sprawie TFG Prezes Pawet Niewiadomski zwrdcit uwage na:
- generowanie ryzyka upadtosci przez organizatoréw turystyki krajowej oraz
problem reasekuracji z punktu widzenia rynku ubezpieczeniowego

- poparcie przez Izbe koniecznosci zmian zabezpieczen TFG przy
jednoczesnym braku zgody na proponowang wysokos$¢ tych zabezpieczen

- propozycje PIT dotyczgce obnizenia lub utrzymania na poziomie 0 ziotych
proponowanej wysokosci sktadki wedtug nowego, proponowanego przez PIT
kryterium podziatu dziatu | IT i OT
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- apel Izby o przeprowadzenie zmian z duzym wyprzedzeniem, aby
organizatorzy mogli odpowiednio wczesniej dostosowac swoje oferty do nowych
regulacji

Rada wysoko ocenita dziatania Zarzadu i wktad Izby w praktycznie wszystkie
rozwigzania oczekiwane przez branze turystyczng przyjete w ramach spec-
prawodawstwa.

Jednoczes$nie Rada podzielita stanowisko Zarzadu lzby, ze dotychczasowa
pomoc dla podmiotow branzy turystycznej jest niewystarczajgca i niezbedne

jest kontynuowanie przez Zarzad dziatah lobbingowych.

Utworzenie Oddziatu Turystyki Przyjazdowej

Przed zmiang statutu dokonang przez XXXII WZC PIT Rada mogta powotywac¢
tylko oddziaty wojewodzkie. Zmiana statutu umozliwita Radzie tworzenie
oddziatow branzowych.

W zwigzku z tg zmiang WZC przyjeto w programie dziatania Izby w latach 2020-
2024 zadanie ,Uelastycznienia struktury organizacyjnej lzby w celu
dostosowania jej do potrzeb czionkow Izby tak, aby stuzyta, w mys| § 10 pkt 6
Statutu, wymianie doswiadczen, nawigzywaniu kontaktéw i integracji cztonkow
Izby”.

Powotanie Oddziatu Turystyki Przyjazdowej stuzy takiemu uelastycznieniu
struktury PIT.

Inspiracja utworzenia Oddziatu Turystyki Przyjazdowej wyszta od Wiceprezesa
PIT Dariusza Wojtala w marcu 2021 r., ktéry w pismie do czionkow PIT
powiedziat:

,Wychodzgc naprzeciw oczekiwaniom organizatorow turystyki przyjazdowej
zrzeszonym w PIT tworzymy Oddziat Turystyki Przyjazdowej, ktérego celem jest
sformalizowanie reprezentacji naszych interesbw oraz prowadzenie
systemowego lobbingu na rzecz tej czesci branzy turystycznej.”

Wiceprezes Wojtal wystgpit z apelem do cztonkdéw Izby zajmujgcych sie
turystykg przyjazdowg o przystepowanie do Oddziatu. Ten apel byt ponawiany
w komunikatach PIT oraz na FB-Cztonkowie i FB-OTP.

Rada PIT utworzyta branzowy Oddziat Turystyki Przyjazdowej 7 maja 2021 r.
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Uzasadniajgc potrzebe podjecia uchwaty Wiceprezes Dariusz Wojtal stwierdzit:
,Srodowisko turystyki przyjazdowej jest w PIT szeroko reprezentowane. Na
dzien posiedzenia Rady zgtosito sie 30 cztonkow Izby chetnych do przystgpienia
do Oddziatu. Jest wiele spraw, ktére dotyczg tylko tego srodowiska. Powstato
wiele biur obstugujgcych turystyke przyjazdowg, tak wiec jest to kierunek
dziatalnosci bardzo perspektywiczny i rozwojowy.”.

Zgodnie ze statutem PIT i uchwatg Rady lzby Oddziat Turystyki Przyjazdowej
moze zrzeszaC wytgcznie cztonkow lzby, ktorzy zadeklarowali, ze w ramach
dziatalnosci gospodarczej oznaczonej kodem PKD 79.12.Z "Organizowanie

imprez turystycznych... prowadzg dziatalnos¢ gospodarczg w zakresie
turystyki przyjazdowe.

Uczestnictwo w Oddziale jest dobrowolne; przyjecie do Oddziatu nastepuje na
wniosek zainteresowanego przedsiebiorcy-czionka Izby.

Prezes Pawet Niewiadomski w dyskusji nad powotaniem Oddziatu przypomniat,
ze Oddziat bedzie dla zrzeszonych w nim przedsiebiorcow oddziatem
dodatkowym wzgledem funkcjonujgcych w Izbie oddziatéw wojewddzkich, co
ma to znaczenie, iz powotanie Oddziatu nie rzutuje na interesy i funkcjonowanie
oddziatu wojewddzkiego, bedacego nadal dla czionka Izby oddziatem
podstawowym.

Cztonkowie Izby, ktorzy przystgpig do Oddziatu Turystyki Przyjazdowej sg nadal
w macierzystym oddziale wojewddzkim (lub sg organizacyjnie przynalezni do
Biura Wykonawczego, gdy na ich terenie nie ma oddziatu wojewddzkiego), tam
ptacg sktadki cztonkowskie i tam wykonujg swoje podstawowe uprawnienia
wynikajgce z cztonkostwa w Izbie.

Poniewaz pojawita sie roéwniez inicjatywa powotania Oddziatu Turystyki
Biznesowej oraz Oddziatu Turystyki Mtodziezowej Prezes Pawet Niewiadomski
stwierdzit, ze ,(...) to, w jaki sposOb bedzie funkcjonowac pierwszy
nowopowotany oddziat branzowy bedzie na biezgco testowane i ptyngce z tego
wnioski zostang uwzglednione w regulacjach wewnetrznych Izby dotyczgcych
innych oddziatéw branzowych. Pierwszy model struktury i funkcjonowania
oddziatlu branzowego =zostat przedstawiony w uchwale Rady dotyczacej
Oddziatu Turystyki Przyjazdowej”.

Podczas pierwszego Walnego Zgromadzenia Czionkéw Oddziatu Turystyki
Przyjazdowej (26.08.2021) dokonano wyboréw wtadz Oddziatu:
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Prezes Zarzgdu OTP - Dariusz Woijtal

Wiceprezes Zarzgdu OTP - Anna Jedrocha

Wiceprezes Zarzadu OTP - Andrew Hulewicz

Wiceprezes Zarzgdu OTP - Tadeusz Milik

Wiceprezes Zarzgdu OTP - Piotr Laskowski

Czlonek Zarzadu OTP - Karolina Gnusowska-Weiss

Czlonek Zarzadu OTP - Andreo Grzebowski

Przewodniczgcy Komisji Rewizyjnej OTP - Kamil Kurak

Wiceprzewodniczgca Komisji Rewizyjnej OTP - Elzbieta Rawa

W ramach przyjetego przez Walne Zgromadzenie Oddziatu Turystyki
Przyjazdowej programu dziatania aktywnos¢ Oddziatu skupi sie na wspotpracy
z jednostkami administracji publicznej na poziomie centralnym i regionalnym,
wspotpracy z POT, ROT-ami i LOT-ami oraz innymi organizacjami branzowymi.
Jednoczesnie wladze OTP bedg staraty sie prowadzi¢ lobbing na rzecz
odpowiedniego umiejscowienia i traktowania branzy incoming w szeroko pojetej
gospodarce Polski oraz bedg promowac stanowisko méwigce o tym, iz turystyka
przyjazdowa jest eksportem ustug.

Ta ostatnia deklaracja nawigzuje do dyskusji toczonej na FB-OTP, gdzie
przytoczono stanowisko, odrzucone przez pierwsze WZ OTP, iz turystyka
przyjazdowa nie jest eksportem ustug.

Izba wigze duze nadzieje z dziatalnoscig merytoryczng Oddziatu. Jest wiele do
zrobienia w obszarze turystyki przyjazdowe;j.

W rozmowie z redakcjg portalu WaszaTurystyka.pl [17.08.2021] ,Jak uratowac
polskg turystyke przyjazdowg?” Wiceprezes Dariusz Wojtal powiedziat:
,rurystyka przyjazdowa w Polsce jest w podobnej sytuacji, jak rok temu.
Rozporzadzenie zakazujgce wjazdow turystéw z krajow trzecich do Polski,
powoduje, ze tracimy kilkadziesigt procent gosci zagranicznych. A turystyka
przyjazdowa przynosita w dobrych latach 20 mld dolaréw do krajowego budzetu.
Jestesmy gotowi do szybkiego restartu turystyki przyjazdowej i w ciggu trzech
lat mozemy wréci¢ do liczby 20 min turystow zagranicznych a nawet jg
przekroczy¢. W tym roku liczba zagranicznych turystéw odwiedzajgcych Polske
osiggnie 15 — 20 procent liczby sprzed dwdch lat. Biura przyjazdowe od wielu
miesiecy majg zerowg sprzedaz i ich srodki wkasne na przezycie kohczg sie.
Najwazniejsze, po zmianie przepiséw (najbardziej restrykcyjnych w Europie)
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dotyczacych przyjazdow turystow z zagranicy, bedzie odbudowa popytu.
Bedziemy na tym polu jako branza, wspétpracowac z kazdym, w tym oczywiscie
z POT i LOT-em. Ta ostatnia firma bardzo sie zmienita, zaczeta wspierac
turystyke przyjazdowg. Pozytywne jest to, ze coraz wiecej samorzgdow

rozumie, ze by rozwija¢ turystyke przyjazdows, trzeba tworzy¢ wspadlny front.”.

Dzialalnos¢ Zarzadu PIT

Zarzad PIT wykonuje pomiedzy posiedzeniami Rady PIT jej uprawnienia w tym
reprezentuje lzbe na zewnatrz i kieruje dziatalnoscig Izby.

Biezgca dziatalnos¢ Zarzadu obejmuje m. in. przygotowywanie informacji i
materiatdw zwigzanych z pracami Rady Izby i Walnego Zgromadzenia Izby, w
tym projektdow uchwat tych organdéw, wykonywanie tych uchwat oraz
podejmowanie wtasnych uchwat i innych postanowieh w sprawach nalezgcych
do kompetencji Zarzadu.

Biezgca dziatalno$¢ obejmuje réwniez zawieranie w imieniu lzby umow
cywilnoprawnych, zaréwno ogolnoizbowych jak i realizowanych przez Oddziaty
PIT.

Biezgca dziatalno$¢ to rowniez wizyty-spotkania-rozmowy w zwyktych
sprawach dnia codziennego lzby zwigzanych z wypetnianiem obowigzkow
statutowych oraz wynikajgcych z uchwat Rady i Walnego Zgromadzenia bgdz z
przepisow prawa.

W przypadajgcym na pandemie okresie sprawozdawczym na pierwszy plan
wysunety sie jednak zadania nadzwyczajne Zarzadu, w tym gtdwnie
podejmowanie dziatah zaliczanych do lobbingu na rzecz branzy turystycznej.
Te sprawy wymagaty szczegdlnej uwagi i zabraty najwiecej czasu.

Aktywnosc¢ Zarzadu w okresie sprawozdawczym nie ma precedensu w ponad
30.letniej historii PIT.

Mnogos$¢ spotkan, rozmow i innych form aktywnosci wynika z nattoku i wagi
nowych spraw i probleméw spowodowanych pandemia.

W tym kontekscie nalezy pamietaé, ze mowa jest o spotecznej dziatalnosci
Zarzadu.

Omawiane w Sprawozdaniu przejawy aktywnosci idg w setki. Cztonkowie

Zarzadu odbyli wiele spotkan, na ktérych omawiali sprawy potozenia branzy
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turystycznej i widokow na przyszto$¢; brali udziat w debatach, naradach i
dyskusjach; uczestniczyli w posiedzeniach roznych gremiow, przekazywali
opinie i komentarze w sprawach bedacych na porzgdku debat publicznych
zwigzanych z turystykag lub przedmiotem prac rozmaitych instytucji i organizaciji;
mieli  wystgpienia na forach réznych organizacji i w rdéznych gremiach
eksperckich; udzieli szereg wywiadow, wystepowali w programach
telewizyjnych ~ poswieconych  problematyce  stricte  turystycznej i
okototurystycznej, w tym gtéwnie zwigzanej z pandemig i pomocg dla branzy
turystycznej.

Spotkania i rozmowy odbywaty sie tak w kraju jak i za granica.

Sposrod ministerstw - przedstawiciele PIT najwiecej spraw prowadzili we
wspotpracy z Ministerstwem Rozwoju, Pracy i Technologii, Ministerstwem
Finanséw i Ministerstwem Spraw Zagranicznych.

Czionkowie Zarzadu odbywali rowniez spotkania i prowadzili rozmowy z
przedstawicielami Polskiego Funduszu Rozwoju, Gtéwnego Inspektoratu
Sanitarnego, Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego, Strazy Granicznej,
Zwigzku Bankéw Polskich, Zrzeszenia Agentéw IATA.

Utrzymywany jest staty kontakt z Polskg Organizacjg Turystyczng i Rzecznikiem
Matych i Srednich Przedsiebiorcow.

Informowanie nie odbywato sie ,,0d przypadku do przypadku” lecz miato postac
ciggtego raportowania tak zamierzonych dziatan Zarzgdu jak i rezultatow
dziatah. Informacje nie mialy charakteru ,suchych” komunikatow,
sformutowanych hastowo, lecz byty podane w formie komentarzy/wyjasnien —
tak aby czytelnik, czionek Izby, miat z informac;ji jak najwiekszy pozytek.
Spotkania i rozmowy odnotowane w Sprawozdaniu zostaty wczesniej
wspomniane na Facebooku czy Komunikacie.

Informacje o spotkaniach i rozmowach odnotowanych w Sprawozdaniu s3g
opatrzone datg; podany jest nie tylko przedmiot/temat ale i relacja z przebiegu
rozmowy czy ustalen.

Ma to na celu przedstawienie mozliwie najpetniejszego obrazu dziatalnosci PIT
2020-2021.

Dziatalnos¢ Zarzgdu byta na biezgco sprawozdawana Radzie Izby i cztonkom
Izby. O wielu sprawach byfa informowana opinia publiczna.

Wykorzystywano w tym celu r6zne kanaty informac;ji.
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Czionkowie Izby otrzymywali setki informacji i linkbw do réznych zrodet

informacji o sprawach istotnych dla branzy turystycznej, w tym o sprawach

zatatwionych z korzyscig dla branzy w wyniku dziatan lobbingowych Izby.

Dzialania o charakterze lobbingowym

Przedstawione nizej zestawienie obejmuje dwie grupy spraw: zatatwione w

interesie branzy turystycznej z inicjatywy lub z udziatem PIT oraz sprawy ,w

toku”, bedace przedmiotem uwagi PIT i dziatan lobbingowych z jej strony PIT.

W nawiasach podana zostata data przekazania informacji o sprawie cztonkom
PIT.

Uwzgledniony zostat postulat 1zby aby dla uméw zawieranych w 2020 roku,
podstawg dla ustalenia minimalnej sumy gwarancji byt przychod nie nizszy
niz 30% wysokosci przychodu w roku 2019, z zachowaniem minimalnych
kwotowych sum gwarancji w EUR (10.04.2020);

Przy okazji przekazanej cztonkom PIT informaciji, ze ,Komisja Europejska
zatwierdzita pomoc Rzgdu totwy dedykowang biurom podrozy w wysokosci
800 000 euro w formie dotacji bezposrednich. Pomoc bedzie wydatkowana
na zwrot kosztéw powrotow turystow na totwe po wybuchu pandemii,
poniesionych przez biura podrézy” Prezes Niewiadomski przypomniat, ze”
PIT apeluje o pomoc dedykowang biurom podrézy od samego poczatku
kryzysu” (29.05.2020);

W wywiadzie dla Wiadomosci Turystycznych Prezes Pawet Niewiadomski
powiedziat: ,(...) pracujemy nad wytycznymi dla turystyki wyjazdowej.
Postulowalismy, aby cze$§¢ $Srodkébw 2z programu wsparcia dla
touroperatorow przeznaczy¢ na pomoc dla agentow turystycznych.”
(5.05.2020);

Na spotkaniu z kierownictwem Ministerstwa Rozwoju, Pracy i Technologii
Prezes Pawet Niewiadomski wniost o dopisanie kodu PKD 79.90.C do
procedowanej w Sejmie ustawy pomocowej dotyczgcej wstecznej pomocy
w zakresie zwolnienia z ZUS za okres lipiec-pazdziernik i dodatkowego
postojowego. Poinformowat rowniez, ze nad PKD 79.11.B ,nadal prowadzi
nielekkie prace” (11.11.2020);
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[Podklasa PKD 79.90.C obejmuje: pozostatg dziatalnoS¢ ustugowg w

zakresie rezerwacji, np. rezerwacja: Srodkow transportu, hoteli, restauracji,

wynajmu samochodu, widowisk rozrywkowych i sportowych, sprzedaz
biletow na przedstawienia teatralne, sportowe i pozostate wydarzenia
rozrywkowe i widowiskowe.]

PIT zaapelowata o przywrédcenie dtugosci ferii zimowych do 6 tygodni, a

nawet ich przedtuzenia, zgodnie z analizami, ktére byly prowadzone

wczesniej przez Ministerstwo Rozwoju, Pracy i Technologii. W przeciwnym

razie rzgd powinien zapewni¢ rekompensaty (23.11.2020).

PIT zaproponowata m.in.:

— wprowadzenie szybkich testow antygenowych w miejsce kwarantanny,

— dalszg pomoc w postaci: zawieszenia ZUS i postojowego co hajmniej do
stycznia 2021 r.

— dalszg pomoc w zakresie doptat do wynagrodzen

— dalszg pomoc w postaci umorzenia subwencji PFR (23.11.2020);

Informacja z cyklu ,Nowa pomoc dla branzy turystycznej”: dalsza pomoc dla

branzy, po nowelizacji Ustawy (zwanej tarczg 6.0) bedzie udzielana szybkag

Sciezkg w formie rozporzadzenia Rady Ministrow.

,P0 dos¢ mocnym lobbingu PIT w listopadzie i grudniu:

— zwolnienie z optacania sktadek ZUS za grudzien i styczeh 2020 r.
(przychdd z dziatalnosci uzyskany w jednym z dwoch miesiecy
poprzedzajgcych miesigc ztozenia wniosku przy spadku przychodu o co
najmniej 40%)

— kolejne postojowe (przystuguje jednokrotnie lub dwukrotnie, przy spadku
przychodow o co najmniej 40%)

— dofinansowanie do wynagrodzen za trzy miesigce (przy spadku
przychodu o co najmniej 40%)

— dotacja - spadek o co najmniej 40%” (19.01.2021);

PIT poinformowata, ze wprowadzone testy zamiast kwarantanny sg

rozwigzaniem czesciowo zgodnym z postulatami PIT i ECTAA (22.01.2021);
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PIT poinformowata, ze nowe obowigzki dla przedsiebiorcéw realizujgcych
bony turystyczne sg zgodne z jej sugestiami zgtaszanymi w procesie
lobbingowym.

Zgodnie z art. 42 ustawy nowelizujgcej spec-ustawe przedsigbiorca
ma obowigzek uzupetnienia w terminie do 9 lutego br. na profilu
informacyjnym w systemie teleinformatycznym ZUS informacji o:

— nazwie handlowej obiektu, w ktorym bedg realizowane ustugi hotelarskie,
— adresie swojej strony internetowej (o ile takg posiada).

Dzieki temu turysci korzystajgcy z bazy danych podmiotow uprawnionych do
przyjmowania ptatnosci bonem bedg mogli tatwiej wyszuka¢ konkretny
obiekt, w ktérym jest Swiadczona ustuga hotelarska (1.02.2021);

PIT poinformowata: ,Pracujemy (...) nad zniesieniem restrykcji w zakresie
50% obtozenia autokarow.” (26.04.2021);

PIT poinformowata, Zze ,Subwencja PFR 1.0 umorzona z podatku
dochodowego” co jest zgodne z postulatami PIT (1.05.2021);

PIT poinformowata, ze ozdrowiency zostali ujeci w zmianach wjazdowych
do Grecji. Zgodnie z zabiegami PIT zostaty zaktualizowane zasady zwolnien
z koniecznosci wykonania testu RT-PCR przed wyjazdem do Grecji dla
ozdrowiencow (17.05.2021);

Komentarz PIT: Efekty naszego lobbingu w ECTAA coraz bardziej
widoczne... Chorwacja wprowadza w petni rekomendacje UE.

~Wszyscy Goscie przyjezdzajgcy bezposrednio z krajéw i/lub regionéw Unii
Europejskiej lub krajéw i/lub regionow strefy Schengen oraz krajow
stowarzyszonych ze strefg Schengen, ktore obecnie znajdujg sie na tzw.
zielonej liscie Europejskiego Centrum ds. Zapobiegania i Kontroli Choréb
(ECDC) beda mogli wjechac¢ na terytorium Republiki Chorwacji na takich
samych warunkach jak przed wystgpieniem COVID-19 (Goscie nie muszg
przedstawia¢ negatywnego testu PCR na SARS-CoV-2 ani nie beda
podlega¢ kwarantannie), jesli nie wykazujg oznak choroby i nie mieli
bliskiego kontaktu z osobg chorg.” (18.05.2021);

Komentarz PIT: Ceny testow spadng. Negocjatorzy Parlamentu
Europejskiego i Rady Unii Europejskiej osiggneli wstepne porozumienie w

sprawie certyfikatu "Cyfrowy Zielony Certyfikat". Niestety panstwa
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cztonkowskie nie zgodzity sie na propozycje bezptatnych testéw, ale jako
kompromis Komisja ogtosita uruchomienie 100 min euro z Europejskiego
Instrumentu Nadzwyczajnego (ESI), aby pomdc panstwom cztonkowskim w
finansowaniu testow.

To rozwigzanie jest zgodne ze stanowiskiem ECTAA i PIT (20.05.2021);
Zgodnie zabiegami i sugestiami PIT Grecja wprowadzita zmiany wieku
dzieci, ktore objete sg obowigzkiem testowania (test RT-PCR). Aktualnie
zwolnione sg z tego obowigzku dzieci do 6 roku zycia (8.06.2021);
Informacja PIT o zmianach w warunkach wjazdu turystéw zagranicznych do
Grecji i komentarz 1zby: Wszystkie postulaty, ktére byty omawiane podczas
spotkania Prezesa PIT Pawta Niewiadomskiego z Ministrem Turystyki Grecji
Harrym Theoharrisem zostaty spetnione (19.06.2021);

Z inicjatywy PIT, po konsultacjach z Giéwnym Inspektoratem Sanitarnym,
ktéremu zostaty przedstawione przygotowane przez PIT dodatkowe
wzmochione argumenty przemawiajgce za Kkoniecznoscig poluzowania
limitu 4 m 2 na osobe w wytycznych dotyczgcych wypoczynku dzieci i
miodziezy, takie poluzowanie nastgpito (1.06.2021);

Informacja PIT o nowym rozporzadzeniu, wprowadzonym nagle i bez
konsultacji. Podjete zostaty juz rozmowy w tym temacie (23.06.2021);
Dobra wiadomosc¢! Zgodna z zabiegami i podjetymi przez PIT dziataniami:
.Mateusz Morawiecki os$wiadczyt: Zaniechamy poboru podatku od
umorzonej czesci tarczy finansowej” (29.06.2021);

W komentarzu do wczesniejszych informaciji o dziataniach lobbingowych PIT
Prezes Pawet Niewiadomski powiedziat:

Informacje podane we wczes$niejszych postach potwierdzajg sie.
Konsekwentna praca z dala od sSwiatet jupiterow (czytaj: od turystycznych
forow) przynosi efekty.

Projekt rozporzgadzenia Ministra Finansow, Funduszy i Polityki
Regionalnej w sprawie zaniechania poboru podatku dochodowego od
dochodow (przychodow) z tytutu umorzenia subwencji
finansowej otrzymanej w ramach Tarcz Finansowych Polskiego Funduszu

Rozwoju jest na etapie opiniowania. (14.07.2021).
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https://www.facebook.com/groups/PIT.CZLONKOWIE/posts/545349386468871/?__cft__%5b0%5d=AZUCqJQJY3MFzspErUgS20-bf4IqsUvpfILxiWPBhaxvwkj03VTS3XCi8MexPETH_AFXzcGUCmlhModjl9oa2E59zKlPAkP4mqdNvH1tM1bWR1RVgIiOxJEltifwOjSHty8k07ce8h6_HVJpq4ir-ffsy0Gp3P0SS_7z4lBKIwlOZAWKIQA3cXTJXzb_ENiSvQw&__tn__=%2CO%2CP-R
https://www.facebook.com/groups/PIT.CZLONKOWIE/posts/554477238889419/?__cft__%5b0%5d=AZVS9gO1M0z26iRUBz6n_a6EzdTXuE_lJG652lMYp7J5jPJElv0p5oyKxr-nLkjLKi3nQVZz38mVsx4N2nExpBfLGRLMRocJRDHvKHqx--KbYohmpdOWPo3KI17w56U5Gqwor-NKEAKZgl_5cdWKTKf_5HT8rudwSexTTTNxy1cc8uChUIGEEFbcvEUQXqPAceg&__tn__=%2CO%2CP-R

Umowy zawarte przez Zarzad

Wedtug statutu PIT Zarzad Izby jest czescig Rady Izby, jednakze uprawnienia

do reprezentowania lzby w zakresie jej praw i obowigzkéw majgtkowych

przystuguje cztonkom Zarzadu Izby i Sekretarzowi Generalnemu.

Umowy zawarte w okresie sprawozdawczym:

Umowa z Polskim Holdingiem Hotelowym Sp. z 0.0. z dn. 11.09.2020 r. w
Warszawie o swiadczenie ustug hotelowych na XXXIl WZC PIT;

Umowa z Wojewoddztwem Slgskim z dn. 25.09.2020 r. w Warszawie dot.
realizacji zadania publicznego pod tytutem: Organizacja 2-dniowych
wycieczek dla dzieci i mtodziezy wojewodztwa Slgskiego — projekt Oddziatu
Slgskiego;

Umowa o dotacje z Ministrem Rozwoju z dn. 21.09.2020 r. w Warszawie,
kwota dotacji 50 000 PLN na realizacje zadania majgcego na celu
zwiekszenie konkurencyjnosci i innowacyjnosci polskiej gospodarki poprzez
udziat Beneficjenta w roku 2020 w pracach miedzynarodowych organizaciji
branzowych ECTAA i WFTGA w tym prezentowanie potrzeb polskich
przedsigbiorcéw i inicjowanie dziatan na ich rzecz.;

Umowa z UPS Polska Sp. z 0.0. z dn. 07.01.2021 r. Warszawie (firma
kurierska);

Umowa z P4 Sp. z o0.0. z dn. 04.02.2021 r. w Warszawie (ustugi
telekomunikacyjne);

Umowa z dn. 22.02.2021 r. 0 zorganizowanie przez PIT pro bono mediacji
miedzy cztonkami Izby;

Umowa z Sorga Sp. z 0.0. w Warszawie z 23.03.2021 r. w sprawie programu
informatycznego dla PIT;

Umowa ramowa PIT z Diagnostyka Sp. z 0.0. w Krakowie z 26.04.2021 r. w
sprawie przeprowadzania testow SARS CoV-2 dla klientéw cztonkéw PIT;
Umowa z Wojewodztwem Matopolskim z 1.07.2021 r. w sprawie realizaciji
zadan publicznych Wojewddztwa Matopolskiego w dziedzinie turystyki i
krajoznawstwa w 2021 roku pn.” Matopolska Goscinna-l edycja” — projekt
Oddziatu Matopolskiego;

Umowa najmu od m. st. Warszawy lokalu uzytkowego w Warszawie przy ul.
Marszatkowskiej 9/15 lok. 29 (siedziba PIT) z 21.07.2021 r.;
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Dwie umowy sg dorobkiem Oddziatéw: Slgskiego i Matopolskiego i idg na
rachunek Oddziatow.

Mianowicie: umowa z Wojewddztwem Slgskim dot. realizacji zadania
publicznego pod tytutem: Organizacja 2-dniowych wycieczek dla dzieci i
miodziezy wojewddztwa Slgskiego oraz umowa z Wojewddztwem
Matopolskim -” Matopolska Goscinna - | edycja”.

Umowa o dotacje z Ministerstwa Rozwoju na opfacenie skfadki
cztonkowskiej w swojej nazwie wyraznie okresla cel dotacji: realizacja
zadania majgcego na celu zwigekszenie konkurencyjnosci i innowacyjnosci
polskiej gospodarki poprzez udziat PIT w roku 2020 w pracach
miedzynarodowych organizacji branzowych ECTAA i WFTGA, w tym
prezentowanie potrzeb polskich przedsiebiorcow i inicjowanie dziatan na ich
rzecz.

[WETGA - World Federation of Tourist Guide Associations / Swiatowa
Federacja Stowarzyszen Przewodnikéw Turystycznych]

Umowg o mediacje Izba stworzyta warunki organizacyjne do
przeprowadzenia mediacji miedzy dwoma jej cztonkami pozostajgcymi w
sporze gospodarczym na tle realizacji wzajemnej umowy.

Izba jest przygotowana na podjecie dziatan mediacyjnych, gdy taki spoér
powstanie a obie strony sporu zwrdcg sie do niej o zorganizowania mediacji.
Udziat I1zby polega na przedstawieniu stronom propozycji co do osoby
mediatora oraz przygotowaniu mediacji od strony organizacyjnej.
Wspbtczesna mediacja jest prowadzona w formie zdalnej co nie wyklucza
sesji mediacyjnej przy jednoczesnym fizycznym udziale stron lub ich
przedstawicieli. Mediacja jest dobrowolna, odformalizowana — w porownaniu
do postepowania sgdowego i w zwigzku z tym trwa relatywnie krétko; strony
sporu z gory okreslajg kiedy powinna sie zakonczy¢. Mediacja jest
prowadzona z zachowaniem poufnosci. Warunki mediacji okresla umowa
miedzy stronami sporu z udziatem mediatora i Izby jako organizatorki
postepowania mediacyjnego.

Przedmiotem umowy z Sorga Sp. z 0.0. jest udostepnienie Izbie przez
spotke Sorga, na zasadzie licencji, programu informatycznego

wyposazonego w modut komunikacji wewnetrznej, modut rekrutacji oraz
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extranet, ktéry jest przeznaczony do obstugi organizacji spotecznych dajgc
mozliwos¢ ewidencji cztonkdéw, tworzenia baz danych profilowanych,
rejestracji ptatnosci i wystawiania dokumentéw finansowych tj. noty
cztonkowskie.

e Zarzad Izby wynegocjowat i zawart umowe ramowg z Diagnostykg w Sp. z
0.0. W interesie organizatorow turystyki — cztonkéw Izby zajmujgcych sie
turystyka wyjazdowg, przyjazdowg i biznesowg. Umowa ramowa
przewiduje, e na jej podstawie czionkowie PIT i bedg mogli podpisywac
indywidualne umowy z Diagnostyka na przeprowadzanie testow SARS CoV-
2 dla swoich klientéw na preferencyjnych warunkach.

e Spotka Diagnostyka posiada w Polsce ponad 1000 punktow pobran testow.
Umowa ramowa okresla wzorzec umowy pomiedzy Diagnostykg a
cztonkiem Izby. Umowe o przeprowadzenie testow antygenowych podpisuje
z Diagnostyka cztonek Izby. Przy zawieraniu umowy z Diagnostykg Zarzad
Izby wykorzystat site dwoch duzych touroperatoréw, ktdrzy sg cztonkami
Zarzadu Izby i pracujg oraz wspierajg lzbe, zaréwno finansowo jaki i
merytorycznie. Dzieki nim, oferta dla duzych touroperatoréw stata sie
dostepna jest rowniez dla matych touroperatorow.

¢ Umowa najmu lokalu uzytkowego, gdzie miesci sie siedziba Izby, jest godna
odnotowania z uwagi na przedtuzenie przez Miasto Stoteczne Warszawe
warunkow najmu, ktére sg dla Izby bardzo korzystne — w swietle cen najmu

lokali uzytkowych w Warszawie.

Spotkania z cztonkami PIT: Cykl Q&A

Jedng z form spotkan z cztonkami Izby jest cykl Q&A — pytania i odpowiedzi,
prowadzony na platformie wideokonferencji ZOOM oraz transmitowany na zywo
na FB-Czionkowie.

W okresie sprawozdawczym odbyto sie 5 sesji Q&A.

Na pytania czionkow Izby czterokrotnie odpowiadat Prezes Pawet
Niewiadomski a raz Wiceprezes Andrzej Kindler.

Pytania i odpowiedzi dotyczyty biezgcych spraw Izby i problemdéw, jakimi sie

aktualnie zajmuje.
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Szczegdétowe informacje w tym zakresie przedstawione sg w ponizszym

zestawieniu.

Q&A z Prezesem Pawtem Niewiadomskim:

e 25.11.2020 - biezgce dziatania PIT; spotkania i rozmowy, ktore sie odbyty w
ostatnim czasie z POT-em, PFR-em, TFG; dziatania podejmowane przez
Izbe w tym trudnym dla branzy czasie; sprawdzimy, czy wykorzystalismy juz
wszystkie, mozliwe instrumenty antykryzysowe.

e 26.01.2021 - biezgce dziatania PIT.

e 17.03.2021 — biezgce dziatania PIT; spotkania i rozmowach, ktore sie odbyty
w ostatnim okresie; dziatania podejmowane przez Izbe w tym trudnym dla
branzy czasie; gtbwne zagadnienia: TFZ, TFP, vouchery.

Q&A z Wiceprezesem Andrzejem Kindlerem - 23.03.2021 — turystyka dzieci i

miodziezy.

Q&A z Prezesem Pawtem Niewiadomskim - 13.05.2021 — biezgce sprawy i

dziatania |zby; perspektywy na lato’2021.

Informacje statystyczne

Wsrdd informacji przekazanych cztonkom PIT sg informacje o sytuacji branzy
turystycznej w swietle badan statystycznych.

Informacja z 8.06.2020 pod hastem: ,TGF - dane potwierdzajg to czego
doswiadczamy”

Dane Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego wskazujg, ze nastgpita bardzo
znaczgca zapas¢ w branzy w liczbie sprzedawanych wycieczek, szczegdinie
zagranicznych. W kwietniu 2020 roku sprzedano raptem 3 proc. tego, co w tym
samym miesigcu rok wczesnie;j.

Wedtug informacji z Newseria Biznes z 8.06.2020 ,Branza turystyczna
najwczesniej w przysztym roku zacznie odrabiac straty. Jednak sprzedaz nie
staneta catkowicie Przed pandemig wycieczki turystyczne wykupywato nawet
700-800 tys. Polakow miesiecznie. W ostatnim okresie liczba sprzedawanych
przez biura podrézy wyjazdow spadta do okoto 20 tys.

W tym roku touroperatorzy wyjatkowo wczeénie zaproponowali oferte na
przyszte wakacje. Branza liczy, ze kolejny sezon pozwoli im chociaz czesciowo

odrobi¢ straty wynikajgce z zamkniecia granic. W tym roku — jak pokazujg
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https://www.facebook.com/groups/PIT.CZLONKOWIE/posts/486526135684530/?__cft__%5b0%5d=AZUzdvv9TDn4o6j-AZHKPV9gYcwQFZ8K1qJ8_OJLgewWaJggZRc-p04HNpvdclnFfX0XC-ATeVUQaLBIXAHjngKIAfog1_6hZrMHxP6VXvmF8CCR-ZgnXvpN5np95QjcVOHu9zcwOuINq2I6YslffE466gHYoGKV1woFsl3NeN1OWPyeKGIufp6lBkcCcY-gW8U&__tn__=%2CO%2CP-R
https://www.facebook.com/groups/PIT.CZLONKOWIE/posts/487799082223902/?__cft__%5b0%5d=AZVPXlJf2RMyIuRSZOe_9rXVZ6Et3CM7pLcNjPHC4M-ryMluQJ8j9hcnpIzHk1bY19yS1x_ZHcpsa366OqahbGh03dUi8nj9ePczBMFRkgdLyTUfquZVbB8l5sZ4fB5NGypu2QFNapoTJC1d0k-xU1NzJc-3PNSOaPa8P2LC-N9rDHXhDWaFeA4lAlD7W-YKIBk&__tn__=%2CO%2CP-R
https://www.facebook.com/groups/PIT.CZLONKOWIE/posts/517711225899354/?__cft__%5b0%5d=AZUQl5pruKtMrtZgpKzokHKJEC5V6-zlglrpW9bvspAV1in0Hzjm9FvYz08H8VNHhGVMUjZM12pbjrPEwNR-e2Fek5FtN0BMvmh3fn3MrxfUi6m7twwXkF7aWSdn5A4wlaoFhIv2WhEP0Fj-mN4nRotjiTHj_W95v-z378F1lkrZa0O55ZLU-SgyAjWG0q6QIjg&__tn__=%2CO%2CP-R
https://www.facebook.com/groups/PIT.CZLONKOWIE/posts/306721786998300/?__cft__%5b0%5d=AZWSOhUwgwcntg7jIVl22OHH9oXVQjuxzQ8A3sfnRHWbSPsWCdL6Rv6yArzSIwrKI5ja8sHXMe8fb64l6xzDmxhlLhLzZvgj4jDpI2TgM9_CZ8Y4ucGWhU2WExbNzUV2rOFiN9JAl8Ozu7aOOfa552yCaIaBn-KFKgvtCzQ4HvK27pkGsssVEWIaFGnDf0C92eXo8dKBJM9iFGC5xBwIyPmu&__tn__=%2CO%2CP-R
https://www.facebook.com/newseria.biznes/?__cft__%5b0%5d=AZWSOhUwgwcntg7jIVl22OHH9oXVQjuxzQ8A3sfnRHWbSPsWCdL6Rv6yArzSIwrKI5ja8sHXMe8fb64l6xzDmxhlLhLzZvgj4jDpI2TgM9_CZ8Y4ucGWhU2WExbNzUV2rOFiN9JAl8Ozu7aOOfa552yCaIaBn-KFKgvtCzQ4HvK27pkGsssVEWIaFGnDf0C92eXo8dKBJM9iFGC5xBwIyPmu&__tn__=-UC%2CP-y-R
https://www.facebook.com/newseria.biznes/videos/286181082521110/?__cft__%5b0%5d=AZWSOhUwgwcntg7jIVl22OHH9oXVQjuxzQ8A3sfnRHWbSPsWCdL6Rv6yArzSIwrKI5ja8sHXMe8fb64l6xzDmxhlLhLzZvgj4jDpI2TgM9_CZ8Y4ucGWhU2WExbNzUV2rOFiN9JAl8Ozu7aOOfa552yCaIaBn-KFKgvtCzQ4HvK27pkGsssVEWIaFGnDf0C92eXo8dKBJM9iFGC5xBwIyPmu&__tn__=%2CO%2CP-y-R

badania — potowa Polakéw ograniczy swoje plany urlopowe, co drugi z nich
zrezygnuje, a tylko kilka procent wybiera sie na wakacje za granice.

8.06.2020 - informacja na FB pod hastem: ,Podatki - dane potwierdzajg to
czego doswiadczamy.”

W danych Ministerstwa Finansoéw przedstawionych w odpowiedzi na pytanie
Wiadomosci Turystycznych wynika, ze o prawie 22 proc. spadty w pierwszych
czterech miesigcach roku 2020 dochody budzetu panstwa z tytutu podatkow
pobieranych od osob fizycznych prowadzgcych dziatalnosé turystyczna.
9.05.2021 - informacja, ze wedlug badania European Travel Commission
wskaznik checi do podrézowania w ciggu najblizszych 6 miesiecy osigga
najwyzszy poziom w UE od poczatku pandemii i jest w Unii najwyzszy wsrod...
Polakéw (79.2%).

18.05.2021 - informacja o 65,3 % spadku w Warszawie w roku 2020 liczby
turystow w turystycznych obiektach noclegowych posiadajgcych 10 lub wiecej
miejsc noclegowych.

3.05.2021 - informacja o badaniu KE, z ktérego wynika, ze zaufanie polskich
konsumentéw do podrézy zorganizowanych jest najnizsze w UE i wynosi 60%
przy sredniej UE27 na poziomie 81% i 90% w krajach otwierajgcych stawke,

czyli Portugalii i Chorwacji.

Sondaze

Prezes Pawet Niewiadomski przeprowadzit na FB ankiety wsréd cztonkow PIT

dotyczace istotnych zagadnien biezgcych: bon turystyczny, Turystyczny

Fundusz Zwrotéw, zaufanie polskich konsumentéow do podrozy

zorganizowanych.

e Bon Turystyczny (11.11.2020) - Czy uwazasz, ze nalezy zmieni¢ przepisy
tak, aby za jednodniowe wycieczki (np. wycieczki szkolne) mozna byto ptaci¢
bonem turystycznym?

e Turystyczny Fundusz Zwrotéw (15.11.2020) — ,Dla kogo byt przygotowany
Turystyczny Fundusz Zwrotéw”.

Patrzac z perspektywy catego rynku, a nie tylko z wtasnej, zaznacz prosze

dla kogo, wedtug Ciebie, byt przygotowany Turystyczny Fundusz Zwrotéw.
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https://www.facebook.com/groups/PIT.CZLONKOWIE/posts/306801590323653/?__cft__%5b0%5d=AZXhWAbdY32uyaQ5RaQu25xRSKcffZ7gIQFwEwJhBh2eNKJQEYwYplCW8cvfPkatv3UiaIlw71vEGh3FGc7xFdb9IL4ZamQ_DaD5pIdyftxtSDJxwHaabVFglsEEN9adErA12kg1tRH6JKuWj6fyyXKSFEzuDIvs-QREOahaxRtKtT3Rr0lMSOdDa0NdlEQUdiI&__tn__=%2CO%2CP-R
https://www.facebook.com/groups/PIT.CZLONKOWIE/posts/516495306020946/?__cft__%5b0%5d=AZVnk96D5mCwgJ1tgstKkoK4g9HPjXDApUunizqG-i1N86eVWKBa3xEAbr9n60VwO3Lez9aIuCVKSGNOVSg3iLt96hkjkfwIWnNmqawbI0efocfPRp104HSlZM1e-pi-inB5aaLUBDgwbQqzmCgzU_68VzKEUBnHBabb3Gn5O_8y_yRqv1wsqecN3eQWtRXZ7L0&__tn__=%2CO%2CP-R
https://www.facebook.com/groups/PIT.CZLONKOWIE/posts/521487075521769/?__cft__%5b0%5d=AZXVUiNh6PHI-5swKfjQRPWziGyl-qz8R8HuEcUZv60vWvr2yi3CfLLUcluus-tFuLh6n2n0O2Jo-Mja1MJP4T0xf5lEU_CPrdMOnd5pU4Kv509Tl3Z0QHT5ufrXyGd_oty0ePsXSryJmz1CgIKXWxfze2vXjhiajTAQ28WJPCet08XO5yByE-q2ThEbgNxaUR0&__tn__=%2CO%2CP-R
https://www.facebook.com/groups/PIT.CZLONKOWIE/posts/513173146353162/?__cft__%5b0%5d=AZX27oT6pMKLIG96pOzeJoFdRvSpd-OFJsI0-wXcoDwdCEslHc72jfoxGXbck0TcxNErNM7k30rOqQ8gmhzqZOyLd3JcDg87jkasgsQobgZeEhwCtzZtIh4PtzjfUaO7-uiN8rdZGRwSHGcIF6d4jsm0Kd0OpbfjkC3sufroZYb7kRCM5T6uanelpfQ2k2kWaQs&__tn__=%2CO%2CP-R

W komentarzu do wynikow ankiety dotyczacej TFZ Prezes Pawet
Niewiadomski stwierdzit (16.11.2020): ,Wyniki ankiety sg dosc¢
zaskakujgce... Zdecydowana wiekszos¢ z Panstwa uczestniczgcych w
ankiecie stwierdzita, ze TFZ zostat przygotowany dla duzych organizatoréw
turystyki... Jak zatem rozumie¢, ze juz okoto 200 przedsiebiorcow wystgpito
o zwroty z TFZ na rzecz klientow... Czy na rynku mamy 200 duzych
organizatoréw turystyki?”

Zaufanie polskich konsumentéw do podrézy zorganizowanych.

3.05.2021 - informacja o badaniu KE, z ktérego wynika, ze zaufanie polskich
konsumentoéw do podrozy zorganizowanych jest najnizsze w UE i wynosi

60% przy Sredniej UE27 na poziomie 81% i 90% w krajach otwierajgcych

stawke, czyli Portugalii i Chorwaciji...

Ankieta obejmowata pytanie: ,Jak sgdzicie, dlaczego?”

Korespondencja Zarzadu

Zarzad PIT prowadzit obszerng korespondencje w najwazniejszych sprawach
lezgcych w kompetencjach administracji panstwowej a dotyczgcych w
szczegolnosci szeroko rozumianej pomocy publicznej dla branzy turystycznej
oraz regulacji zwigzanych z ruchem turystycznym.

Na liscie adresatow apeli, stanowisk i postulatow PIT sg m.in.:
Premier, kolejni Wicepremierzy-Ministrowie Rozwoju oraz Sekretarz Stanu w
Ministerstwie Rozwoju, Minister Finanséw, Minister Zdrowia, Minister Spraw
Zagranicznych, Minister Spraw Wewnetrznych i Administracji, Prezes
Polskiego Funduszu Rozwoju, Sekretarz Stanu w Ministerstwie Funduszy i
Polityki Regionalnej, Sekretarz Stanu w Ministerstwie Edukacji i Nauki,
Zastepca Gtownego Inspektora Sanitarnego, Przewodniczgcy Rady
Medycznej d/s COVID -19 przy Premierze, Rzecznik Matych i Srednich
Przedsiebiorcow.

Informacje o wybranych pismach Zarzadu PIT, dajgcych obraz staran PIT o
interesy branzy turystycznej, zamieszczone sg w zalgczniku 4 do

Sprawozdania.
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Kontakty miedzynarodowe

Osobng kategorie stanowig spotkania Prezesa Izby, tak w Polsce jak i za

granicg, z ambasadorami, konsulami i innymi osobami reprezentujgcymi w

Polsce interesy krajéw stanowigcych wazne dla nas destynacje turystyczne

badz waznych z innego powodu: Butgaria, Chorwacja, Egipt, Grecja, Macedonia

Poétnocna, Portugalia, Tunezja, Turcja, Ukraina.

1.10.2020 r. Prezes Pawet Niewiadomski rozmawiat z Harrym Theoharisem,
Ministrem Turystyki Grecji oraz z greckim odpowiednikiem PIT — organizacjg
HATTA, majgcg kontakt z Ministerstwem Turystyki, na temat przesuniecia
terminu wprowadzenia testow dla turystow lecgcych do Grecji;

Wymiana turystyczna miedzy Polska a danym krajem, w tym problematyka
restrykcji w podrézowaniu w czasach COVID-19, byty przedmiotem spotkan
i rozmow z:

- Ministrem Turystyki Grecji - Harrym Theoharrisem (6.05.2021) - na prosbe
Ministra,;

- Pierwszym Sekretarzem Chargé d’Affaires a. i. Republiki Czarnogéry w
Polsce - Robertem Marki¢em (21.07.2021);

- Vasilem Panovskim - Ambasadorem Nadzwyczajnego i Petnomocnego
Republiki Macedonii Pétnocnej w Polsce Vasilem Panovskim (5.08.2021);

- Ambasadorem Nadzwyczajnym i Petnomocnym Arabskiej Republiki Egiptu
w Polsce Hatemem Tageldina (5.08.2021);

- Ambasadorem Nadzwyczajnym i Petnomocnym Republiki Ukrainy w
Polsce Andrijem Deszczycig (5.08.2021);

Spotkanie Prezesa Pawta Niewiadomskiego z Ritg Marques (7.01.2021 w
Lizbonie) - portugalskg Sekretarz Stanu d.s. Turystyki byto zwigzane z
objeciem 1 stycznia 2021 r. przez Portugalie prezydencji w Unii Europejskie;.
Prezydencja Portugalii ma 5 priorytetow, wsrdéd ktérych dla turystyki
najwazniejsze jest ,zwrdcenie uwagi na branze gospodarki najbardziej
dotkniete przez COVID-19, w tym turystyke”.

W wystgpieniu towarzyszgcym inauguracji nowej kadencji wladz APAVT
(Associacao Portuguesa das Agéncias de Viagens), portugalskiego
odpowiednika PIT, oraz w rozmowie z Minister Ritg Marques, Prezes Pawet

Niewiadomski poruszyt kwestie:
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— koniecznos$ci pilnej zmiany Dyrektywy o imprezach turystycznych i
ztagodzenia odpowiedzialnosci organizatorow turystyki w przypadku
wystgpienia nadzwyczajnych i nieuniknionych okolicznosci,

— koniecznoéci dalszego wsparcia finansowego przedsiebiorcow
turystycznych,

— koniecznosci prowadzenia skoordynowanej w ramach UE polityki
dotyczgcej ewentualnych ograniczen w podrézowaniu,

— wykonywania testéw COVID-19 w miejsce kwarantanny,

— prowadzenia akcji zmierzajgcych do odbudowy zaufania do
podrozowania.

Szczegodlny charakter miato spotkanie 27.06.2021 z Premierem Rzgdu

Macedonii Potnocnej - Zoranem Zaewem, zaaranzowane przez Gabriele

Manka Sokullu (Rego-Bis), w czasie XIX Akademii Turystycznej w Ochrydzie

(Macedonia Pin.) zorganizowanej przez Slgski Oddziat PIT.

Spotkanie byto okazjg do rozmowy na temat wymiany turystycznej Polska-

Macedonia Pin., w tym problematyki restrykcji w podrézowaniu w czasach

COVID-19.

Podczas spotkania z uczestnikami Akademii Turystycznej Premier Zoran

Zaew wyrazit zadowolenie z coraz liczniejszych przyjazdéw do Macedonii

turystéw z Polski i podkreslit, ze polityka Rzgdu sprzyja rozwojowi ruchu

turystycznego a touroperatorzy, czego przyktadem jest Rego-Bis, mie€ bedg
dobry klimat do prowadzenia w Macedonii dziatalnosci turystyczne;.

Prezes Pawet Niewiadomski poinformowat na FB-Cztonkowie (13.07.2021)

0 swoim spotkaniu na poczatku lipca 2021 r., w towarzystwie przedstawicieli

z Expedia, Sunwings oraz eDreams Odigeo, z Komisarzem Unii Europejskiej

d.s. Sprawiedliwosci - Didierem Reyndersem.

Informacje opatrzyt pytaniem ankietowym do czionkéw Izby: ,Wyobrazacie

sobie przepisy uniemozliwiajgce przyjmowanie zaliczek lub zaptaty przed

wykonaniem ustugi?”. Poniewaz ,Unia Europejska sobie wyobraza...” —
doszto do spotkania z Komisarzem Reyndersem.

Podczas spotkania Prezes Niewiadomski argumentowat, ze zbyt daleko

idgca ingerencja w istniejgce przepisy moze by¢é przystowiowym

"gwozdziem do trumny" znajdujgcej sie w bardzo trudnej sytuacji branzy
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turystyki zorganizowanej, a ewentualne zmiany muszg dotyczy¢ w pierwszej
kolejnosci dostawcow ustug, a nie organizatoréw turystyki (a w slad za nimi
agentow turystycznych).

e 5.08.2021 r. odbyly sie rowniez spotkania Prezesa Pawfa Niewiadomskiego
z Ambasador Nadzwyczajng i Petnomocng Republiki Albanii w Polsce
Shpresa Kuret oraz z  Ambasadorem Nadzwyczajnym [
Petnomocnym Republiki Tunezji Sghaier Fatnassi,

Spotkania dotyczyly wymiany turystycznej miedzy krajami, w tym
problematyki restrykcji w podrézowaniu w czasach COVID-19.

Poruszona zostata kwestia mozliwosci zawarcia dwustronnych porozumien
z RP w sprawie przeptywu osob i zwolnienia z kwarantanny osob
przybywajgcych do Polski z tych krajéw.

Dokonano przeglgdu najistotniejszych spraw majgcych wptyw na wymiane
turystyczng miedzy tymi krajami a Polska, takze w perspektywie ewentualnej
"czwartej fali" w pandemii COVID-19.

e 6.08.2021 odbyto sie spotkanie Nikolaja Kostova, Radcy Ambasady Butgarii
w Warszawie, dyrektora Narodowego Przedstawicielstwa Turystycznego
Butgarii w Polsce z Prezesem Pawtem Niewiadomskim, na prosbe Radcy.
Podczas spotkania wymienione zostaty informacje na temat rozwoju branzy
turystycznej w obu krajach w warunkach pandemii. Prezes Niewiadomski
przedstawit organizacje Polskiej Izby Turystyki, gtébwne cele i zadania.
Dokonano przegladu mozliwosci prezentacji Butgarii jako catorocznego
kierunku turystycznego, ze szczegolnym uwzglednieniem perspektyw

uczestnictwa w wystawach turystycznych w Polsce

Destynacje zagraniczne

lzba przekazywata cztonkom lzby informacje dotyczace spraw zwigzanych z
ruchem turystycznym w czasie pandemii w krajach stanowigcych popularne w
Polsce destynacje turystyczne.

Wszystkie informacje byty ,z pierwszej reki” i niezwtoczne, gdyz musiaty byé
pomocne przedsiebiorcom turystycznym, ktérych dziatalno$¢ zwigzana byta z

tymi destynacjami.
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Na liscie: Chorwacja, Tunezja, Malediwy, Butgaria, Grecja, Izrael, Kuba, Egipt,

Macedonia Pdotnocna.

26.11.2020 — Kuba: informacje dotyczgce bezpieczenhstwa podczas podrozy
I w trakcie pobytu;

13.03.2021: lIzrael otworzy granice. Na poczatek wpusci turystéw
zorganizowanych;

3.05.2021 — Malediwy wycofujg sie z rozwigzan dla oséb zaszczepionych i
od 3 maja osoby zaszczepione muszg przedstawi¢ negatywny wynik testu
RT-PCR wykonanego na 96 godzin przed podrdza;

16.04.2021 — Tunezja: informacja o nowych zasady podrézowania do
Tunezji w ramach zorganizowanych wyjazdow turystycznych;

17.04.2021 — Malediwy. ,Malediwy bedg od 20.04.2021 r. przyjmowaty
zaszczepionych bez koniecznosci przedstawienia wyniku testu PCR?”;
18.05.2021 - Chorwacja wprowadza w petni rekomendacje UE (,Efekty
naszego lobbingu w ECTAA coraz bardziej widoczne...”);

17.05.2021 — Ozdrowiency ujeci w zmianach wjazdowych do Grecji (Zgodnie
z zabiegami PIT zostaty zaktualizowane zasady zwolnienn z koniecznosci
wykonania testu RT-PCR przed wyjazdem do Grecji dla ozdrowiencow);
19.05.2021 — W dniu 18 maja minister zdrowia Butgarii wydat zarzgdzenie,
zgodnie z ktorym dzieci w wieku do 5 lat bedgce obywatelami Butgarii,
panstw cztonkowskich UE, panstw Uktadu Schengen, Wielkiej Brytanii i
Irlandii Pétnocnej, Ukrainy, Macedonii Pétnocnej, Serbii, Motdawii, Federac;i
Rosyjskiej, lzraela, Biatorusi i Turcji przy wjezdzie do Butgarii nie bedg
musiaty posiada¢ negatywnego wyniku PCR lub testu antygenowego;
19.05.2021 - informacja, ze Butgaria planuje dalsze znoszenie obostrzeh w
turystyce przyjazdowej do tego kraju;

20.05.2021 - Chorwacja - autokary 100%. Informacja z Chorwackiej
Wspodlnoty Turystycznej: ,Zgodnie z informacjami jaka otrzymalismy w dniu
dzisiejszym od Policji Granicznej Republiki Chorwacji — nie ma ograniczen
w liczbie pasazeréw autobusow turystycznych przekraczajgcych granice
Republiki Chorwacji. Oznacza to, ze wszystkie miejsca siedzgce w

autobusie mogg byc¢ zajete”;
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2.06.2021 - Portugalia jest gotowa! Upewnijcie sie, ze Wasz partner
handlowy w Portugalii jest cztonkiem APAVT!

29.06.2021 — Tunezja jest gotowa przyjg¢ podroznych z catego Swiata;
8.06.2021 - Informacja o zasadach wjazdu dzieci do Grecji; zmiana
obostrzen testowych (Zgodnie zabiegami i sugestiami PIT Grecja
wprowadzita zmiany wieku dzieci, ktore objete sg obowigzkiem testowania
[test RT-PCR]. Aktualnie zwolnione sg z tego obowigzku dzieci do 6 roku
zycia.].

19.06.2021 - Zmiany w warunkach wjazdu turystow zagranicznych do
Grecji;

25.06.2021 — Egipt bedzie przyjmowat zaszczepionych turystow bez testu
RT-PCR.

Dziatalnos¢ Biura Wykonawczego PIT

Biuro Wykonawcze jest komorkg organizacyjng Izby skromng pod wzgledem

liczebnosci personelu.

W okresie sprawozdawczym Biuro Wykonawcze realizowato w szczegdlnosci

nastepujgce zadania:

Obstuga organdw Izby w zakresie ich dziatalno$ci: Walnego Zgromadzenia
Czionkow Izby 18.09.2020, posiedzen Rady oraz posiedzen, spotkan i
innych form aktywnosci Zarzadu Izby oraz Prezesa Izby i cztonkow Zarzadu;
Przygotowywanie elektronicznych gtosowan projektéw uchwat Rady Izby;
Przygotowywanie protokotéw z posiedzen organow Izby;

Wspoétpraca z Oddziatami I1zby;

Prowadzenie spraw czionkowskich;

Organizacja szkolen dla cztonkow Izby i rozliczanie szkolen;

Prowadzenie spraw dotacji dla PIT,;

Przygotowywanie wnioskéw o wpis do KRS;

Prowadzenie spraw patronatéw PIT;

Administrowanie strong www PIT;

Prowadzenie mailingu grupowego - przekazywanie cztonkom lzby

biezgcych informacji w formie komunikatow;
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Wspotpraca z mediami (w tym organizacja wywiadow, wypowiedzi,
przesytanie informacji i zdjec);

RODO - wspotpraca z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych;
Przygotowanie i dystrybucja certyfikatéw cztonkostwa na rok 2021;
Wykonywanie czynnosci ksiegowych nie lezgcych po stronie biura obstugi
ksiegowe;j;

Organizacja webinarow (spotkania cztonkéw Izby z Prezesem Izby i
cztonkami Zarzgdu w ramach Q&A — cyklu pytan i odpowiedzi);
Opracowywanie projektu stanowiska Izby w rozmaitych sprawach zleconych
przez Sekretarza Generalnego, w tym wyjasnien i interpretacji przepisow
prawa;

Przygotowywanie i /lub negocjowanie umow cywilno-prawnych;

Obstuga interesantéw kontaktujgcych sie z PIT drogg telefoniczng, mailowg
czy w inny sposob;

Obstuga Innowacyjnego Programu Turystyki Przyjazdowej do Polski (E-
Voucher);

Administrowanie projektem szkoleniowym PIT-PARP i wykonywanie czesci
zadan wynikajgcych z tego projektu;

Obstuga Oddzialu Mazowieckiego i Oddzialu Wielkopolskiego - w
niezbednym zakresie;

Organizacja spotkan branzowych;

Zorganizowanie mediacji ad hoc miedzy cztonkami Izby — na ich wniosek.

Szczegotowe informacje o dziatalnosci Biura Wykonawczego PIT zawiera

zatacznik 5 do Sprawozdania.

Program E-Voucher

Polska lIzba Turystyki prowadzi w ramach umowy zawartej w roku 2010 z

Ministerstwem Spraw Zagranicznych Innowacyjny Program Aktywizacji

Turystyki Przyjazdowej do Polski (program E-Voucher).

Ze wzgledu na pandemie wirusa COVID-19 przedsiebiorcy — Uczestnicy

Systemu nie majg mozliwosci korzystania z Programu E-Voucher ze wzgledu

na ograniczony/ wstrzymany ruch turystyczny.
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To uzasadnito potrzebe zarachowania dokonanych w okresie 17.03.2020 —
17.03.2021 wptat za przedituzenie certyfikatu na poczet kolejnego okresu
rozliczeniowego.

W zwigzku z tym Zarzad lzby podjat 15 marca 2021 r. uchwate w sprawie
przediuzenia waznoséci certyfikatu w ramach Innowacyjnego Programu
Aktywizacji Turystyki Przyjazdowej do Polski oraz zaliczenia uiszczonej opfaty
za przedtuzenie certyfikatu na kolejny okres rozliczeniowy.

Certyfikat wydany przedsiebiorcy, ktérego wazno$¢ wygasta w okresie
17.03.2020 r. - 17.03.2021 przedtuza sie o 2 lata liczgc od daty wygasniecia
certyfikatu. Uiszczona przez Uczestnika Systemu na rzecz Polskiej Izby
Turystyki optata za przedtuzenie certyfikatu, ktérego waznos¢ wygasta w
okresie 17.03.2020 r. - 17.03.2021 przechodzi na kolejny okres rozliczeniowy.
15.07.2021 r. cztonkowie Zarzadu PIT — Prezes Pawet Niewiadomski oraz
Wiceprezesi Grzegorz Baszczynski iDariusz Wojtal odbyli spotkanie z
przedstawicielami Departamentu Konsularnego MSZ.

W trakcie spotkania poruszono kwestie blizszej wspoétpracy z PIT w procesie
podejmowania decyzji dotyczgcych (ewentualnych dalszych) restrykcji w
podrézach, wykorzystania placowek dyplomatycznych do promocji Polski jako
kierunku turystycznego oraz aktywizacji programu e-voucher w czasie post

pandemii.

Projekt szkoleniowy PIT- PARP

Izba realizuje projekt szkoleniowy dla matych i srednich przedsiebiorcow w
ramach umowy z Polskg Agencjg Rozwoju Przedsiebiorczosci.

Podstawowe informacje o Projekcie.

Wartosc¢ projektu: 2 035 559,91 zt. Dofinansowanie z UE: 1 751 959,91 zt.
Suma tak, jak idzie o szkolenia, nie jest mata co czasami wywotywato mylne
wrazenie, ze tymi pieniedzmi zwiekszony zostat budzet I1zby, Zze Izba na tym
projekcie zarobita i moze przeznaczac pienigdze na szkolenia wedtug wtasnych
kryteriow. Tymczasem Izba jest administratorem projektu i organizatorem
szkolen a zasady dofinansowania szkolen sg Scisle okreslone przez PARP.

Program szkoleniowy nosi nazwe:
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https://www.facebook.com/groups/PIT.CZLONKOWIE/posts/555409988796144/?__cft__%5b0%5d=AZU0y-Dw-9L6KYd7xlW9gHKfoIrvu7IGP7NjGnlUldNnFLQHHlkkHlsFPC2gF54hRvARSNXqnmIqeW4fzoPz-EOR6iggZsXx1wYSD6mQ7Yz6qJGazx0FrNrYqxeYTxmDVygNGruNiWzArOCfzutQ9iuA-EWWwbSNtOArzbLVfXIyTYM2_YESSDcLB_eqfBceEaM&__tn__=%2CO%2CP-R
https://www.facebook.com/groups/248554789481667/user/100009234634849/?__cft__%5b0%5d=AZU0y-Dw-9L6KYd7xlW9gHKfoIrvu7IGP7NjGnlUldNnFLQHHlkkHlsFPC2gF54hRvARSNXqnmIqeW4fzoPz-EOR6iggZsXx1wYSD6mQ7Yz6qJGazx0FrNrYqxeYTxmDVygNGruNiWzArOCfzutQ9iuA-EWWwbSNtOArzbLVfXIyTYM2_YESSDcLB_eqfBceEaM&__tn__=-%5dK-R

Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj. Dziatanie: 2.21. Poprawa

zarzagdzania, rozwoj kapitatu ludzkiego oraz wsparcie proceséw innowacyjnych

przedsiebiorstw. Tytut projektu: Moja praca w turystyce — wzrost kompetenciji

pracownikow sektora turystycznego. Okres realizacji projektu: 01.03.2019-

31.10.2022

Gtownym celem projektu jest poprawa efektywnosci funkcjonowania i

adaptacyjnosci przedsiebiorstw sektora turystycznego poprzez wzrost

kompetenciji pracownikéw w zakresie rekomendowanym przez Sektorowg Rade
ds. Kompetencji w Turystyce.

Projekt przewiduje wsparcie dla 740 wiascicieli firm z sektora MSP i ich

pracownikow poprzez dofinansowanie szkolen i doradztwa w nastepujgcych

obszarach tematycznych:

— Obstuga klienta w biurach podrézy w Swietle nowej ustawy o imprezach
turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych z dnia 24 listopada
2017 r. (Dz. U. poz. 2361)

— Bezpieczenstwo danych osobowych w przedsigbiorstwach turystycznych

W ramach projektu 660 pracownikéw sektora turystyki zostanie objetych

wsparciem dotyczgcym udziatlu w szkoleniach, a 80 osob (wiasciciele firm)

otrzyma wsparcie doradcze dotyczgce dokumentacji w zakresie prowadzenia
polityki bezpieczenstwa zgodnie z RODO.

Realizacja projektu w okresie 1.09.2020 do 31.08.2021

W tym okresie:

— 274 pracownikdw sektora turystycznego podniosto swoje kompetencje w
wyniku udziatlu w szkoleniach, w tym: 75 pracownikoéw z zakresu obszaru
tematycznego ,Obstuga klienta w biurach podrézy w swietle nowej ustawy o
imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych z dnia 24
listopada 2017 r. (Dz. U. poz. 2361)” oraz 199 pracownikéw z zakresu
obszaru tematycznego ,Bezpieczenstwo danych osobowych w
przedsiebiorstwach  turystycznych”. Dzieki wsparciu ze Srodkéw
projektowych 25 przedsiebiorcéw otrzymato wsparcie doradcze i wdrozyto w
swoich przedsiebiorstwach dokumenty w zakresie prowadzenia polityki

bezpieczenstwa zgodnie z RODO
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W okresie sprawozdawczym wydatkowano i rozliczono w PARP srodki w
wysokosci 776.615,83 zt, w tym przedsiebiorcy otrzymali refundacje za
udziat w szkoleniach i ustugach doradczych w kwocie 598.234,20 zi.
Realizacja projektu odbywata sie w warunkach niesprzyjajgcych branzy
turystycznej w zwigzku z pandemig COVID i zamknieciem gospodarki. Tym
niemniej dzieki podejmowanym wysitkom polegajgcym w szczegdlnosci na
dostosowaniu oferty szkolen do potrzeb przedsiebiorcow (wprowadzono
m.in. do projektu za zgodg PARP szkolenia dotyczgce obstugi klienta w
biurach podrézy w warunkach COVID-19, szkolenia dotyczgce obstugi
klienta, trybu reklamacji i postepowania z klientem ,trudnym”) czy tez
kontaktom z firmami turystycznymi, udato sie nie tylko zintensyfikowaé
realizacje projektu, ale i dofinansowac¢ szkolenia z zakresu tematycznego
,Obstuga klienta w biurach podrézy w swietle nowej ustawy o imprezach
turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych z dnia 24 listopada
2017 r. (Dz. U. poz. 2361)", ktory w ub. roku praktycznie nie znajdowat
zainteresowania wsrod firm sektora turystycznego.

Biorgc pod uwage mniejsze zainteresowanie firm turystycznych doradztwem

oraz wysokie zainteresowanie szkoleniami z zakresu RODO wystgpiono do

PARP o zmiane wskaznikow projektu w zakresie zmniejszenia liczby

doradztw na rzecz zwigekszenia wsparcia w zakresie szkolen. Zmiany

zyskaty akceptacje PARP.

Obecny stan realizacji projektu przedstawia sie nastepujgco:

e W zakresie rzeczowym: z zaplanowanych 660 pracownikow, ktdrzy majg
otrzymacC wsparcie w zakresie udziatu w szkoleniach, wsparcie takie
otrzymato 562 pracownikow (85%), natomiast wsparcie finansowe
kosztow ustug doradczych otrzymato 47 przedsiebiorcow (z
planowanych 80, co stanowi ok. 59% zaplanowanych).

e w zakresie finansowym wydatkowano srodki w wysokosci 1.529.835,40
zt z zaplanowanych 2.035.559,91 zt (ok. 75% zaplanowanych
wydatkéw), z czego na refundacje za udziat w szkoleniach i ustugach
doradczych przedsiebiorcy otrzymali $rodki w wysokosci 1.173.856,72, z
zaplanowanych 1.485.200 zt (ok. 79%).

Projekt zostat w znaczacej czesci, ok. 80%, zrealizowany.
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Na srodki na wsparcie dla przedsiebiorcow pozostata kwota nieco powyzej
300 tysiecy ztotych, co umozliwia wsparcie szkolen dla ok. 120 pracownikéw

oraz wsparcie 33 ustug doradczych.

Zespot ds. Podatkow

W sktad grupy roboczej zajmujacej sie w PIT problematykg podatkéw w
2020r. wchodzity nastepujgce osoby:

o Piotr Hanusek — cztonek Rady PIT

o Jerzy Kuprianowicz — doradca podatkowy

o Sebastian Nasitowski — skarbnik Polskiej I1zby Turystyki

o Pawel Niewiadomski — prezes Polskiej 1zby Turystyki

o Stanistaw Pisko — ekspert PIT ds. podatkow

e Janusz Turakiewicz — dyrektor Instytutu Gospodarski Turystycznej

e Justyna Zajgc-Wysocka — radca prawny i doradca podatkowy

W dniu 21 stycznia 2020 r. odbyto sie w Krakowie spotkanie specjalnej grupy
roboczej ds. podatkow przy PIT. Obecni byli: Pawet Niewiadomski — Prezes
PIT, Justyna Zajgc — Wysocka, Stanistaw Pisko, Jerzy Kuprianowicz, Piotr
Hanusek, Sebastian Nasitowski, Janusz Turakiewicz.

Posiedzenie uptyneto pod znakiem przygotowania stanowiska PIT w sprawie
rozwazanej przez Komisje Europejskg reformy systemu VAT marza. Zespot
potwierdzit poglad o:

- niezbednosci utrzymania specjalnej procedury jednoczesnie opowiadajgc
sie za koniecznoscig reformy systemu VAT marza,

- brak opodatkowania zaliczek w systemie VAT marza (np. poprzez przyjecie
zasad rozliczania tzw. marzg globalng, wydtuzenie okreséw rozliczeniowych
itp.),

- opodatkowania tzw. pojedynczych ustug w systemie VAT marza,

- wtgczenie sektora MICE do systemu VAT marza z opcjg opt-out,

- opodatkowanie ustug B2B w systemie VAT marza,

- opodatkowanie biur podrézy spoza UE w systemie VAT marza, aby
zapewnic¢ rownowage konkurencyjng z biurami z UE,

- wprowadzenie systemu MOSS i zmiana miejsca $wiadczenia jedynie

wobec biur podrézy spoza UE.
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Podczas posiedzenia omoéwiono réwniez biezgce kwestie m.in. w zakresie

stosowania kas fiskalnych w branzy, wystawiania faktur do paragonéw od

1.01.2020 oraz dyskutowano nad skutkami wejscia w Zzycie przepisow

dotyczgcych nowego JPK VAT oraz nowego sposobu prowadzenia

ewidencji VAT dla branzy od 1 kwietnia i 1 lipca 2020 r.

Przedstawiciele Grupy brali udziat w spotkaniach w Ministerstwie Finansow

w dniach 6.02 oraz 20.02.2020. Poruszano tam kwestie braku sezonowosci

w podatku od nieruchomosci oraz sprawe tzw. podatku od budynkdw, czyli

art. 30g ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od os6b

fizycznych (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 1387 z p6zn. zm.) oraz art. 24b ustawy z

dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od os6b prawnych (tj. Dz. U.

z 2019 r. poz. 865 z pdzn. zm.), a zwlaszcza jego ubiegtorocznej nowelizaciji

(rezygnacja z enumeratywnego wyliczenia rodzajow budynkéw objetych

podatkiem i ogdlne odestanie do wynajmu/dzierzawy nieruchomosci).

Justyna Zajgc Wysocka oraz Sebastian Nasitowski brali udziat w spotkaniach

Zespotu Roboczego ds. Turystyki i Rekreacji oraz Zespotu Roboczego ds.

Turystyki, Przemystu Spotkan i Czasu Wolnego w Radzie Przedsiebiorcow

RMSIP w dniach 9.03, 16.04 oraz 10.07.2020 r. poruszano tam kwestie

nastepujgcy probleméw podatkowych branzy:

o Kwestia braku sezonowosci w podatku od nieruchomosci;

o Kwestia tzw. podatku od budynkéw, czyli art. 30g ustawy z dnia 26 lipca
1991 r. o podatku dochodowym od os6b fizycznych (tj. Dz. U. z 2019 r.
poz. 1387 z pdzn. zm.) oraz art. 24b ustawy z dnia 15 lutego 1992 r. o
podatku dochodowym od osob prawnych (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 865 z
pozn. zm.), a zwlaszcza jego ubiegtorocznej nowelizacji (rezygnacja z
enumeratywnego wyliczenia rodzajow budynkéw objetych podatkiem i
0golne odestanie do wynajmu/dzierzawy nieruchomosci);

e Sposo6b obliczania naleznego podatku od towardw i ustug w przypadku
pobrania =zaliczki na poczet ptatnosci za ustugi turystyki objete
szczegolnym systemem VAT-marza

e Sposbb opodatkowania ustug odsprzedazy zakwaterowania w obiektach
wypoczynkowych;

o Kwestia mozliwosci stosowania procedury VAT-marza do opodatkowania
kompleksowych ustug hotelarskich;
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e Analiza problematyki JPK_VAT z deklaracja;

o Kazus turystyki biznesowej i edukacyjnej — problem definicji ustug
nabywanych dla bezposredniej korzysci turysty;

o Ustalenie podstawy opodatkowania ustug wilasnych wchodzgcych w
zakres ustugi turystyki;

o Kasy rejestrujgce w branzy turystycznej.

Zdalne spotkania Grupy roboczej miato miejsce w dniu 10.08.2020, ktérego

celem byto wypracowanie stanowiska wobec otwartych konsultacji

publicznych poswieconych specjalnej procedurze VAT-marza dla biur

podrézy, ogtoszonych przez Komisje Europejska.

14.07.2021 Rada lIzby powotata uchwatg 10/2021/E z 14.07.2021 Zespot

ds. Podatkéw w sktadzie: Pawet Niewiadomski, Sebastian Nasitowski, Piotr

Hanusek, Justyna Zajgc-Wysocka, Jerzy Kuprianowicz, Janusz

Turakiewicz, Stanistaw Pisko.

Oddzialy Izby

Odziaty Izby, zarbwno wojewddzkie jak i branzowe, winny prowadzi¢ swojg
dziatalnos¢ zgodnie ze statutem Izby. Statut wymaga od Zarzgdu Oddziatu
realizacji programu dziatania Oddziatu. Program dziatania uchwala Walne
Zgromadzenie Oddziatu.

Statut wymaga réwniez aby Zarzad Oddziatu zapewnit warunki realizacji uchwat
Walnego Zgromadzenia Izby oraz Rady Izby.

Dziatalnos¢ Oddziatow wojewoddzkich przedstawiona jest w sprawozdaniach
Zarzadow Oddziatow, stanowigcych zatgcznik 1 do Sprawozdania.

Ze wzgleddw organizacyjnych lezgcych po stronie Oddziatéw do Sprawozdania
nie mogty by¢ dotgczone sprawozdania Oddziatdw Wielkopolskiego i
Warminsko-Mazurskiego.

Zarzady Oddziatbw todzkiego, Matopolskiego i Pomorskiego przekazaty
nastepujgce informacje o ich dziatalnosci w roku 2021 po Walnych
Zgromadzeniach Oddziatéw, a wiec nie objetej sprawozdaniami rozpatrzonymi

przez te Zgromadzenia.
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Udziat PIT w pracach ECTAA
Polska Izba Turystyki jest cztonkiem ECTAA od 2003 roku, poczatkowo jako

cztonek stowarzyszony, a po przystgpieniu Polski do Unii Europejskiej jako
cztonek zwyczajny. ECTAA zrzesza obecnie 31 narodowych stowarzyszen biur
podrézy w Unii Europejskiej, reprezentujgc interesy ponad 70 tys. agentow i
organizatoréw turystyki.

ECTAA prowadzi dziatalnos¢ lobbingowg na rzecz europejskiej europejskich
touroperatorow i biur podrézy w Radzie Europy, Komisji Europejskiej i
Parlamencie Europejskim. Wspiera swoich cztonkéw w kontaktach z ich
krajowymi rzgdami, udzielajgc porad prawnych i przesytajgc komentarze na
temat najnowszych dokumentdéw z posiedzen Komisji Parlamentu
Europejskiego i Rady Europejskiej oraz koordynuje wymiane informaciji tak,
aby wszyscy cztonkowie na biezgco otrzymywali najswiezsze informacje i
publikowane dokumenty. Sci$le wspétpracuje z Miedzynarodowg Organizacjg
Turystyki UNWTO i innymi europejskimi organizacjami zrzeszajgcymi
podmioty z branzy turystyczne;.

Przedstawiciele Polskiej 1zby Turystyki biorg udziat w pracach nastepujgcych
Komisji ECTAA:

Mirka Bryta — Komisja ds. Transportu Lotniczego,

Pawet Niewiadomski — Komisja ds. Prawnych,

Justyna Zajgc-Wysocka — Komisja Fiskalna,

Karolina Gnusowska-Weiss — Komisja ds. Destynacji, Turystyki Przyjazdowe;j
i Zrbwnowazonej

Kamil Kurak — Komisja ds. Touroperatorow

Piotr Hanusek — zastepca cztonka Zarzadu

PIT jako cztonek ECTAA uczestniczyta w réznej formie w pracach tej
organizaciji.

Izba opiniowata opracowanie ECTAA “Reforma (pakietowego) prawa
turystycznego w post-pandemicznej rzeczywistosci: Propozycje ECTAA”.
ECTAA podjeta wazng, z uwagi na doswiadczenia z pandemii, sprawe
wprowadzenia w prawie turystycznym i okototurystycznym narzedzi
“‘umozliwiajgcych radzenie sobie z wydarzeniami na duzg skale, takimi jak

pandemia”.
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Trafna jest diagnoza ECTAA, Ze “unijna dyrektywa turystyczna 2015/2302 nie
dysponuje narzedziem umozliwiajgcym radzenie sobie z wydarzeniami na duzg
skale, takimi jak pandemia.”

ECTAA opowiada sie za nowymi regulacjami, przy wykorzystaniu narzedzi i
rozwigzan sprawdzonych w czasie pandemii.

Wazny postulat ECTAA dotyczy ochrony podroznych przed niewyptacalnoscia.
ECTAA uwaza, ze jednym z wnioskow ptyngcych z pandemii jest podwazenie
starej daty przekonania, ze ochrona przed niewypfacalnoscig powinna by¢
zapewniana wytgcznie przez organizatora imprezy turystycznej. W zwigzku z
tym ECTAA proponuje rozwazenie ochrony podroznych  przed
niewyptacalnoscig dostawcow ustug turystycznych i podkresla, ze “przede

wszystkim muszg to byc¢ linie lotnicze”.

Dziatania PIT na rzecz Agentoéw IATA

Dziatania PIT na rzecz Agentow IATA przebiegajg dwutorowo: na forum ECTAA
— poprzez udziat przedstawicielki PIT (Mirka Bryta) w pracach Komisji ds.
Transportu Lotniczego ECTAA oraz w ramach APJC — Rady Wspdlnej ds.
Pasazerskiego Programu Agencyjnego (Agency Programme Joint Council), w
ktérej PIT reprezentuja:

e Mirka Bryta, Sky Tours

o Krzysztof Goralczyk, Sports-Tourist

e Maria Zukowska-RéZyc, biuro Bioton Tour

W sprawach dotyczgcych agentéw IATA PIT wspotpracuje z polskim
Zrzeszeniem Agentéw IATA.

Niezaleznie od aktywnosci poprzez udziat w Komisji ECTAA i w APJC — Zarzad
Izby podejmowat bezposrednie dziatania na rzecz agentow IATA wzmacniajgc
starania o rozwigzanie problemow, przed jakimi staneto srodowisko agentéw.

| tak 18.05.2020, Polska Izba Turystyki zaapelowata do IATA o przedtuzenie
terminu sktadania sprawozdan finansowych przez agentéw. W tej sprawie do
Izby zwracato sie wielu cztonkdéw Izby - agentéw IATA, wskazujgc na
niemoznos$¢ zrealizowania obowigzku sprawozdawczego w terminie do konca

czerwca 2020 roku w zwigzku z pandemig COVID-19.
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W zwigzku z epidemig wiele agencji i biur ograniczyto personel. Czes¢
ksiegowych korzysta obecnie z bezptatnego urlopu, co utrudnia prace agentow
IATA. Ponadto, w swoim pismie, lIzba zwraca uwage na istniejgce regulacje
prawne przyjete w wielu przepisach rzgdowych dotyczgcych COVID-19, ktére
pozwalajg na przedtuzenie o 90 dni terminu sktadania sprawozdan finansowych.
Do swego wystgpienia Izba dotgczyta link:
https://www.gov.pl/web/finanse/sporzadzanie-sprawozdania-finansowego-w-
czasie-covid-19 utatwiajgcy zapoznanie sie z regulacjami prawnymi
dotyczgcymi sprawozdan finansowych w okresie pandemii.

Juz nastepnego dnia, 19.05, PIT mogta poinformowac agentéw IATA i cztonkow
Izby, Ze IATA przychylita sie do prosby Izby i przedtuzyta do 30.09.2020 termin
sktadania sprawozdan finansowych.

Szczegotowe informacje na temat problemoéw srodowiska agentow IATA w
Polsce oraz relacja ze spotkania w Warszawie cztonkow APJC poswieconego
tym problemom, rozmowom na ich temat, negocjacjom i odniesionym przez

agentéw sukcesie — zawarte sg w zatgczniku 6 do Sprawozdania.

Wspétpraca z Rzecznikiem Matych i Srednich Przedsigebiorcéw
Polska Izba Turystyki utrzymuje wspétprace z Rzecznikiem Matych i Srednich
Przedsigbiorcow (MSP).

Z inicjatywy PIT 13.02.2020 r. odbyto sie pierwsze spotkanie przedstawicieli
branzy turystycznej w ramach Rady Przedsigbiorcéw przy Rzeczniku MSP i
powotaniu Zespotu ds. Turystyki i Rekreacji, ktorego przewodniczgcym wybrany
zostat Sebastian Nasitowski, Skarbnik PIT.

Przedstawiciele PIT brali udziat w dyskusjach organizowanych przez Rzecznika
MSP.

4.06.2020 PIT wystgpita do Rzecznika o uzyskanie od PFR jednoznacznego
stanowiska w zakresie prawidtowe] reprezentacji przedsiebiorcy w toku
ubiegania sie o subwencje finansowg oraz pdzniejszego potwierdzania
prawidtowosci ztozonego petnomocnictwa oraz stanu zwigzania umowa.
10.09.2020 PIT poinformowata czionkéw Izby o stanowisku Rzecznika, iz
przedsiebiorcy turystyczni, transportowi, hotelowi, organizatorzy targéw i imprez

artystycznych powinni by¢ zwolnieni z ZUS od czerwca do konca roku.
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https://www.gov.pl/web/finanse/sporzadzanie-sprawozdania-finansowego-w-czasie-covid-19
https://www.gov.pl/web/finanse/sporzadzanie-sprawozdania-finansowego-w-czasie-covid-19
https://www.facebook.com/groups/PIT.CZLONKOWIE/posts/304124633924682/?__cft__%5b0%5d=AZXbCohaRyJ7aIKcyuRsR_-WW91jGXDPMHhWSJaMrhQny5FFSzjvsdxF7YpC9_6Cbx4QzK5PuBbhahh7z2Fw3J4bn9J7Tq8ndG0tXV5wQc6TflB8562eG56M6qppPfzo1c-7t-H2fWG5bazZYRDcwkvWzJioXLjBsWu6jNaB-KTWMHH5sQZggICN2-nv9MWEbUU&__tn__=%2CO%2CP-R

30.10.2020 PIT poinformowata o stanowisku Rzecznika w sprawie poselskiego
projektu ustawy o zmianie ustawy o szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z
zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (druk sejmowy nr 704).
Wazne dla branzy turystycznej byto stanowisko Rzecznika, iz uwaza
dotychczasowg pomoc dla poszkodowanych przedsigbiorcow za
niewystarczajgcg - w zwigzku z wprowadzeniem ograniczen do prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej przez wiele branz. Dlatego, zdaniem Rzecznika,
ustawa ta musi byC jedynie poczatkiem systemowego wsparcia dla
przedsiebiorstw, poszkodowanych przez epidemie. Zwolnienie z ZUS oraz
Swiadczenie postojowe na jeden miesigc nie rozwigze problemow zamknietych
firm.

W posiedzeniu Rady przy Rzeczniku MSP (20.11.2020) z udziatem
Wicepremiera Jarostawa Gowina, uczestniczyli przedstawiciele PIT: Pawet
Niewiadomski, Dariusz Wojtal i Sebastian Nasitowski.

Przedmiotem spotkania byta prezentacja dziatalnosci Rzecznika.
Sformutowana zostata opinia, iz prace Rzecznika nie sg w pefni
wykorzystywane przez Rzad.

Wystgpienia Wicepremiera Jarostawa Gowina oraz Minister Anny Kornackiej
poswiecone byty zagadnieniom:

a) wolnosci gospodarczej

b) planowania odbudowy i rozwoju gospodarki na czas po pandemii

C) patriotyzmu gospodarczemu - wsparcia dla polskich przedsiebiorcow

d) uproszczenia procedur

e) utatwienia w kontaktach z organami administracji publicznej

f) ograniczenia biurokracji

g) skrocenia czasu postepowan

h) poparcia dla "dziesigtki" Rzecznika (sygnowanej przez PIT) z pewnymi
zastrzezeniami, poparciu dla cyfryzacji, idei pewnosci prawa i duzego horyzontu
czasowego wprowadzania zmian.

Na spotkaniu przekazana zostata informacja, ze sprawa ograniczenia restrykcji
w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej zostanie przedstawiona 31.10.2020

przez Premiera Morawieckiego.
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https://www.facebook.com/groups/PIT.CZLONKOWIE/posts/404485563888588/?__cft__%5b0%5d=AZX9eevcJylQRTI-kBEtUbmPzaNTPfK2kpMXYtSgQA6mep374vfW4wo28LKNQXnPMmSSqkBbeFgbs8nlnIk17vhwwD90gccncxsZorNsmGrG3fJw3e5veztewu3OJwwTkgpqdOow75tcDz6CcJYrxHhtdel2sF1pz-cXcARPZr8pcapsnjsj4bkUQIGPUw12dms&__tn__=%2CO%2CP-R
https://www.facebook.com/groups/248554789481667/user/100003952125450/?__cft__%5b0%5d=AZXABS8tHV-A5peGl5yPzWdlfmar8HX3hZAH7mQ-yDxJgypYU9Byvb6UI1KVlB9znLuar3lPuQ3Z3y5eJ07C_i_NZabdG2EQAeB_Z6yJqRSfUZ2hxcxEl-0jKEqh4L6vo83cOQA5DOrv3c8e5Z10iptAna6DEqqx8fEnwYoevFArEcUItlTFydMDAsfEzGAg0TI&__tn__=-%5dK-R
https://www.facebook.com/groups/248554789481667/user/100003952125450/?__cft__%5b0%5d=AZXABS8tHV-A5peGl5yPzWdlfmar8HX3hZAH7mQ-yDxJgypYU9Byvb6UI1KVlB9znLuar3lPuQ3Z3y5eJ07C_i_NZabdG2EQAeB_Z6yJqRSfUZ2hxcxEl-0jKEqh4L6vo83cOQA5DOrv3c8e5Z10iptAna6DEqqx8fEnwYoevFArEcUItlTFydMDAsfEzGAg0TI&__tn__=-%5dK-R
https://www.facebook.com/groups/248554789481667/user/100009234634849/?__cft__%5b0%5d=AZXABS8tHV-A5peGl5yPzWdlfmar8HX3hZAH7mQ-yDxJgypYU9Byvb6UI1KVlB9znLuar3lPuQ3Z3y5eJ07C_i_NZabdG2EQAeB_Z6yJqRSfUZ2hxcxEl-0jKEqh4L6vo83cOQA5DOrv3c8e5Z10iptAna6DEqqx8fEnwYoevFArEcUItlTFydMDAsfEzGAg0TI&__tn__=-%5dK-R
https://www.facebook.com/groups/248554789481667/user/100000472442162/?__cft__%5b0%5d=AZXABS8tHV-A5peGl5yPzWdlfmar8HX3hZAH7mQ-yDxJgypYU9Byvb6UI1KVlB9znLuar3lPuQ3Z3y5eJ07C_i_NZabdG2EQAeB_Z6yJqRSfUZ2hxcxEl-0jKEqh4L6vo83cOQA5DOrv3c8e5Z10iptAna6DEqqx8fEnwYoevFArEcUItlTFydMDAsfEzGAg0TI&__tn__=-%5dK-R

27.04.2021 - PIT przekazata Rzecznikowi MSP swoje pismo w
sprawie zwolnienia z podatku dochodowego kwoty umorzonej subwencji z PFR
1.0.

Na stronie www. Rzecznika MSP opublikowana zostata petycja w sprawie
Nowego tadu. Projekt petycji byt konsultowany z PIT.

29.07.2021 PIT poinformowata cztonkow Izby o tresci petycji.

Izba poparta petycje i zwrdcita sie do cztonkdw Izby o przytgczenie sie do apelu
zawartego w petyciji.

Tres¢ petycji:

,Polski tad nie moze by¢ wprowadzany kosztem polskich przedsiebiorcow
z sektora MSP, w szczegdlnoéci rozliczajgcych sie podatkiem liniowym. W 2019
roku byto okoto 700 tysiecy takich firm w Polsce.

Wprowadzony niemal dwie dekady temu 19% podatek liniowy dla oso6b
fizycznych prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarczg byt jedng z najwazniejszych
proprzedsiebiorczych zmian po upadku komunizmu w 1989 roku. Jego
wprowadzenie pomogto Polsce wejs¢ na Sciezke szybkiego rozwoju
ekonomicznego. Przejrzystosc¢ i prostota tego podatku zachecata bowiem wielu,
zwlaszcza miodych Polakow, do zaktadania wtasnych firm, budowania
dobrobytu i wzmacniania polskiej gospodarki. Systematycznie wzrastata od lat
liczba podatnikdw rozliczajgcych sie wten sposéb. Zyskat rowniez budzet
panstwa, gdyz od chwili jego wprowadzenia wptywy do budzetu systematycznie
rosty.

Proponowana przezrzad reforma podnosi obcigzenia przedsiebiorcow
rozliczajgcych sie podatkiem liniowym prawie o 50%, z obecnych 19% do 28%
bez mozliwosci odliczenia kwoty wolnej od podatku (30 tysiecy ziotych).
W praktyce podatek liniowy straci sens dla wiekszosci go obecnie ptacgcych.
Rzecznik MSP i Rada Przedsigbiorcow uwazajg, ze plany rzadu dot. zmian
w podatku liniowym w ramach Polskiego tadu sg nieuzasadnione. Dlatego
zachecamy do elektronicznego poparcia petycji, aby zachowa¢ podatek liniowy
w obecnej formie.”.

Rzecznik podkreslit, ze ,Na zmianach w podatku liniowym stracg WSZYSCY —

przedsiebiorcy, pracownicy i konsumenci!”
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https://www.facebook.com/groups/PIT.CZLONKOWIE/posts/510037196666757/?__cft__%5b0%5d=AZVR4GLyko7lxMx08-ZZlO0WF89INV645nXyuw0DtZmVYIF56GG_KN4FO4LLXvbPxZ7kK1kW2nSI2dYqARMwEbXAHL8j1MaxUDjIzVdUN-UEjvrCOc_gc9xn28IwlIRr6if_IUDn6TgkEXYiANhPm2j-SNT1DH95lt8aiyLUoHBsKYZXVEHiXMu_KTpgQBv-OyChhiKPMo0uJh3UMFc-mhQ6&__tn__=%2CO%2CP-R
https://www.facebook.com/groups/PIT.CZLONKOWIE/posts/563841461286330/?__cft__%5b0%5d=AZV4rqRvKk5zSWd27WHnVueXo4n7PzWZl7uXsGVoIyHzmVSuTZUryuaaY4WFE2zhizl3IYX9NIs340ZbQoUOZcSqw6aivbRDiWwgPIUKGcm_AloVKaFa1GpWgjnMn6ve-7ORaa_0BNu_Yo7Lf2gido18SXtTr3lR2B7FFq6HjTjI-dqzG3vBOPPFGVzzxmboYGM&__tn__=%2CO%2CP-R

,Dziesiatka Rzecznika MSP”

Polska lzba Turystyki, jako jedna z 205 organizacji, wsparta ,Dziesigtke
Rzecznika MSP”.

,Dziesigtka ...” to zbiér postulatbw majgcych na celu wsparcie prawne i

organizacyjne osob prowadzgcych wtasny biznes.

Przedstawione przez Rzecznika propozycje to nie tylko poszerzenie grona

0sOb korzystajgcych z ulg, lecz takze zniesienie barier biurokratycznych i

polepszenie funkcjonowania instytucji obstugujgcych polskie firmy.

Rzecznik apeluje do Premiera o jak najszybsze ich rozpatrzenie oraz

wdrozenie.

W Dziesigtce Rzecznika znalazty sie:

1.

Reforma ZUS dla przedsiebiorcow — wykreslenie z ustawy ,Maty ZUS Plus”
limitu przychodowego nie wyzszego niz 120 tys. zt oraz alternatywnie
wprowadzenie dobrowolnego ZUS-u na wzdér niemiecki albo matego ZUS-u
dla przedsiebiorcéw na wzor ubezpieczenia rolnikéw w KRUS-ie.
Regionalizacja ptacy minimalnej, ktéra miataby stanowi¢ 50% Sredniego
wynagrodzenia w danym powiecie.

Wprowadzenie zakazu naktadania przez ustawodawce nowych obowigzkéw
biurokratycznych dla mikroprzedsiebiorcow oraz redukcja obecnie
istniejgcych.

Wprowadzenie zasady obowigzywania minimum 6-miesiecznego vacatio
legis dla zmian prawa gospodarczego naktadajgcych obowigzki dla
przedsiebiorcow.

Rozliczanie sie ryczattem od przychodow bez ograniczeh wraz z
dostosowaniem stawek do mozliwosci w poszczegolnych branzach.
Uniemozliwienie zawieszenia biegu terminu przedawnienia zobowigzania
podatkowego poprzez wszczynanie postepowania z Kodeksu karno-
skarbowego.

Powofanie Rady odwotawczej przy Ministrze Finansow 2z udziatem
przedstawicieli samorzgdéw zawodowych oraz urzedéw.

Wprowadzenie realnej odpowiedzialnosci dyscyplinarnej i majgtkowej

urzednikow.
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9. Ograniczenie praktyki naduzywania tymczasowych aresztowan dla
przedsiebiorcéw.
10. Skrécenie czasu oczekiwania na wyrok sgdu w sprawach gospodarczych

poprzez stosowania sie do 6-miesiecznego terminu na zatatwienie sprawy.

Dzialalnos¢ PIT na rzecz obiektéw noclegowych i turystyki

krajowej

Gestorzy bazy noclegowej wraz catg turystykg sg jedng z najbardziej
poszkodowanych przez pandemie grup przedsiebiorcow w Polsce. Interesy
tego sektora reprezentowane byly podczas licznych spotkan przez

przedstawicieli Zarzgdu oraz zainteresowanych cztonkow.

Podczas pierwszych miesiecy pandemii przedstawicie Izby zabierali gtos
zarowno w mediach krajowych, jak réwniez na panelach regionalnych.
Ttumaczgc powage sytuaciji i interweniujgc w kregach rzgdowych, domagali sie

podejmowania natychmiastowych krokow ostonowych dla branzy.

Wielu zagrozeniom i niekorzystnym skutkom udato sie zapobiec, dzieki
szybkosci podejmowanych krokéw oraz dobrym relacjom przedstawicieli Izby z
osobami decyzyjnymi. Na wsparcie i zrozumienie mogty liczy¢ te organizacje,
ktorych przedstawiciele byli bardziej przenikliwi w ocenie biezgcej i przysztej
sytuacji. Ktérzy potrafili przedstawi¢ skuteczne, politycznie akceptowalne
metody rozwigzywania lawinowo pojawiajgcych sie problemoéw. Problemow, z

ktérymi nikt do tej pory nie miat do czynienia.

Poza pracg wykonywang przez Zarzad nad wyzwaniami stojgcymi przed
wszystkimi przedsiebiorcami, kazdy z zainteresowanych Czionkéw Izby mogt
liczy¢ na petne wsparcie merytoryczne i przede wszystkim kolezensko —
przyjacielskie w chwilach trudnych do zrozumienia dla kazdego przedsiebiorcy.
Wielogodzinne rozmowy z Cztonkami Izby toczyt Prezes PIT, Wiceprezesi,
Prezesi Oddziatow. Wspierali sie wzajemnie czionkowie dzielgc sie dobrym

stowem i aktualnie posiadang wiedzg.

Sektor ustug noclegowych zostat objety ochrong tarcz PFR. Dzieki

zaangazowaniu takze przedstawicieli 1zby, zostat powiekszony zakres wsparcia
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obejmujgc miedzy innymi pominiete we wstepnych pracach kody PKD takie, jak
55.20 Z.

AktywnosC¢ i zaangazowanie przedstawicieli I1zby bezposrednio i posrednio
wptywata na mozliwosci i jako$¢ funkcjonowania bazy noclegowej. Do
najwazniejszych — wywalczonych zmian mozemy zaliczy¢ zniesienie limitow
miejsc wykorzystywanych w krajowym transporcie autokarowym oraz
ograniczen metrazowych przy organizacji wypoczynku dzieci i mtodziezy.
Powyzsze rozwigzania uratowaty rentownos¢ i w wielu przypadkach sens

organizowanych imprez turystycznych.

Rozwigzania konsultowane i zaproponowane przez lzbe podczas tworzenia
Polskiego Bonu Turystycznego zaowocowaty niespotykanym do tej pory
programem spotecznym, aktywizujgcym polskg turystyke krajowg. Dtugofalowe
efekty tego przedsiewziecia bedg oddziatywaty na popyt wewnetrzny i

budowang potrzebe podrézowania przez najblizsze lata.

Od kilku lat Izba zaangazowana jest w monitorowanie zmian prawnych
dotyczgcych rynku ustug noclegowych w Polsce. Aktywnie bierze udziat na

rzecz ostatecznego ksztattu rozwigzan prawnych w kwestiach:

1. Wprowadzenia sezonowosci podatku od nieruchomosci dla obiektow
noclegowych

2. Rozwigzania przysziej ustawy o ustugach hotelarskich — obejmujgce;j
ujednolicenie nazewnictwa obiektow swiadczgcych ustugi noclegowe
oraz ich kategoryzacje. lzba monitoruje prace nad regulacjami
dotyczgcymi mieszkan prywatnych, w ktorych swiadczone sg ustugi
noclegowe.

Przedstawiciele 1zby na biezgcg konsultujg rozwigzania prawne majgce chodéby

posrednio wptyw na branze turystyczna.

Przedmiotem zainteresowania Izby sg planowane zmiany w prawie
podatkowym, dotyczgce zasad opodatkowania wynajmu nieruchomosci, w tym
lokali mieszkalnych wykorzystywanych w celu swiadczenia ustug noclegowych.
Przeprowadzona zostata analiza mozliwosci odzyskania nadptaconego podatku
od nieruchomosci za okres ograniczenia w prowadzeniu dziatalnosSci

spowodowanego pandemig.
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Nie bez znaczenia dla reprezentacji intereséw wtascicieli bazy noclegowej jest
udziat przedstawicieli 1zby w gremiach majgcych wptyw na ksztatt polskiej
gospodarki turystycznej. Gtos i potrzeby gestorow bazy sygnalizowane sg

przez:

a) Przedstawiciela Izby w Radzie Ekspertow ds. Turystyki
b) Czlonka Izby zasiadajgcego w Radzie POT,
c) Cztonkéw Rady przy Rzeczniku Matych i Srednich Przedsiebiorcéw,
d) Przewodniczgcego zespotu ds. Turystyki, Przemystu Spotkan i Czasu
Wolnego przy ww. Rzeczniku.
Istotne znaczenie dla wiascicieli bazy noclegowej majg rozwigzania
przedstawiane przez Cztonkéw Zespotu ds. Podatkéw oraz wspotpracujgcych z

Izbg ekspertow z zakresu prawa podatkowego.

Powotanie wyspecjalizowanego oddziatu Turystyki Przyjazdowej, utatwi
dyskusje na temat przysztosci turystyki krajowej. Jak najszybsze odbudowanie
turystyki przyjazdowej jest niezwykle istotne dla prawidtowego funkcjonowania

I rozwoju bazy noclegowej w Polsce.

Wypoczynek dzieci i mtodziezy

Problem wypoczynku dzieci i miodziezy zostat przedstawiony przez PIT w
pismie z 29.04.2020 r. do Wicepremier i Minister Rozwoju Jadwigi Emilewicz.
PIT podniosta, ze w zwigzku z ogtoszeniem otwarcia hoteli i obiektéw noclegowych PIT
zwrocita uwage na pilng koniecznosc¢ skoordynowania z Ministrem Edukacji dziatan w
zakresie turystyki dzieci i mtodziezy. W nowym swietle ukazat sie bowiem problem
organizowania kolonii i obozéw oraz wycieczek szkolnych. Wiele obiektow jest w stanie
przygotowac i przeprowadzi¢ kolonie i obozy w rezimie wynikajgcym z decyzji
wiasciwych wladz. PIT wskazala na koniecznos¢ potwierdzenia, czy przedstawiony
rezim sanitarny dla obiektow noclegowych jest jedynym, jaki obowigzuje w obiektach
noclegowych, czy tez bedg wprowadzane dodatkowe ograniczenia dotyczgce
przebywania w tych obiektach dzieci i mtodziezy.

Izba podkreslita, z dla wielu organizatoréw mozliwos¢ organizowania takiego
wypoczynku, mimo strat ekonomicznych zwigzanych z wypetnieniem dodatkowych
wymogow, staje sie rodzajem misji spotecznej. Rodzice podkres$lajg, ze dzieci po

okresie bezwzglednej kwarantanny i ograniczen w kontaktach z réwiesnikami
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potrzebujg wypoczynku. Tym bardziej, ze nie mogg juz zapewnic¢ im opieki, poniewaz
sami wykorzystali juz urlopy wypoczynkowe. |zba podkreslita réwniez, Zze wypoczynek
dzieci i mtodziezy podlega dodatkowemu zgtoszeniu do Kuratorium Oswiaty w terminie
nie pozniejszym niz trzy tygodnie przed jego rozpoczeciem, stgd konieczna jest szybka
koordynacja dziatan z Ministrem Edukacji i poinformowanie organizatorow kolonii i
obozéw oraz obiektow organizujgcych taki wypoczynek o ewentualnych dodatkowych
wytycznych, co pozwoli podja¢ przygotowania.

Izba zwrdcita rowniez uwage na niezwykle wazny w tej sytuacji aspekt finansowy.

Z szacunkow PIT wynika, ze w 2019 roku z wypoczynku skorzystato 1,39 min dzieci i
miodziezy. W marcu 2020 roku liczba rezerwacji na kolejne wakacje siegata okoto 40
procent zesziorocznego poziomu. Tylko czes¢ wypoczynku organizowana jest przez
organizatoréw turystyki i tylko ta czes¢ jest objeta systemem zabezpieczen, w tym
Turystycznym Funduszem Gwarancyjnym.

Ogtoszone otwarcie obiektow noclegowych daje mozliwo$s¢ wywigzania sie
organizatoréw z wprowadzonego ustawg z 31 marca obowigzku zwrotu zaliczek w
terminie 180 dni. Organizatorzy niebedacy organizatorami turystyki w rozumieniu
ustawy o imprezach turystycznych, rowniez zyskujg w zwigzku z tym szanse zwrotu
zaliczek, a dodatkowo wazne jest, ze ich klienci nie sg zabezpieczeni przez system
zabezpieczenh, wiec decyzja o otwarciu obiektéw daje nadzieje na niestracenie zaliczek
wptaconych przez setki tysiecy uczestnikow, co wymaga jednak wiasciwej koordynaciji
i ewentualnych dodatkowych wytycznych sanitarnych celem bezpiecznego
przygotowania obiektow.

Izba podniosta rowniez problem wycieczek szkolnych.

Zwrécita uwage, ze otwarcie obiektéw noclegowych wplywa réwniez na mozliwosé
realizacji przez organizatorow zlecen zwigzanych z wycieczkami szkolnymi, przy
zatozeniu przestrzegania przedstawionego rezimu sanitarnego pobytu w obiektach
noclegowych, zwiedzanych obiektach lub rezimu ograniczonej liczby pasazeréw w
autokarach i pociggach. PIT szacuje, ze prawie milion ucznidbw miato rezerwacje
wycieczek szkolnych planowanych na wiosne 2020 roku. Zdaniem Izby obecna
sytuacja prawna moze doprowadzi¢ do utraty wptaconych przez uczniow zaliczek i
lawiny niewyptacalnosci organizatoréw oraz mnéstwa spraw sgdowych (z jednej strony
o zwrot zaliczki, a z drugiej o doptate naleznosci wynikajgcej z umowy). Jedynym
rozwigzaniem wydaje sie jednoznaczna rekomendacja dopuszczajgca organizowanie
wycieczek szkolnych lub tez jednoznaczna rekomendacja przeniesienia tegorocznych
Zleceh na rok 2021.

Izba podkreslita, Zze tylko czes¢ wycieczek szkolnych to imprezy turystyczne

organizowane na podstawie ustawy o imprezach turystycznych i powigzanych
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ustugach turystycznych i tylko w tych wypadkach klienci sg chronieni przez system
zabezpieczen. Jednak w tych przypadkach wystepujg réwniez rézne interpretacje co
do mozliwego bezkosztowego odstgpienia od umowy. Nie ma watpliwosci w wypadku
odstgpienia czy odwotania imprezy w okresie kwarantanny, jednak jest problem
potrgcen kosztow przy ewentualnym odstgpieniu od umowy z przyszitych terminéw, w
szczegolnosci w aspekcie ogtoszonego wtasnie otwarcia obiektow noclegowych, a tym
samym braku mozliwo$ci odzyskania wptaconych zaliczek od tych obiektow, gdyz sg
one gotowe $wiadczyé ustugi noclegowe, ktore zostaty zaméwione. Zasadniczy
problem dotyczy rowniez wycieczek niebedgcych imprezg turystyczng, czyli wyjazdow
jednodniowych czy rezerwacji pojedynczych ustug transportowych lub noclegowych. W
wielu przypadkach uczniowie sg narazeni z jednej strony na strate wptaconych zaliczek
z powodu niewyptacalnosci takiego swiadczeniodawcy, z drugiej strony na utrate
zaliczek w zakresie kosztéw bezposrednio zwigzanych z przygotowaniem takiego
wyjazdu na podstawie przepiséw Kodeksu cywilnego dotyczacych sity wyzszej.

PIT zakonczyta swoje wystgpienie do Wicepremier Emilewicz uwagg, ze tylko
jednoznaczna wspoélna rekomendacja Ministra Rozwoju i Ministra Edukacji moze
uchronic rynek turystyki dzieci i mtodziezy przed nadchodzgcym chaosem.

4.05.2021 — Wiceprezes Andrzej Kindler poinformowat, ze na porzadku
dziennym stangt temat wytycznych w sprawie organizacji kolonii i obozow.
Czlonkowie Zarzadu PIT odbyli szereg spotkan w tej sprawie probujgc
przekona¢ decydentow, ze nie powinny by¢ zastosowane ograniczenia
zeszioroczne. Dzisiejsza sytuacja wymaga bardziej doprecyzowania zasad
profilaktyki i postepowania w przypadku wystgpienia zakazenia na wypoczynku,
a same ograniczenia nie powinny odbiega¢é od ogolnych restrykcji
wprowadzanych (a przede wszystkich znoszonych) innymi przepisami.
18.05.2021 przekazana zostata informacja, ze Prezydent Warszawy
rekomenduje dyrektorom wyjazdy na zielone szkoty. Nie ma podstaw prawnych,
stwierdzit Prezydent, by pozbawia¢ dzieci mozliwosci pojechania na zielone
szkoty jeszcze tej wiosny. Niektorzy dyrektorzy szkoét zabraniajg wyjazdéw z
obawy przed kuratoriami. Z kolei Prezydent Warszawy w swoim materiale dla
dyrektorow zawart wrecz wskazowke, aby zielone szkoty organizowac, gdyz

najwazniejsze dla mtodziezy jest odbudowanie relacji.

22.05.2021 PIT opublikowata dwie informacje: Krajowa turystyka dzieci i
miodziezy zostata odmrozona. Opublikowane zostaty wytyczne dotyczace

wypoczynku dzieci i mtodziezy.
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Komentujgc sytuacje Prezes Pawet Niewiadomski powiedziat:

Po wielu rozmowach, konsultacjach, pismach mamy wytyczne zdecydowanie
lepsze od zesztorocznych. Dziekuje wszystkim cztonkom Izby za przekazywane
uwagi i sugestie ktorych naptyneto ponad sto. Jako Izba postanowilismy sie
skupi¢ jednak jedynie na wytgczeniu z wytycznych nieakceptowalnych
ograniczen: zakazu korzystania z miejsc publicznych, ograniczenia liczby dzieci
w pokoju i ograniczeniu wielkosci grupy, i to sie udato. Jestem przekonany, ze
obecny ksztatt wytycznych, duzo bardziej korzystny dla organizatorow
wypoczynku, zawdzieczmy osobistemu zaangazowaniu Pana Ministra Andrzeja
Guta-Mostowego i Pana Dyrektora Dominika Borka, za co serdecznie
dziekuje. Dziekuje tez Izbowemu zespotowi kierowanemu przez wiceprezesa
Andrzeja Kindlera, ktory rowniez w tym roku wykonat tytaniczng prace.
25.05.2021 PIT poinformowata o pracach nad zniesieniem restrykcji dla dzieci
przy podrézach zagranicznych oraz usprawnieniem testowania podréznych na
lotniskach po powrocie do kraju.

Nastepnego dnia przekazana zostata informacja, ze w trakcie kolejnych
konsultacji z Gtébwnym  Inspektoratem  Sanitarnym zostaty przedstawione
przygotowane przez PIT dodatkowe wzmocnione argumenty przemawiajgce za
koniecznos$cig poluzowania limitu 4 m 2na osobe w wytycznych
dotyczgcych wypoczynku dzieci i mtodziezy.

27 maja 2020 PIT po raz kolejny zaapelowata o opublikowanie wytycznych dla
kolonii i obozéw podnoszac, ze mimo zakonczenia prac nad dokumentem,
wstepnie przygotowanym przez Ministerstwo Rozwoju i Polskg Izbe Turystyki,
do dzisiaj Ministerstwo Edukacji Narodowej nie opublikowato oficjalnej tresci
dokumentu. PIT podkreslita, ze brak publikacji ostatecznej wersji ogranicza
mozliwo$¢ prawidtowego przygotowania sie organizatoréow do planowanych
wymagan, nie moéwigc juz o stratach handlowych wynikajgcych z tego
opdznienia.

Po tej interwencji PIT uzyskata 28 maja 2020 informacje z MEN, Ze jest szansa
na opublikowanie wytycznych dzisiaj. PIT przekazata swoim cztonkom:
,Czekamy na ostateczne zasady i mamy nadzieje, ze nie bedzie juz dalszej
zwtoki w przekazaniu opinii publicznej tych wytycznych”.
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Po otrzymaniu 29.05.2020 wytycznych MEN, GIS i MZ dla organizatoréw
wypoczynku dzieci i mtodziezy w 2020 roku PIT opublikowata komentarz pod

tytutem:
,~Juz widac, ze do pilnej aktualizacji, uelastycznienia”.

Izba stwierdzita, Zze wytyczne zostaty przygotowane w oparciu o stan
epidemiczny w Polsce w dniu 8.05.2020 r., wobec czego PIT ztozyta wniosek o
pilng aktualizacje wytycznych. Izba podkreslita: ,Koniecznie musimy
wypracowac szybka sciezke aktualizacji wytycznych w miare zmian w sytuacji

epidemicznej kraju (lub regionu).”

Wytyczne dla organizatorow wypoczynku dzieci i mtodziezy PIT opatrzyta

hastem-komentarzem (30 maja 2020): ,Koniecznos¢ poluzowania restrykciji”.

W pismie Wiceprezesa Andrzeja Kindlera do Wiceministra Andrzeja Guta-

Mostowego Izba przedtozyta propozycje zmniejszenia ograniczen adekwatnie

do zmieniajgcej sie sytuacji epidemiczne;j.

31.05.2021 PIT oznajmita: ,Udato sie! Rekomendacje dla podrézy dzieci

przyjete przez KE”.

Przytoczone zostato stanowisko Komisji Europejskiej z 31.05.2021.

"Aby zapewni¢ jednosc¢ rodziny, matoletni podrézujacy z rodzicami powinni by¢

zwolnieni z kwarantanny, gdy rodzice nie muszg przechodzi¢ kwarantanny, na

przyktad z powodu szczepien. Dzieci ponizej 6 roku zycia powinny by¢ rowniez

zwolnione z badan zwigzanych z podrézg."

Tego samego dnia PIT stwierdzita: ,Wszystko na to wskazuje, ze podrdze te

beda wygladaty nastepujgco:

— dzieci do lat 6 lub 12 (w zaleznosci od kraju) - bez testéw, jesli podrézujg z
rodzicami,

— dzieci do lat 16 - bez restrykcji dla zaszczepionych (czyli w sierpniu, moze
jeszcze w lipcu),

— dzieci do lat 18 - bez restrykcji dla zaszczepionych.

Drugim warunkiem bedzie musiat by¢ odpowiedni "kolor" (stan epidemii) w kraju

emisyjnym.

Kraje cztonkowskie bedg mogty stosowac bardziej restrykcyjne zasady w

zaleznosci od stanu epidemii w kraju recepcyjnym.”
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| wreszcie 1.06.2021 pod hastem: ,Przyspieszenie tatwiejszych podrozy
dzieci/mtodziezy od 12 do 16 lat” PIT poinformowata, ze podroze te bedag
mozliwe juz w lipcu, w zwigzku z decyzjg Rzadu o rozpoczeciu szczepien dla
tej grupy wiekowej juz 7.06 br.

1.06.2021 PIT napisata: ,Zmiana w wytycznych wypoczynku dzieci i mtodziezy
- prezent na Dzien Dziecka”. Po rozmowie Prezesa Izby Pawia
Niewiadomskiego i Wiceprezesa Andrzeja Kindlera nastgpita zmiana zapisow
wytycznych dotyczgcych wypoczynku dzieci i mtodziezy i poluzowanie

dotychczasowego limitu 4 m. 2 na osobe.”

Turystyka zimowa

Jedng z ofiar pandemii byta turystyka zimowa’2021 cho¢ ma podstawy opinia,
ze skala ofiar jest juz wynikiem nietrafionych decyzji rzadzgcych.

W zwigzku z podaniem do publicznej wiadomosci informacji o anulowaniu ferii
zimowych na przetomie stycznia i lutego 2021 organizacje reprezentujgce
przedsiebiorcow, bezposrednio nig dotknietych, tj.

Polska Izba Turystyki,

Izba Gospodarcza Hotelarstwa Polskiego - IGHP,

Polski Zwigzek Organizatoréw Turystycznych,

OSAT (Ogolnopolskie Stowarzyszenie Agentow Turystycznych),

SOIT (Stowarzyszenie Organizatoréw Incentive Travel),

SITN PZN - Stowarzyszenie Instruktoréw i Trenerow Narciarstwa PZN,

vV V.V V V VYV V

Forum Organizatoréow Turystyki Narciarskiej,

wystosowaty 21.11.2020 r. pismo do Premiera Mateusza Morawieckiego i
Ministra Zdrowia Adama Niedzielskiego wskazujgce na implikacje prawne i
ekonomiczne tej decyzji.

Sygnatariusze pisma podkreslili dramatyczng sytuacje branzy turystycznej i
branz z nig powigzanych i zaproponowali spotkanie, na ktérym oczekujg
przedstawienia rozwigzan ostonowych w zwigzku z podjetg przez rzad decyzja.
Decyzja ta wywotata fale komentarzy.

Izba przytoczyta komentarz dotykajgcy istoty problemu (22.11.2020):

.(...) po wczorajszych zapowiedziach Premiera RP, ze ,Ferie zimowe w jednym

terminie dla catego kraju i to raczej bez wyjazdéw w gory, bo premier Mateusz
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Morawiecki zaleca, by ich <nie zamawia¢>" — ,dla zimowej branzy turystycznej
to cios”.

Fakty TVN: ,To jeszcze troche potrwa, by hotelarze, witasciciele stokow,
wyciggow, kwater, sklepow i restauracji wyszli z szoku i przyjeli do wiadomosci,
ze jedng decyzjg rzad pozbawit ich zarobku, a w czarnym scenariuszu zostawit
na granicy bankructwa. Jest zakaz organizowania wyjazdow, a hotele,
pensjonaty i kwatery prywatne nie bedg mogty przyjmowac turystow.”

W Faktach (fakty.tvn24.pl.) sytuacje skomentowat Wiceprezes Andrzej Kindler.
W tym samym tonie byty utrzymane komentarze w Polsacie.

Wypowiedz w programie ,Wydarzenia”:

,~>amorzgdowcy i branza turystyczna zaskoczeni rzgdowym planem luzowania
obostrzen. Gastronomia i hotele chcg otwarcia - tak jak sklepy, w najgoretszym
- Swigtecznym okresie. Apelujg do premiera o zmiane decyzji, takze w sprawie
skumulowania ferii zimowych. Branza turystyczna mowi o finansowej

katastrofie, rzad chce by Polacy zostali w domu by zahamowac epidemie.”

Organizatorzy turystyki vs. linie lotnicze — zwrot wptat

Polska Izba Turystyki, poprzez ECTAA, zaangazowata sie w spor europejskich

organizatoréw turystyki z liniami lotniczymi wspierajgc interesy organizatorow.

Pawet Niewiadomski, prezes ECTAA, powiedziat: Nie mozemy akceptowaé
sytuacji, w ktorej niektore linie lotnicze odmawiajg dokonywania zwrotow
kosztow biurom podrozy, a co za tym idzie, ich klientom. Spychanie strat na
konsumentow to ogromny btgd z punktu widzenia konkurencyjnosci i ochrony

praw konsumentow. To sie musi zmienic.

W komunikacie prasowym z 23.02.2021 ECTAA zdecydowanie stwierdzita, ze
linie lotnicze nie mogg diuzej odmawiac zwrotow kosztow firmom turystycznym

i ich klientom.

Od poczatku pandemii koronawirusa ECTAA i organizacja eu travel tech
konsekwentnie wzywajg linie lotnicze do wypetniania swoich obowigzkéw w
zakresie zwrotu pieniedzy za kupione u nich bilety, aby firmy turystyczne mogty

zwracac¢ te srodki swoim klientom. Zwroty te muszg obejmowacé zaréwno
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transakcje B2B, jak i B2C. Mija rok od poczatku tego gigantycznego kryzysu, a

kilka linii lotniczych nadal odmawia zwrotu pieniedzy lub go opdznia.

ECTAA podkresla, ze rok po wybuchu pandemii koronawirusa wida¢ wyraznie,
iz branza turystyczna nalezy do najbardziej poszkodowanych. Wszystkie firmy
turystyczne stanety wobec koniecznosci zwrécenia swoim klientom ogromnych
kwot za wyjazdy, ktore zostaty odwotane na skutek lockdowndéw, zamkniecia
granic i wprowadzenia ograniczen w przemieszczaniu sie. W obliczu pandemii
cata branza turystyczna staneta przed powaznym wyzwaniem finansowym,
wielkos¢ sprzedazy stanowi zaledwie promil tej sprzed kilku lat. Niektore linie
lotnicze zwrdcity opfaty wniesione przez biura podrozy, ktore z kolei
zrefundowaty te koszty swoim klientom. Te linie przyczynity sie do prawidtowego
wypetnienia zobowigzan finansowych wobec konsumentow. Jednak kilku
przewoznikow nadal opdznia zwrot pieniedzy lub ignoruje prosby o to, tym
samym stawiajgc biura podrézy akredytowane przez IATA pod duzag presjg

finansowg, poniewaz ich klienci zgdajg zwrotu poniesionych kosztow.

Publiczne oswiadczenia niektérych linii lotniczych, Zze juz uregulowaty swoje
zobowigzania wprowadzajg w btad. Problem nie jest rozwigzany, poniewaz

wiele linii w ogdle nie rozpatruje wnioskow o zwrot kosztéw.

Problem niewypetniania przez linie swoich zobowigzan wynikajgcych z
Rozporzgdzenia WE dot. praw pasazeréw linii lotniczych (Rozporzgdzenie
261/2004) i Rezolucji IATA nr 824r byt juz kilkakrotnie zgtaszany Komisji
Europejskiej. Rezolucja IATA nr 824r nie jest egzekwowana przez
miedzynarodowg organizacje linii lotniczych. Z kolei kilka krajowych organow
wykonawczych odpowiedzialnych za egzekwowanie Rozporzgdzenia 261/2004

nie podejmuje niezbednych dziatan.

Od poczatku kryzysu ECTAA i organizacja eu travel tech nawotywaty do
udzielenia wsparcia catemu tancuchowi wartosci branzy turystycznej. Zwracano
sie do urzeddéw ochrony konkurencji o uzaleznienie udzielania pomocy
panstwowej liniom lotniczym od refundowania przez nie kosztow. Jednak mimo
miliardow euro pomocy otrzymanej z kieszeni podatnikow, niektore linie lotnicze
nadal odmawiajg lub znaczgco opdzniajg zwroty kosztow biurom podrdzy i ich

klientom.
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Biura podrézy sg oskarzane o niewypetnianie swoich zobowigzan wzgledem
konsumentow. Jednoczesnie nie mogg uzyska¢ zwrotu kosztéw od linii
lotniczych. Taka sytuacja nie tylko szkodzi klientom koncowym, ale takze
powaznie uderza w dobre imie i reputacje podmiotow branzy turystycznej i
negatywnie wptywa na zaufanie ich klientéw, co w przysztosci utrudni odbudowe

catej branzy.

Emmanuel Mounier, sekretarz generalny eu travel tech powiedziat:

Branze turystyczna i przewozéw pasazerskich to zintegrowany ekosystem. Dzis
dobitnie przekonujemy sie, ze kiedy upada jedno ogniwo, pozostate sg znacznie
ostabione. Operatorzy biur podrézy oczekujg, ze linie lotnicze bedag
przestrzega¢ swoich zobowigzan dotyczgcych zwrotow kosztow i wzywajg
instytucje europejskie do usprawnienia ram prawnych regulujgcych zwroty
kosztbw za przeloty i wycieczki. Kryzys wywotany przez pandemie
koronawirusa uczy, ze solidarnos¢ wszystkich podmiotow branzy lezy w

najlepszym interesie konsumentow.

Restart turystyki

Restart turystyki znalazt sie na porzadku dziennym roznych organizacji
politycznych i turystycznych (Grupa Krajow G-20, UE, UNWTO, ECTAA).
Dyskutowany jest rowniez w Polsce. Gtos w dyskusji zabrata réwniez PIT.
Pojawito sie na temat restartu szereg publikacji, stanowisk, wywiaddw i
komentarzy.

WS$rdd nich stanowisko ECTAA przytoczone przez PIT na poczatku roku 2021
(publikacja na FB-Czionkowie 25.02.2021). PIT informowata wodwczas,
ze uczestniczy w opracowywaniu planu restartu turystyki za posrednictwem
ECTAA.

Wedlug ECTAA, ktérej stanowisko podziela PIT, ,Bez planu restartu turystyki

zaakceptowanego przez rzady krajow UE turystyka sie nie odbuduje”.

W lutym 2021 r. PIT przekazata réwniez stanowisko 60 organizacji zwigzanych
z podrézami i turystykg (w tym ECTAA), tworzacych Sojusz w ramach
Europejskiego Manifestu Turystycznego (EMT),
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Juz na ubiegtorocznym szczycie G-20 w Rzymie (2020) pojawit sie komunikat:

,G20 ogtasza siedem krokdéw do restartu turystyki.”

Ministrowie turystyki krajow G20 uzgodnili, w jaki sposéb sektor powinien
powraca¢ do normalnosci. Jak mowi minister turystyki Wtoch, dokument
przejdzie do historii jako Rzymskie Wytyczne G20, ktorych jest siedem tak samo

jak siedem wzgorz Rzymu.

9 marca 2021 r. PIT przestata cztonkom Izby stanowisko ECTTA dotyczace
strategii na rzecz wznowienia dziatalnosci branzy turystyczne;.

ECTAA stwierdzita, co nastepuje:

Covid-19 wywart bezprecedensowy wptyw na zycie ludzi i gospodarke. Wraz z
opracowaniem i stopniowym wdrazaniem programow szczepien pojawit sie
promyk nadziei. Zapewnig one ochrone najbardziej narazonym grupom
spotecznym i pomogg systemom opieki zdrowotnej lepiej radzi¢ sobie z
kryzysem wywotanym przez Covid-19.

Nie mozemy jednak czekac z przywroceniem ruchu turystycznego do czasu,
az wszyscy zostang zaszczepieni. Zniweczytoby to nadzieje wielu osob
pragngcych podrézowac i sparalizowato catg branze, ktéra juz teraz znajduje
sie na skraju bankructwa.

Dlatego tez ECTAA wzywa UE i krajowych decydentéw do przygotowania
unijnego planu przywrocenia ruchu turystycznego przed nadchodzgcym
sezonem wiosenno-letnim. Musimy dac¢ podréznym i catej branzy perspektywe
wskazujgca, kiedy i na jakich warunkach mozemy wznowi¢ ruch turystyczny w
miare stopniowej realizacji szczepien.

Wedlug ECTAA, przygotowujgc plan naprawczy branzy turystycznej, pod
uwage nalezy wzig¢ ponizsze kwestie. Nalezy zauwazy¢, ze wezwanie ECTAA
do opracowania tego planu jest zgodne z postulatami innych zainteresowanych
stron z branzy turystycznej w Europie.

1. Plan naprawczy

Europa potrzebuje skoordynowanego planu naprawczego dla branzy
turystycznej, ktéry powinien skupiaé sie na harmonizacji, przejrzystosci i
przewidywalnosci dla obywateli i przedsigbiorstw.

Taki plan naprawczy powinien zosta¢ opracowany przez decydentéw we

wspotpracy ze Srodowiskiem naukowym i zainteresowanymi stronami w

62



branzy.

Plan powinien zawiera¢ harmonogram lub kamienie milowe: powinien
wskazywac albo konkretne terminy, w ktorych nalezy zrealizowa¢ pewne
dziatania (np. wprowadzenie szczepien, harmonizacja zaswiadczen lekarskich)
albo punkty zwrotne (podyktowane dowodami naukowymi) oznaczajgce
przejscie z jednego poziomu na kolejny.

Plan powinien by¢ na tyle elastyczny, aby odzwierciedlat zmiany, np. nowe lub
ulepszone testy, nowe spostrzezenia naukowe dotyczgce skutecznosci
szczepien, itp.

Plan naprawczy powinien by¢ kompleksowy, tzn. obejmowac wszystkie
aspekty podrézy i turystyki, od transportu (wszystkie rodzaje), po
zakwaterowanie, wyzywienie, rekreacje, atrakcje i inne ustugi turystyczne.

2. Ograniczenia w podrézowaniu

Nalezy skoordynowac ograniczenia w podrozowaniu po Europie. Wszystkie
panstwa czionkowskie nalezy usilnie zachecaé¢ do stosowania tej samej
klasyfikacji regionéw ryzyka, ktérg Europejskie Centrum ds. Zapobiegania i
Kontroli Chordb przyjeto na swojej mapie oznaczonej kolorami, a dana strefa
kolorystyczna (w miejscu  poczatkowym i docelowym) powinna wywotywac
takie same skutki dla ograniczen w podrézowaniu.

Ograniczenia w podrézowaniu muszg zaleze¢ od sytuacji epidemiologiczne;j
panujgcej w miejscu docelowym w ramach podejscia opartego na analizie
ryzyka - trzeba natomiast unika¢ catkowitych zakazow podrézowania czy
ogolnych negatywnych zalecen.

W ocenie sytuacji epidemiologicznej nalezy dokonac rozroznienia miedzy
miejscami docelowymi potozonymi na kontynencie a tymi znajdujgcymi sie na
wyspach, ktore moze charakteryzowa¢ zupetnie inny rozwoj epidemii.
Kryteria oceny regiondéw ryzyka stosowane w UE nalezy jak najszybciej zaczaé
stosowa¢ w krajach spoza UE, aby przywréci¢ miedzynarodowy ruch
turystyczny.

Lista krajow spoza UE, w odniesieniu do ktorych UE zaleca zniesienie
ograniczen w podrézowaniu, powinna postuzy¢ panstwom cztonkowskim do
okreslenia zalecen dla podréznych. Jezeli obywatele panstw trzecich mogag
przyjezdzac¢ do Europy to obywatele UE powinni mie¢ mozliwos¢ podrézowania
do krajow spoza UE.
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System oceny ryzyka musi uwzglednia¢ rozwdj programéw szczepien i nowe
naukowe spojrzenie na przenoszenie wirusa. Trzeba na przyktad dokonacé
ponownej oceny ograniczen w podrozowaniu w swietle nowych dowodow
naukowych méwigcych o tym, ze prawdopodobienstwo przeniesienia wirusa w
ilosci wystarczajgcej do wywofania powaznej choroby przez osoby
zaszczepione jest mniejsze.

3. Testy

UE powinna opracowac¢ zharmonizowany protokot testow na potrzeby
podrozowania w obrebie UE, aby zagwarantowa¢ wspolne podejscie i
wzajemne uznawanie testow.

Koszt i czas przetwarzania testow moze by¢é prawdziwym czynnikiem
zniechecajgcym do podrozowania. Dlatego tez testy stosowane w kontekscie
podrozy powinny by¢ niedrogie, wiarygodne i szybkie. Jest to szczegdlnie
wazne wtedy, gdy w trakcie podrézy (rowniez powrotnej) wymagane jest
przeprowadzenie kilku testow.

Protokot testow powinien byc¢ regularnie poddawany przegladowi w celu oceny
i walidacji nowych testow, ktdre okazg sie akceptowalne w kontekscie podrozy.
UE powinna ustali¢ minimalny wiek do testéw.

U dzieci nalezy rozwazy¢ przeprowadzanie mniej inwazyjnych testéw.

Majgc na uwadze znaczenie rodzinnych podrozy w okresie letnim, kraje
cztonkowskie powinny wyraznie informowa¢ o wymaganiach w zakresie
testowania dzieci.

4. Szczepienia i zaswiadczenia lekarskie

Szczepienie nie moze by¢ warunkiem obowigzkowym, aby méc podrézowac,
poniewaz jest duza liczba oséb, ktdre nie mogg by¢ zaszczepione, na przyktad
dzieci.

Jezeli rzady czy biura podrézy wymagajg negatywnego wyniku na Covid-19,
nalezy zapewni¢ mozliwos¢ jego udowodnienia na podstawie zaswiadczenia o
szczepieniu, tescie lub obecnosci przeciwciat po ustgpieniu choroby Covid-19
(nie wykluczajgc przy tym innych mozliwych dowoddéw w przysztosci).
Szczepienia powinny utatwiaé podrézowanie poprzez znoszenie ograniczen w
podrézowaniu.

Zachodzi potrzeba standaryzacji zaswiadczen o testach i szczepieniach, aby

zapewnic zaufanie i wzajemne uznawanie zaswiadczen oraz unikac¢ oszustw i
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bariery jezykowej. Nie powinno to przeszkadzac¢ krajom gotowym do realizacji
swoich planoéw wdrozenia zaswiadczen o szczepieniach.

Zaswiadczenia lekarskie powinny mie¢ forme cyfrowg, ale na poczatku
dopuszczalna powinna by¢ rowniez forma papierowa.

Rozwigzania cyfrowe zapewniajgce dowody przeprowadzenia testu / podania
szczepionki sg juz opracowywane i testowane. Pojawianie sie roznych
rozwigzan podkresla potrzebe wprowadzenia wspolnych standardow
zapewniajgcych interoperacyjnosc.

5. Komunikacja z podréznymi

Skuteczna komunikacja na temat tego, czego podrdzni potrzebujg, aby dostac
sie do miejsca docelowego (i wréci¢é do domu) i jakich ustug mogg tam
oczekiwac jest kluczem do odzyskania zaufania konsumentéw. Dlatego tez
komunikacja z podréznymi powinna spetnia¢ nastepujgce wymagania:
tatwy dostep do informacji o ograniczeniach i wymaganiach dotyczgcych
podrézy publikowanych na oficjalnych stronach internetowych.

Aktualne informacje na oficjalnych stronach internetowych, w aplikacjach i
innych zrodtach.

Informacje o wszelkich nowych / zmienionych ograniczeniach Iub
wymaganiach w zakresie podr6zowania muszg dociera¢ do podroznych i
przedsiebiorstw turystycznych z rozsgdnym wyprzedzeniem, najlepiej 5-
dniowym.

Informacje udostepniane na stronie Re-open EU / w aplikacji muszg by¢

kompletne i aktualne, i powinny zawierac tgcze do oficjalnej strony.

Prognozy na sezon turystyczny 2021

9.03.2021 PIT poinformowata, ze Instytutu Roberta Kocha uwaza, iz ,Mamy
wszelkie przestanki ku temu, aby tego lata moc bezpiecznie podrézowac.
Branza jest gotowa do opracowania i wdroZenia planu wznowienia ruchu
turystycznego na nadchodzgcy okres letni.”

Informacje prasowg Instytutu opatrzono byta hastem: ,Bezpieczne

podrézowanie mozliwe juz tego lata”
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Instytut zwrdcit uwage, ze ,Mamy wszelkie przestanki ku temu, aby tego lata
moc bezpiecznie podrézowac. Branza jest gotowa do opracowania i wdrozenia
planu wznowienia ruchu turystycznego na nadchodzacy okres letni.”

ECTAA stwierdzita, ze chociaz sytuacja nie rozni sie zbytnio od tej
zesziorocznej, kiedy to zawieszono niemal caty ruch turystyczny, to dzis mamy
srodki, ktére pozwolg nam jg odwrdci€. Wdrazane sg programy szczepien
zapewniajgce ochrone najbardziej narazonych osob i odcigzajgce nasze
systemy opieki zdrowotnej. Testy stajg sie coraz bardziej wydajne i sg dostepne
w ilosciach wystarczajgcych do ich wdrozenia w ruchu turystycznym na szerokag
skale. Przedsiebiorstwa turystyczne wdrozyly rygorystyczne protokoty
bezpieczenstwa i higieny pracy, aby bezpiecznie obstugiwaé swoich gosci.”.
Prezes ECTAA Pawet Niewiadomski powiedziat: ,Musimy (...) ustali¢ wspdélny
europejski plan wznowienia ruchu turystycznego. Podrézni i cata branza
potrzebujg perspektywy wskazujgcej, kiedy i na jakich warunkach mozemy
wznowi¢ dziatalno$¢ turystyczng.”

Sprawa restartu turystyki w Polsce po pandemii Covid19, w tym wspotpracy
miedzy instytucjami w tym zakresie, byta przedmiotem dyskusji zorganizowanej
przez Polskg Organizacje Turystyczna.

W spotkaniu w POT 18.03.2021 wzieli udziat Prezes Pawet Niewiadomski i
Wiceprezes Andrzej Kindler. W dyskusji poruszono zagadnienia:

e projektu restartu turystyki i przygotowan do niego,

e przygotowanie POT z promocjg na rynkach zagranicznych,

e poszukiwanie wspolnych mozliwosci finansowania dziatan promocyjnych.

,» 1urystyke wyjazdowa czas otworzyc¢”

Zarzad PIT poinformowat 13 maja 2020, ze ,na roéznych ptaszczyznach
prowadzimy rozmowy nha temat otwarcia turystyki wyjazdowej. Sprawa nie
dotyczy jedynie grupy V4”.

27 maja 2020 przekazana zostata informacja, ze ,Polska lzba Turystyki
przedtozyta Ministerstwu Rozwoju  projekt wytycznych  dotyczgcych
bezpieczenstwa zdrowotnego pilotow i przewodnikow turystycznych. Jest on

oparty na rozwigzaniach w Chorwaciji.”
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29.06.2021 odbyta sie debata: ,Turystyka (od) nowa. Narzedzia wychodzenia z
kryzysu", ktorej organizatorem byta Rzeczpospolita /turystyka.rp.pl.

PIT byta reprezentowana w debacie przez Wiceprezesa Izby Andrzeja Kindlera,
ktoéry, jako przedsiebiorca turystyczny, prowadzi biuro podrézy specjalizujgce
sie w turystyce szkolnej i mtodziezowe;.

Andrzej Kindler powiedziat [cyt. za Nelly Kaminska, Rz-plita]:

»L---] Znaczne ozywienie w turystyce u progu wakacji wcale nie oznacza, ze
wychodzi juz ona z zapasci — wakacje sg tylko kolorowym parawanem, ktéry
skrywa prawdziwy obraz sytuacji w branzy.

[...] dwa miesigce ruchu wakacyjnego nie zapewni wtasciwych obrotow firmom
turystycznym. Te zajmujgce sie turystykg mtodziezowg i szkolng stracity caty
sezon wiosenny i nie sg pewne co bedzie jesienig.

— Z naszej dyskusji powinnismy wytgczy¢ wakacje, bo one od lat obtozone sg
na poziomie 95-97 procent. Zeby turystyka mogta funkcjonowag, potrzebne jest
obtozenie poza sezonem, co najmniej przez szes¢, siedem miesiecy. Nie ma
takiego biznesu, ktory mogtby funkcjonowac tylko przez dwa miesigce. To sie
przektada takze na serwis, mozliwos¢ utrzymania pracownikow. Wakacje nie
rozwigzujg problemu, nawet jesli ruch bedzie wtedy spory, to kryzys w branzy

bedzie trwat.”

Cyfrowy Zielony Certyfikat

Komisja Europejska przyznata, ze branza turystyczna zostata ,najmocniej
dotknieta” przez kryzys wywotany pandemig COVID-19, a mobilnos¢ obywateli
»przywracana jest powoli i w sposéb nierowny”. Pora wzmocni¢ ekosystem
podrézy i turystyki, tak istotny z punktu widzenia odbudowy europejskiej
gospodarki.

Stuzy¢ temu ma m.in. wprowadzenie Cyfrowego Zielonego Certyfikatu (CZC).
Ma on pomoc w przywrdceniu swobody podrézowania w Unii Europejskie;.
Na poczatku roku 2021 r. ponad 60 organizacji zwigzanych z podrozami i
turystyka., tworzgcych Sojusz w ramach Europejskiego Manifestu
Turystycznego (EMT), wyrazito swoje poparcie dla inicjatywy Komisji
Europejskiej stworzenia cyfrowego zielonego certyfikatu i wezwato do

szybkiego wdrozenia przed rozpoczeciem sezonu letniego 2021.

67


https://www.facebook.com/PIT.PolskaIzbaTurystyki/posts/2473780589430767?__cft__%5b0%5d=AZW-yK2e7abNlk6MpbhqURwBtM_4AKaeR_U8lGQfB_KZzH-NTgKw1knpJNhyghualDeVZkmu0BjgkfR6elTZq2oL0HOo4suK-0thja04-0YqfmvoIjAyAfOzLU-vpKNh19Ldbgo84bab991UByWasvquJpV1okaVzrE50qMhbpQ76ZJ4tg-hOSOzs-oPOAYREdmKcbPQeemObjhC9X6PmnTO&__tn__=%2CO%2CP-y-R
https://www.facebook.com/dziennikrzeczpospolita/?__cft__%5b0%5d=AZW-yK2e7abNlk6MpbhqURwBtM_4AKaeR_U8lGQfB_KZzH-NTgKw1knpJNhyghualDeVZkmu0BjgkfR6elTZq2oL0HOo4suK-0thja04-0YqfmvoIjAyAfOzLU-vpKNh19Ldbgo84bab991UByWasvquJpV1okaVzrE50qMhbpQ76ZJ4tg-hOSOzs-oPOAYREdmKcbPQeemObjhC9X6PmnTO&__tn__=kK-y-R
https://www.facebook.com/Turystykarzeczpospolita/?__cft__%5b0%5d=AZW-yK2e7abNlk6MpbhqURwBtM_4AKaeR_U8lGQfB_KZzH-NTgKw1knpJNhyghualDeVZkmu0BjgkfR6elTZq2oL0HOo4suK-0thja04-0YqfmvoIjAyAfOzLU-vpKNh19Ldbgo84bab991UByWasvquJpV1okaVzrE50qMhbpQ76ZJ4tg-hOSOzs-oPOAYREdmKcbPQeemObjhC9X6PmnTO&__tn__=kK-y-R

Sojusz EMT bedacy gtosem branzy podrézy i turystyki w Europie, bardzo
pozytywnie ocenit propozycje Komisji Europejskiej, aby wdrozy¢ powszechny,
interoperacyjny i wzajemnie uznawany Cyfrowy Zielony Certyfikat.
W ocenie Sojuszu - Cyfrowy dowdd zaszczepienia przeciwko COVID-19,
przebycia zakazenia wirusem lub ujemnego wyniku testu znaczgco utatwi
bezpieczne, swobodne przemieszczanie sie obywateli i wznowienie turystyki
w UE.
Europejski sektor podrézy i turystyki poktada nadzieje w propozycji Komisiji,
ale podkreslit, ze sama inicjatywa nie wystarczy.
Sojusz zwrocit uwage na pilng potrzebe opracowania konkretnego
europejskiego planu opartego na ryzyku i danych naukowych, majgcego na
celu zidentyfikowanie warunkow i scenariuszy, na podstawie ktorych aktualne
obostrzenia dla podrézy mozna poluzowac i znies¢ w sposéb skoordynowany
w UE i poza nia.
Zdaniem ECTAA Cyfrowy Zielony Certyfikat jest przydatnym narzedziem,
ktére utatwi podroéze zagraniczne w celach turystycznych i innych, a
jednoczesnie przyczyni sie do ograniczenia rozprzestrzeniania COVID19.
Stanowisko to podziela PIT.
PIT wskazata, ze wazne pracy dla organizatorow turystyki i agentéw
turystycznych informacje na temat stanu wdrozenia CZC sg na biezgco
aktualizowane i dostepne sg pod adresem: https://ec.europa.eu/.../eu-digital-
covid-certificate_en.
Polska jako jeden z pierwszych krajéw UE uruchomita Unijny Certyfikat
COVID. Kod QR i dane dostepne sg w jezyku polskim i angielskim na
ikp.gov.pl w trzech formach certyfikatu:

e SzCzepienia,

e wyniku testu,

e Ozdrowienia.
W potowie maja 2021 juz 15 krajow UE oraz Islandia wdrozyto Unijny Cyfrowy
Certyfikat COVID.
Zgodnie z przewidywaniami coraz wiecej krajow w UE ujednolica zasady

wjazdu, zgodnie z zaleceniami Komisji Europejskiej.
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Konsultacje Krajowego Planu Odbudowy

Krajowy Plan Odbudowy (KPO) jest kompleksowym programem reform i
projektow strategicznych. Jego celem jest wzmocnienie odpornosci
gospodarczej i spotecznej oraz budowa potencjatu polskiej gospodarki na
przysztosc.

19.03.2021 PIT przekazata informacje o konsultacjach KPO, w ktorym

przewidziane sg srodki finansowe na odbudowe turystyki.

Zarzad Izby potwierdzit woéwczas (marzec 2021), ze zdaje sobie sprawe, ze
proponowane dla turystyki srodki sg zbyt mate, jednak istotg naszych uwag w

chwili obecnej ma by¢ sposéb ich jak najlepszego przeznaczenia.

Zalezy nam, podkreslit Zarzad, aby ostateczna wersja KPO jak najbardziej
odpowiadata naszym potrzebom. Bardzo wazne jest, aby na tym etapie

przekazac jak najwiecej silnych merytorycznie uwag.

PIT zaapelowata do cztonkdw Izby o zaangazowanie sie w przygotowanie uwag
do projektu KPO i przesytanie mailem do Wiceprezesa Dariusza Wojtala uwag

i propozyciji, ktére powinny by¢ uwzglednione w KPO.

10.05.2021 Wiceprezes Dariusz Wojtal spotkat sie z Sekretarzem Stanu w

Ministerstwie Funduszy i Polityki Regionalnej - Waldemarem Buda.

W wyniku aktywnosci m.in. PIT, srodki przeznaczone na wsparcie turystyki w

ramach KPO zostaty zwiekszone z 300 min do 500 min EUR.

Na spotkaniu omowiono znaczenie turystyki i jej miejsce w KPO. W tej chwili nie
ma mozliwosci bezposrednich zmian zapiséw KPO, ale zostaty okre$lone
zasady dalszej wspétpracy z PIT przy tworzeniu projektéw finansowanych ze
srodkow KPO.
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ZAL ACZNIKI DO SPRAWOZDANIA

Zalgcznik 1 — Sprawozdania Oddziatéw PIT

Oddziat Kujawsko-Pomorski PIT
Sprawozdanie z dziatalnosci Oddziatu Kujawsko — Pomorskiego PIT

w Bydgoszczy w 2021 roku.

1. Udziat w zebraniach czlonkow Kujawsko — Pomorskiej Organizacji
Turystycznej, tagcznie z WZC sprawozdawczo — wyborczym w Toruniu.

2. Udziat w Komisji Certyfikacji Punktéw Informaciji Turystycznej przy Kujawsko
— Pomorskiej Organizacji Turystycznej w Bydgoszczy na terenie
wojewddztwa Kujawsko — Pomorskiego.

3. Udziat w zebraniach Bydgoskiej Lokalnej Organizacji Turystycznej.

4. Przygotowania do V Forum Turystyki wojewddztwa Kujawsko -
Pomorskiego z Kujawsko — Pomorskg Organizacjg Turystyczng w
Bydgoszczy.

5. Udziat w audycjach i wywiadach dla regionalnych medidw o biezgcej
dziatalnosci gospodarki turystycznej w Polsce i na swiecie.

6. Organizacja tzw. Spotkania sledzikowego dla cztonkoéw Oddziatu Kujawsko
— Pomorskiego PIT w Bydgoszczy, potgczonego z dyskusjg na biezgce
tematy branzy turystycznej z udziatlem Prezesa PIT - Pawia
Niewiadomskiego.

7. Prowadzenie telefonu zaufania turystycznego dla klientow.

8. Udziat w sprawozdawczo — wyborczym Walnym Zgromadzeniu Cztonkéw
Polskiej 1zby Turystki w Warszawie w dniu 19.09.2020 r.

9. Organizacja Nadzwyczajnego Zebrania Cztonkéw PIT Oddziatu Kujawsko —
Pomorskiego w trakcie trwania Walnego Zgromadzenia Czionkow PIT w
Warszawie. Gtéwnym punktem byt wybdér nowego Prezesa Oddziatu
Kujawsko — Pomorskiego PIT w Bydgoszczy — Andreo Grzebowskiego i V-
ce Prezesa — Jerzego Matuszaka.

10.Przygotowania do organizacji wspélnie z Bydgoskg Lokalng Organizacjg

Turystyczng ByLOT — kursu przewodnikéw po Bydgoszczy i okolicach.
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11.Przygotowania do organizacji wyjazdu szkoleniowo — integracyjnego dla
cztonkow PIT Oddziatu Kujawsko - Pomorskiego w Bydgoszczy.

12.Udziat w szkoleniach i seminariach na biezgce tematy zwigzane z
dziatalnoscig branzy turystycznej w czasie pandemii, organizowane przez
Biuro Wykonawcze Polskiej lzby Turystyki i Prezesa Pawita

Niewiadomskiego w formie zdalnej.
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Oddziat Lodzki PIT

Sprawozdanie z dzialalnosci Zarzadu Lédzkiego Oddziatu PIT

za okres styczen - grudzien 2020 rok

W okresie sprawozdawczym Zarzad todzkiego Oddziatu PIT pracowat w
nastepujgcym skfadzie:

- od 1 stycznia do 17 lipca 2020 r.:

Andrzej Kottataj: Prezes t6dzkiego Oddziatu PIT
Wojciech Leszek: Wiceprezes t6dzkiego Oddziatu PIT
Anna Lastowska: Wiceprezes tédzkiego Oddziatu PIT
Joanna Sawiuk: Cztlonek Zarzadu, Sekretarz

Jolanta Kondys-Sikora: Czionek Zarzadu, Skarbnik

-od 17 lipca do 31 grudnia 2020 r.:

Andrzej Kottataj: Prezes tddzkiego Oddziatu PIT
Anna Lastowska: Wiceprezes tédzkiego Oddziatu PIT
Tomasz Olejnik: Wiceprezes t6dzkiego Oddziatu PIT
Joanna Sawiuk: Cztonek Zarzadu, Sekretarz

Jolanta Kondys-Sikora: Cztonek Zarzgdu, Skarbnik

Zarzad Oddziatu w okresie sprawozdawczym podjat sie realizacji nastepujgcych
zagadnien i dziatanh:

Wspotpraca z ROT Wojewddztwa Loédzkiego.

Wiceprezes Oddziatu Anna tastowska byta Cztonkiem Zarzgdu tej organizacji, a
Przewodniczgcy Komisji Rewizyjnej Oddziatu Artur Matiaszczyk jej Wiceprezesem.
Na wniosek Walnego Zgromadzenia Zarzgd PIT podjgt dziatania dotyczgce wyja$nienia i
omowienia dalszego cztonkostwa w ROTWE, ktére zakornczyly sie pozytywnie.

Wspotpraca z Lodzka Organizacjg Turystyczng i Lodzkag Informacja
Turystyczng w zakresie turystycznej promocji miasta

Wspotpracowano z instytucjami samorzadowymi:

- Wspétpraca z Urzedem Miasta Lodzi
Promocja na profilu facebook’owym Oddziatu miasta £6dz i informowanie o wydarzeniach
zwigzanych z turystykg w mie$cie. Dziatanie powigzane z aktywno$cig z tOT.

- Wspétpraca z Urzedem Marszatkowskim w todzi

Prezes Andrzej Koftataj jest cztonkiem Komitetu Wdrozeniowego ds. Programu Rozwoju
Turystyki w Wojewoddztwie todzkim do 2020 r. Dyrektor Oddziatu Jan ROézalski jest
cztonkiem Zespotu Roboczego ds. Wdrazania "Programu rozwoju turystyki w wojewoédztwie
todzkim do 2020 roku" w obszarze Rozwoj produktu turystycznego.

Wspotpraca z Zespotem Szko6t Ekonomiczno-Turystyczno-Hotelarskich
w Lodzi
Kontynuowano wspoéine projekty z ZSETH im. W. Grabskiego:
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- PIT Oddziat t6dzki jest nadal patronem klasy technika obstugi turystycznej

- dla ucznibw w zawodzie technik obstugi turystycznej zorganizowano lekcje on-line.
Mtodziez miata doskonatg okazje poszerzy¢ wiedze i umiejetnosci zawodowe na podstawie
doswiadczen pracownikéw branzowych.

- koordynowano program praktyk zawodowych realizowanych w cztonkowskich biurach
podrézy. 25 ucznidw zostato przyjetych przez 12 biur (Areatour, Wilejka, Sky Tours,
Marmara, Visa Travel, Olimp, Harctur, Nova Travel, Sports Tourist, Polonus, Trade&Travel
Company, Horyzont) by poznac prace w branzy.

« Wazieto udziat w wyjezdzie studyjnym ,VIP Fam Trip Antalya z
Corendon Airlines” (22-25.02.2020 r.).
Na zaproszenie tureckiej linii lotniczej Corendon Airlines cztonkowie Polskiej Izby Turystyki
mogli wzig¢ udziat w VIP FAM TRIP w Turecji. W wyjezdzie brata udziat silna reprezentacja
todzkiego Oddziatu PIT. Wyjazd odbyt sie w dniach 22-25.02.2020 i byty to 3 dni peine atrakcji
i niezapomnianych doznan. Duzo zobaczylismy, mieliSmy czas na biznesowe spotkania i
doskonatg integracje. Miejscem zamieszkania grupy ponad 50 0séb byto Belek i Hotel Calista
Luxury Resort. W programie wyjazdu znalazto sie wiele atrakcji, miedzy innymi:
- biznesowe spotkania z Corendon Airlines i Calista Luxury Resort. ZapoznaliSmy sie z ofertg
organizatora wyjazdu, linii Corendon Airlines, ktorg przedstawit Pan Alpaslan Unsal. Tematem
spotkania byt rowniez program partnerski dla biur podrézy oferowany przez Hotel Calista Luxury
Belek zaprezentowany przez Dyrektora Sprzedazy Hotelu Pana Gursel Kaya.
- wycieczka City Tour Antalya, podczas ktorej uczestnicy zobaczyli Stare Miasto, Dzielnice Lara
oraz Wodospady Arbuzowe.
- wycieczka antyczne miasta, podczas ktérej uczestnicy poznali dwie bardzo wazne i niezwykle
ciekawe atrakcje regionu Antalyi, dwa antyczne miasta: Aspendos i Perge.
- wizyta na finale miedzynarodowych zawodow kolarskich "Tour of Antalya”, ktérych gtbwnym
sponsorem byt Corendon Airlines.

TORGEANTALI

TOUR OF HEAVEN

POWERED BY AKRA

e Rozpoczeto przygotowania do udzialu w XXVI Targach Regiony
Turystyczne NA STYKU KULTUR w todzi (20-22.03.2020 r.)

Polska Izba Turystyki Oddziat t6dzki jak co roku poczynita przygotowania do uczestnictwa w

targach - pozyskata wystawcow, zaprojektowata stoisko oraz przygotowata program

prelekcji/prezentacji. Impreza zostata jednak odwofana w zwigzku z ogtoszeniem stanu

pandemii. Kolejny termin w pazdzierniku réwniez zostat odwotany.

e Wazieto udzial w uroczystych obchodach jubileuszu 10-lecia
Centralnego LUKu Turystycznego (28.02.2020 r.)
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Centralny tuk Turystyczny to wspélna inicjatywa miast i gmin regionu centralnej Polski oraz firm
Z szeroko rozumianej branzy turystycznej, promujgca atrakcje turystyczne znajdujgce sie na ich
terenie. Gtownymi miejscowosciami Centralnego tuku Turystycznego, od ktorych wzieta sie
nazwa tego projektu, sg: teczyca, Uniejow i Ktodawa. W pigtek 28 lutego 2020 r. w Aparthotelu
»1ermy Uniejow” odbyty sie uroczystosci jubileuszu 10-lecia Lokalnej Organizacji Turystycznej
sCentralny tuk Turystyczny”. Polska Izba Turystyki przekazata na rece Prezesa LOT “CtT”
Jacka Ziétkowskiego dyplom z gratulacjami i zyczeniami dalszych sukcesow. Do idei CLT mamy
ogromny sentyment, bo kibicujemy projektowi od samego poczatku. 10 lat temu jako pierwsi
branzowo wsparliSmy inicjatywe organizujgc dwudniowy study-tour dla biur podrézy z caftej

Polski.

DYPLOM | [ -] i

turystyczny

LOKALNEJ ORGANIZAC]I TURYSTYCZNE]
"CENTRALNY LUK TURYSTYCZNY"

Z OKAZJI

JUBILEUSZU X-LECIA

Z WYRAZAMI UZNANIA
| ZYCZENIAMI DALSZYCH SUKCESOW
NA RZECZ PROMOC]I REGIONU
1 ZWIEKSZANIA RUCHU TURYSTYCZNEGO
NA OBSZARZE ,CLT"

&'ﬂ ANDRZE| Kiu LATA)

PREZES PIT ODDZIALU LODZKIEGO

28 LUTEGO 2020 R.

o Wsparto kampanie #CityWillWait #L6dzWillWait (07.05.2020 r.)

toédzka Organizacja Turystyczna i t6dZz Convention Bureau przy wspotpracy z lokalnymi
organizacjami turystycznymi dziatajgcymi w Gdansku, Poznaniu i Warszawie prowadzita
dziatania w ramach kampanii #CityWillWait. t6dzka odstona kampanii prowadzona byta pod
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hasztagiem #todzWillWait. Celem wspdlnych dziatari byto podtrzymanie zainteresowania
podrézami oraz ofertg turystyczng czterech wymienionych miast. Polska Izba Turystyki Oddziat
todzki przytgczyta sie do akcji i wspierata jg aktywnie w mediach spoteczno$ciowych.

#tODZWILLWAIT

e Zainicjowano i wzieto bardzo aktywny udziat w dziataniach podjetych
w zwigzku z pandemig COVID-19 na szczeblu wojewdédzkim (24.07 -
05.10.2020 r.)

Stojgc na stanowisku, ze w jednoSci sifa przystapiliSmy do wspélnej inicjatywy razem z
czterema innymi branzowymi organizacjami: KOtLEM Przewodnikéw im. Rajmunda
Rembielinskiego O/t6dz PTTK, tédzka Organizacja Turystyczna, Oddolng Inicjatywa
Ratowania Turystyki - OIRT i Regionalnym Zwigzkiem Pracodawcéw Prywatnych Ziemi
toédzkiej Lewiatan.

Wspdlne zaangazowanie sie w dziatania w/w podmiotéw sprawito, ze mieliSmy mozliwosé
reprezentacji wielu firm [touroperatoréw, agentéow turystycznych, gestorow obiektow
hotelarskich i gastronomicznych, przewoznikéw autokarowych, pilotow turystyczni,
przewodnikéw miejskich i terenowych, organizatoréw i dostawcow usfug na potrzeby
przemysiu spotkan (wydarzenia, eventy, targi etc.), animatorow czasu wolnego,
zarzadcow atrakcji turystycznych i przestrzeni eventowych oraz firm branzy
rozrywkowej]. To najbardziej dotkniete kryzysem grupy przedsiebiorcow, ktore zostaly
pozbawione zrédet dochodu z dnia na dzien.

W ramach dziatan pomocowych podjeto nastepujgce aktywnosci:

1. 24 lipca odbylo sie robocze spotkanie w Departamencie Sportu i Turystyki Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa todzkiego z Panem Dyrektorem Stawomirem
Pietakiewiczem, podczas ktérego zarysowano aktualng sytuacje reprezentowanych
przez nas gafezi biznesu.

2. Przygotowano i ziozono stanowisko przedstawiajace aktualng sytuacje branz -
przedstawiliSmy naszg analize dotyczgaca poziomu kryzysu jaki nas dotknal oraz
wnioskowali$my o przygotowanie i przyznanie dedykowanej nam pomocy (13.08.2020 r.).
3. 13 sierpnia na zaproszenie Marszatka Wojewodztwa t 6dzkiego Grzegorza Schreibera
odbyfto sie drugie spotkanie w urzedzie. W zastepstwie Pana Marszatka spotkaf sie z nami
(Patrycja Czudak - Koto Przewodnikéw, Hubert Koper - tOT, Jacek Rybski - OIRT, Andrzej
Koffataj, Jan Rézalski - PIT, Artur Matiaszczyk - ROTWt, RZPPZt) Pan tukasz Stajuda
Dyrektor Centrum Obsiugi Przedsiebiorcy w todzi. Na spotkaniu zostaly przez niego
przedstawione zatozenia pomocy jaka jest planowana (bezzwrotne dotacje) i aktualnie
dostepna (pozyczki pfynnosciowe). Przekazalismy nasze uwagi do planowanych dziatan
i z wielkim zalem i przykros$cig przyjeliSmy informacje, ze Samorzad Wojewddziwa
toédzkiego nie ma w planach programu pomocy dedykowanego tylko branzy
turystycznej, co miato miejsce w niektérych wojewdédztwach.

4. W dniu 4 wrzesnia 2020 roku skierowano oficjalne pismo do Marszatka Wojewé6dztwa
toédzkiego i Dyrektora Centrum Obstugi Przedsiebiorcy po nieudanej préobie naboru -
Jjego przebieg wzbudzif nasze zaniepokojenie, ktére wyraziliSmy w tym pismie.
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5. 17 wrzesnia 2020 nasi przedstawiciele: Jolanta Kondys-Sikora, Artur Matiaszczyk,
Tomasz Koralewski i Jacek Rybski wzieli udzial w posiedzeniu Wojewddzkiej Rady
Dialogu Spofecznego i przestawili sytuacje reprezentowanych przez nas firm i nasze
stanowisko dotyczace organizowanego przez COP i UM konkursu dotacyjnego. Po
spotkaniu postanowiono réwniez raz jeszcze sformufowaé i przekaza¢ Marszatkowi
Wojewoddztwa t.édzkiego i Dyrektorowi Centrum Obsiugi Przedsiebiorcy nasze sugestie
i postulaty dotyczgce naboru. W poniedziatek 21 wrzesnia 2020 r. zostaly one przekazane
w formie oficjalnego pisma obu instytucjom.

6. Nasze postulaty znalazly odzwierciedlenie w nowych kryteriach konkursu na kapitat
obrotowy realizowanego przez COP: nie decydowata kolejnosé¢ zgtoszen, wprowadzono
kryteria punktowe; ze wsparcia mogli korzysta¢ samozatrudnieni, mikro, mali oraz Sredni
przedsiebiorcy, ktorzy rozpoczeli dziatalnosé¢ przed 31.12.2019 roku i posiadajg stafe
miejsce wykonywania dziatalno$ci gospodarczej na terenie wojewodztwa tédzkiego;
kryterium minimalnym byt 30% spadek obrotéw z powodu COVID-19 w ciggu dowolnie
wybranych kolejnych miesiecy kalendarzowych, a im wiekszy spadek tym wiecej
punktéow, punktowany czas funkcjonowania przedsiebiorcow na rynku, alokacja
pozostaje bez zmian — 57 min ziotych.

L6t dria 4 wrneiris 2020¢

Suanowy Pan
Gregora schveiber
Morsstek Woewdditwa L6dskeg
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« Podjeto wspoélprace przy organizacji webinaréw z Regionalnym
Zwigzkiem Pracodawcow Prywatnych Ziemi Ltoédzkiej Lewiatan
(08.05.2020, 02.07.2020)

Pod patronatem i przy wsparciu PIT Oddziatu t6dzkiego proponowano czfonkom udziat
w bezpfatnych spotkaniach on-line z ekspertami. Odbyly sie nastepujace webinary: Jak

76



napisa¢ wniosek, jak uzyska¢ wsparcie w obliczu koronakryzysu, jak ochroni¢ firme i
miejsca pracy? oraz Fiskus vs Przedsiebiorcy w czasie korona-kryzysu, czyli na co mogg
liczy¢ firmy?

WEBINAR - 2 lipca (czwartek), godz. 11.30
przy wspolpracy 2 Grant Thornton

ORGANIZATOR

Y- FISKUS vs. PRZEDSIEBIORCY
L R, w CZASIE KORONA-KRYZYSU,
IS C2vLi NA COMOGA LICZYC FIRMY?
S KONTROUA W CZASIE KRYZYSU - zasady { ronwiazania siczegdlowe
b S JAK UZYSKAC PRZESUNIECIE SPLATY ZOBOWIAZAN

PODATKOWYCH?

° GrantThomton = JAKUZYSKAC UMORZENIA ZOBOWIAZAN PODATKOWYCH
W CZASIE PANDEMII COVID 197

SOt Drry by platiormy Zoom x ;
PRZY WSPARCIU ® WEBINAR
FNREECT db : Pl 8 maja (piatek), godz. 12.00
AN 9 | - S —— prey wepbipracy z Powlatowym Urzedem Pracy

D JAK NAPISAC WNIOSEK?
Ulgi w splacie zobowigzan podatkowych oo 2 JAK UZYSKAC WSPARCIE W OBLICZU
KORONAKRYZYSU?

D JAK OCHRONIC FIRME | MIEISCA PRACY?
Inne sposoby na zwigkszenie efektywnosci
podatkowej- stwérz whasna tarcze podatkowa

Kontrola w czasie kryzysu - typowania podmiotéw
Tarcza 4.0. w podatku CIT

Procedury podatkowe

« Zorganizowano akcje letnig "Wyprawka szkolna dla dzieci z Biatorusi"
(30.08 - 07.09.2020 r.)

Z racji epidemii COVID-19 coroczna akcja letnia przybrata nieco inng forme pomocy. PIT

postanowit zadba¢ o wyprawki szkolne dla biatoruskich dzieci z rodzin z polskimi

korzeniami. Dzieki hojnosci darczyncow zebrano plecaki, zeszyty, diugopisy, oféwki,

kredki, piorniki, bloki rysunkowe oraz podkoszulki na zajecia z wychowania fizycznego,

ktoére zostaly przekazane potrzebujacym rodzinom.

DIA

DZIECI Z BIALORUSI
_ |

e Uczestniczono w XXXIl Walnym Zgromadzeniu Polskiej Izby Turystyki
(Warszawa, 18.09.2020 r.)

Silna reprezentacja todzkiego Oddziatu PIT wzieta udziat w obradach XXXII Walnego

Zgromadzenia Polskiej 1zby Turystyki, ktére odbyty sie w Renaissance Warsaw Airport Hotel.
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W wyniku obrad Pawet Niewiadomski zostat wybrany Prezesem na kolejng kadencje, a w
Radzie Izby znalazty sie 4 osoby z naszego Oddziatu: wspomniany juz Pawet Niewiadomski,
Grzegorz Baszczynski (Wiceprezes PIT), Andrzej Koftfgtaj oraz Joanna Sawiuk. W ramach
obchodéw 30-lecia Polskiej Izby Turystyki wreczono dyplomy osobom szczegdlnie
zaangazowanym w prace Spofeczng na rzecz branzy. Wieczorem uczestnicy Walnego
Zgromadzenia spotkali sie na uroczystej kolacji w hotelu Renaissance.

POLSKA IZBA TURYSTYKI

« 7. Powitanie przez Prezesa PIT
uczestnikéw Wainego
Zgromadzenia,

w tym zaproszonych gosci

« Zorganizowano obchody Swiatowego Dnia Turystyki (26 - 27.09.2020 r.)
W ramach Swiatowego Dnia Turystyki odbyto sie integracyjne spotkanie branzy turystycznej w
Befchatowie w Rezydencji Dwér Polski. Wieczorna impreza z grillowg kolacjg byta okazjg do
spedzenia mitego wieczoru w branzowym towarzystwie z wysmienitg muzykg na zywo.

W trakcie pobytu zostat zrealizowany program krajoznawczy, na ktéry sktadaty sie: zwiedzanie
centrum Befchatowa, wizyta w Miejskim Centrum Kultury w Befchatowie i zwiedzanie ekspozycji
PGE Giganty Mocy oraz terenéw Elektrowni i Kopalni Befchatoéw z tarasem widokowym, wizyta
w centrum sportowo-rekreacyjnym Solpark Kleszczow, wizyta w gospodarstwie
agroturystycznym Wielki Ptak.
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o Zorganizowano szkolenie “Klient nasz Pan - w praktyce stosowania

przepiséw ustawy, czyli czy zawsze klient ma racje?” (26-27.09.2020 r.)
Polska Izba Turystyki jest operatorem w projekcie PARP ,Szkolenia lub doradztwo wynikajgce
z rekomendacji Sektorowych Rad ds. Kompetencji”. W ramach projektu zaproponowano
cztonkom Oddziatu szkolenie dotyczgce skutkéw prawnych nadzwyczajnych i nieuniknionych
okolicznosci zaistniatych przed lub w trakcie imprezy. Celem szkolenia byto usprawnienie
dziatania biura podrézy w zakresie obstugi reklamacji oraz postepowania w sytuacjach trudnych,
€0 ma przefozyc sie na wyzszy poziom obstugi klienta poprzez prawidtowe i rzetelne stosowanie
sie do przepiséw Ustawy o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych.
Dwudniowe szkolenie poprowadzit Radostaw Szafranowicz-Matozigc.

B

v spotkaniu z
tédzkim (26.11.2020 r.)

Wzieto udzial w
Wicewojewoda
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Prezes Oddziatu Andrzej Koftgtaj uczestniczyt w spotkaniu on-line z Wicewojewodg t6dzkim
Krzysztofem Cieciérg. Wideokonferencja przedsiebiorcow branzy turystycznej miata na celu
analize obecnie wprowadzonych form wsparcia dla firm oraz wskazanie mozliwosci innych
narzedzi, ktére mogg okazac sie pomocne w minimalizowaniu negatywnych skutkéw pandemii.
Spotkanie odbywato sie pod patronatem Ministerstwa Rozwoju, Pracy i Technologii.

e Uczestniczono w konferencjach on-line "Mozliwosci rozwoju turystyki
kwalifikowanej i krajoznawstwa na terenie wojewddztwa tédzkiego™
(21.10, 25.11.2020 r.) oraz "Dobre praktyki w promocji i zarzadzaniu
markami terytorialnymi" (24.11.2020 r.).

Organizatorami powyzszych wydarzen byty Centrum Inicjatyw na Rzecz Rozwoju REGIO i
Akademia Humanistyczno-Ekonomiczna oraz Regionalna Organizacja Turystyczna
Wojewoddztwa todzkiego z Forum Regionalnych QOrganizacji Turystycznych. Webinaria
obejmowaty wystapienia ekspertow reprezentujgcych zaréwno administracje samorzgdows,
organizacje pozarzgdowe oraz sektor biznesu.

« Zorganizowano Wigilie Ltoédzkiej Branzy Turystycznej on-line
(21.12.2020 r.)
Jak co roku Polska Izba Turystyki Oddziat t6dzki wspdlnie z tddzkg Organizacjg
Turystyczng oraz Regionalng Organizacjg Turystyczng Wojewodztwa todzkiego zaprosita
swoich cztonkéw na XIV Wigilie Branzy Turystycznej. Z racji pandemii pierwszy raz w historii
to wydarzenie odbyto sie on-line. Mimo to nie zabrakto tradycyjnych zyczen od prezeséw
wszystkich organizacji oraz betlejemskiego $wiatetka. Dodatkowo z okazji jubileuszu — byto
to 15 spotkanie $wigteczne — przygotowaliSmy dla cztonkéw niespodzianke w postaci
prezentacji ze wszystkich dotychczas odbytych $wigtecznych spotkan.

tODZKA
ORGANIZACJA
TURYSTYCZNA

Jéf e G 1L
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Informowano i namawiano cztonkéw Oddziatu do korzystania z licznych
aktywnosci podjetych w zwigzku z pandemia przez Zarzad Polskiej Izby
Turystyki i jej Biuro Wykonawcze.

Informowali$my na biezgco o szkoleniach i wideoczatach organizowanych przez Izbe oraz
przekazywalismy pozyskane z centralnych zrédet informacje o pomocach dostepnych dla
czfonkow. Dzieki tym aktywnosciom mieli oni naj$wiezsze informacje z Ministerstwa Rozwoju,
a nastepnie Ministerstwa Rozwoju, Pracy i Technologii, Ministerstwa Finansow, Polskiego
Funduszu Rozwoju i Polskiej Organizacji Turystycznej.

Informowano cztonkéw Oddziatlu na biezgco o aktualnych dostepnych

formach pomocy w zwigzku z pandemia na szczeblu wojewodzkim

Dzieki pozyskanym informacjom i wspotpracy z nastepujgcymi organizacjami i instytucjami tj.: |
Oddziatem ZUS w todzi, Powiatowym Urzedem Pracy w todzi, t6dzkg Agencjg Rozwoju
Regionalnego, tdédzkg Organizacjg Turystyczng, Urzedem Miasta todzi, t6dzkg Izbg
Przemystowo — Handlowg oraz Regionalnym Zwigzkiem Pracodawcow Prywatnych Ziemi
todzkiej Lewiatan czfonkowie otrzymywali najSwiezsze informacje dotyczgce
aktualnego wsparcia.

Porady telefoniczne

Jan Roézalski - Dyrektor todzkiego Oddziatu PIT udzielat porad telefonicznych. Dajg one
mozliwo$¢ bezptatnego uzyskania informacji dotyczgcych turystyki i organizacji imprez
turystycznych (wczasoéw, wycieczek, kolonii), organizacji wyjazdéw, praw Klientéw biur podrézy,
sytuacji branzy turystycznej, zasiegniecia opinii o biurach podrézy. W zwigzku z pandemig
pojawito sie takze sporo pytan odno$nie zmian w wyjazdach, odwofan imprez oraz aktualnych
obostrzen.

Przyjeto do rozpatrzenia 25 skarg i reklamaciji.

Bardzo aktywnie prowadzono profil Oddzialu — fanpage na portalu
spotecznosciowym Facebook.
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Prowadzono na FB grupe zamknieta "Polska Izba Turystyki Oddziat L 6dzki

— Cztonkowie (Wiasciciele i Pracownicy)"

Grupa powstata by méc komunikowac sie bardziej bezposrednio z Cztonkami Oddziatu. Grupa
jest miejsce do umieszczania komunikatéw skierowane tylko i wytgcznie do Cztonkéw. Idea
jest taka by nasz fanpage nas promowac, mowit i pokazywat aktywnoSci Oddziatu
oraz informowac o turystyce w todzi i Wojewoddztwie, a grupa zamknieta stuzyta wymianie
doswiadczen i informowata o naszych wewnetrznych komunikatach.

Cztonkowie Zarzgdu t.édzkiego Oddziatu PIT czynnie brali udziat, reprezentujgc
Oddziat w waznych branzowych wydarzeniach, takich jak:

« Walne Zgromadzenie Lédzkiej Organizacji Turystycznej

« Walne Zgromadzenie Regionalnej Organizacji Turystycznej
Wojewoddztwa Loédzkiego

Europejskie Forum Gospodarcze tédzkie 2020 (on-line, 2-4.12.2020 r.)

Zarzad Oddziatu:

Andrzej Kottataj: Prezes todzkiego Oddziatu PIT
Anna Lastowska: Wiceprezes tédzkiego Oddziatu PIT
Tomasz Olejnik: Wiceprezes todzkiego Oddziatu PIT
Joanna Sawiuk: Cztonek Zarzgdu, Sekretarz

Jolanta Kondys-Sikora: Cztonek Zarzgdu, Skarbnik

K%k

Informacje o dziataniach Oddziatu t6dzkiego PIT w roku 2021 — do konca lipca,
nie objetych powyzszym sprawozdaniem.

- Kontynuowano wspétprace z Zespotem Szkdét Ekonomiczno-Turystyczno-
Hotelarskich w t.odzi;

- rozpoczeto przygotowania do udziatu w kolejnej edycji Targdbw Regiony
Turystyczne NA STYKU KULTUR w todzi. Konsultowano kolejne scenariusze
realizacji imprezy w zwigzku z covid-19;

- zorganizowano zdalne Walne Zgromadzenie Oddziatu;

- zorganizowania wspolnie z Portem Lotniczym t.6dz spotkanie linii lotniczej Sky
Up z tédzkg branza turystyczna;

- podjeto dziatania majgce na celu okreslenie zasad rozliczania dotacji na
kapitat obrotowy udzielanych przez Wojewddztwo t.édzkie za posrednictwem
Centrum Obstugi Przedsiebiorcy w t.odzi;

- informowano i namawiano cztonkow Oddziatu do korzystania z licznych
aktywnosci podjetych w zwigzku z pandemig przez Zarzad Polskiej Izby
Turystyki i jej Biuro Wykonawcze;

- informowano cztonkéw Oddziatu na biezgco o aktualnych dostepnych formach
pomocy w zwigzku z pandemig na szczeblu wojewddzkim

- udzielano porad telefonicznych dla Klientéw biur podrézy.
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Oddziat Matopolski PIT

Sprawozdanie
za okres od ostatniego Walnego Zgromadzenia 24.04.2019 r.
Polskiej 1zby Turystyki Oddziat Matopolski
Hotel Logos, Krakéw 06.08.2020 r.

Zarzad Polskiej 1zby Turystyki Oddziat Matopolski pracowat w skladzie:

Prezes Roman Mandyna
V-ce Prezes Mieszko Laskowski
Skarbnik Tadeusz Topa
Sekretarz Aneta Noszczynska

Cztonek Zarzadu Tomasz Marciniec
Aktualnie Oddzial Malopolski Polskiej lzby Turystyki liczy 3 czionkow

honorowych oraz 25 cztonkéw zwyczajnych.

Czionkowie Honorowi

Stanistaw Pisko
Ryszard Sikora

Bronistaw Wrona

Czlonkowie zwyczajni

Aina Travel Sp. z 0.0.

Air Tours Club

Centrum Kongresowe Plus

Czajka Travel

Florian Travel

Intercrac

Jan-Pol

Jaworzyna Tour

Karpaty Schroniska i Hotele PTTK
Kotelnica Bialczanska Osrodek Narciarski

Limatur
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Merigo

Niedzica Zespot Elektrowni Wodnych

Obozynatopie

Orlando Travel

PKL S.A.

Polskie Stowarzyszenie Flisakéw Pieninskich

Polskie Tatry

Przedsiebiorstwo Ustug Hotelarskich i Turystycznych

Salon Podrézy

Tatrzanska Agencja Rozwoju Promocji i Kultury

Test-Tour

Pensjonat ,,U Ani”

UTC Pryszcz, Hylinski

7 Eleven
Z koncem roku 2019 rezygnacje ztozyto 2 cztonkow: biuro podrozy Skarpa Travel
z powodu zakonczenia swojej dziatalnosci oraz hotel Bania Sp. z 0.0. Sp. K. bez
podania przyczyny.
Zarzad w okresie karencji od 24.04.2019r. do 06.08.2020r. odbyt 1 oficjalne
I 2 nieoficjalne posiedzenia. Zarzad skupit sie¢ na ponizszych dziataniach
oraz realizowat nastepujgce zatozenia statutowe.

. Udziat w konferencjach oraz spotkaniach online, prowadzenie rozmow i dziatan,
w zakresie ratowania branzy turystycznej po skutkach wywotanych przez
epidemie Covid-19.

. Organizacja innowacyjnego wyjazdu integracyjnego dla wszystkich czionkéw
Polskiej Izby Turystyki 1 Ogélnopolskich Zawodéw Narciarskich PIT na
Jaworzynie Krynickiej w Krynicy Zdréj w terminie 11-13.03.2020 r., ktére
przygotowywane przez 10 miesiecy w ostatnim momencie musialy zostac
odwotane ze wzgledu na wybuch epidemii oraz zamrozenie gospodarcze kraju.
Honorowy patronat nad organizowanym wydarzeniem objeto:

- Ministerstwo Rozwoju

- Marszatek Wojewodztwa Matopolskiego Witold Koztowski

- Prezes Polskiej Organizacji Turystycznej Robert Andrzejczyk
- Burmistrz Krynicy Zdroj Piotr Ryba

Partnerami naszego wydarzenia byty:
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- Polskie Koleje Linowe S.A.

- Jaworzyna Krynicka

- Ubezpieczyciel Signal Iduna

- Park Rozrywki Energylandia

- Viessmann Sp. z o0.0.

- Merigo Sp. z 0.0. / Go Global Travel

- Browar Pilsvar

- Korona Krakow

- Rada ds. Kompetencji

- Arta Tech

- Biuro Podrozy 7 Eleven

Planowane jest przeniesienie zawodoéw na rok 2021 o ile sytuacja w kraju
powréci do normy oraz nadal bedg na nie srodki finansowe.

. Organizacja corocznego spotkania noworocznego oddziatu matopolskiego w
Krakowie w restauracji Fiorentina w dniu 21.01.2020. Na spotkaniu zjawili sie
osobiscie Prezes PIT Pawet Niewiadomski , Prezes KIT Piotr Laskowski jak i
pozostali cztonkowie naszego oddziatu.

Razem w wydarzeniu uczestniczyto 27 oséb.

Zarzad skupit sie na dziataniach aby pozyska¢ nowych czionkéw z woj.
matopolskiego zajmujgcych sie szeroko podjetg dziatalnoscig turystyczna.
Rezultat od ostatniego WZ do oddziatu dotgczyt 1 nowy cztonek ( 7 Eleven ).

. Podjeto dziatania wobec podmiotow, ktore zalegajg z optaceniem skitadek
cztonkowskich.

Wykreslenie z listy cztonkdéw oddziatu matopolskiego biur, ktére nie regulowato
sktadek cztonkowskich przez co $ciggalnos$¢ sktadek na koniec 2019 roku
wyniosta 100%.

Aktualnie trwajg prace nad scigganiem biezgcych sktadek za 2020 rok nie mniej
jednak z uwagi na bardzo ciezkg sytuacje biur podrozy jak i catej branzy
turystycznej po epidemii osiggniecie wyniku z 2019 roku nie bedzie mozliwe.

. Uczestnictwo Cztonkéw Zarzadu Oddziatu Matopolskiego w organizowanych
w Warszawie Walnych Zgromadzeniach Polskiej Izby Turystyki jak i spotkaniu
noworocznym, ktore odbyto sie w dniu 04.12.2019 w hotelu Best Western Felix.
. Préba modyfikacji strony internetowej na chwile obecng bez skutku ze wzgledu

na brak zgody z centrali. Biuro Wykonawcze planuje catkowitg modernizacje
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10.

11.

strony PIT polegajacej na integracji stron wszystkich oddziatéw Polskiej Izby
Turystycznej nie mniej jednak wysokie koszty nadal uniemozliwiajg rozpoczecie
tego projektu.

Udziat Sekretarza w szkoleniu Rodo organizowanego przez Biuro Wykonawcze
PIT oraz wprowadzenie stosownych, spdjnych procedur w naszym oddziale
matopolskim.

Udzielenie patronatu oraz udziat i wreczenie nagrod w V Ogdlnopolskim
Konkursie Turystyczno - Hotelarskim "Mistrz Goscinnosci - Concierge 2019"
organizowanym przez Zespot Szkdt - Matopolska Szkota Goscinnosci w
Myslenicach w dniu 06.12.2019 r.

Udziat w inauguracji na Honorowego Konsula Republiki Indonezji w Krakowie
Pana Mariana Skrzypca, ktére odbyto sie w dniu 19 listopada 2019 w Teatrze
Juliusza Stowackiego w Krakowie. oraz w wydarzeniu organizowanym réwniez
w Krakowie przez Ambasadora Republiki Indonezji w Polsce, J.E. Siti Nugraha
Mauludiah, Festiwalu Kawy i Kultury Indonezyjskiej — Kopi Indonesia oraz
Pokazie mody indonezyjskiej: ,,Batik and beyond: A journey through
Indonesian fashion”.

Proba potgczenia Matopolskiej I1zby Turystyki z Krakowskg 1zbg Turystyki oraz
Nowosadeckg Izbg Turystyki - z uwagi na obawy oraz brak checi wladz
pozostatych organizacji zaplanowana proba nie uzyskata pozytywnego
rezultatu.

Reprezentacja naszego oddziatu brata udziat w waznych branzowych
wydarzeniach :

- balu organizowanym przez Krakowska lzbe Turystyczng w Kopalnii Soli w
Wieliczce,

- 20-leciu dziatalnosci Nowosgdeckiej Izby Turystycznej

- W nowym, turystycznym konkursie organizowanym z ramienia Urzedu
Marszatkowskiego pn. ,,TURYSTYCZNE SKARBY MALOPOLSKI” w
kopalni w Bochni

- otwarciu nowego sezonu narciarskiego na stoku Kotelnica

—_—

W tegorocznym podsumowaniu dziatann Matopolskiego Oddziatu PIT Prezes

Piotr Laskowski poinformowat:
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27.01.2021 r. odbyto sie Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Czionkoéw
Oddziatu podczas ktérego doszto do zmiany we Witadzach Oddziatu. Nowym
Prezesem Izby zostat Piotr Laskowski, a dotychczasowy Prezes, Roman
Mandyna, objgt stanowisko Wiceprezesa Oddziatu.

Dziatania Oddziatu w 2021 r. skupity sie na aktywnym uczestnictwie Wtadz
Oddziatu w rozmowach z przedstawicielami Urzedu Miasta Krakowa, Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Matopolskiego, Matopolskiej Organizaciji
Turystycznej w kwestiach dotyczgcych oblicza matopolskiej turystyki w okresie
pandemii koronawirusa. W ramach wspdlnych grup konsultacyjnych
przekazujemy gtos branzy turystycznej w istotnych dla niej sprawach takich jak
potencjalna pomoc dla branzy, rozwigzania stuzgce odbudowie popytu na ustugi
turystyczne, wieksze zaangazowanie przedstawicieli samorzgdu branzowego w
procesy decyzyjne dotyczgce gospodarki turystycznej miasta i wojewddztwa.
W styczniu 2021 r. odbylismy spotkanie z dyrekcjg Panstwowego Muzeum
Auschwitz-Birkenau w celu lobbingu odnosnie zmian w organizacji zwiedzania
Muzeum dla grup turystycznych w okresie postpandemicznym - rozmowy
skutkowaty wymiang pism z postulatami i na pewno, wraz z rozwojem sytuacji,
beda przez nas kontynuowane. Planowane jest podobne spotkanie z wtadzami
Kopalni Soli w Wieliczce.

Matopolski Oddziat PIT wzigt udziat w konkursie ofert "Matopolska Goscinna
2021" organizowanym przez Urzad Marszatkowski Woj. Matopolskiego - nasz
wniosek zostat zaopiniowany pozytywnie i udato nam sie pozyskac jedng z
najwyzszych dotacji w ramach 2 priorytetow konkursowych: 75 785 PLN na
stworzenie portalu promujgcego oferte matopolskich dostawcéw dla branzy
turystycznej (m. in. winnice, producenci produktu lokalnego itp.) oraz cykl 5
szkolen dot. efektywnego wykorzystania najnowszych technik promocji ustug
(Facebook/Instagram/Facebook Ads/LinkedIn/Google Ads/Google Analytics)
realizowanych przez topowe firmy zajmujgce sie tg tematykg w Polsce (Sempai
i More Bananas). Mamy nadzieje, ze te szkolenia pozwolg branzy samodzielnie
prowadzi¢ skuteczne dziatania promocyjne skutkujgce odbudowg ich
przedsiebiorstw w tym trudnym okresie.

Ponadto w ramach innego priorytetu pozyskalismy 10 000 PLN na organizacje
jubileuszu 25-lecia Oddziatu Matopolskiego PIT w formie aktywnego

uczestnictwa w winobraniu potgczonego ze spotkaniem integracyjnym branzy z
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jednoczesng promocjg nowych form aktywnosci turystycznych w Matopolsce.
Przedstawiciele Oddziatu Matopolskiego sg aktywni w dziataniach lzby na
szczeblu ogolnopolskim, brali udziat w konsultacjach projektow
ogolnoizbowych, oraz aktywnie uczestniczyli w najnowszych inicjatywach Izby,
m.in w powstawaniu Oddziatu Turystyki Przyjazdowe.
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Oddzial Mazowiecki PIT
Sprawozdanie Zarzadu Oddziatu Mazowieckiego Polskiej Izby Turystyki z

dzialalnosci za okres od grudnia 2016 r. do maja 2021 r.
Na dzien dzisiejszy liczba cztonkéw wynosi 82.
W czasie kadencji 2016 - 2021 r. Zarzad Oddziatu Mazowieckiego dziatat w
nastepujgcym sktadzie:
- Dariusz Wojtal — Prezes Andrzej Goérski
- Wiceprezes Cezary Kasprowicz
- Wiceprezes Tadeusz Milik
- Wiceprezes Mariola Kaczmarek — Skarbnik
Komisja Rewizyjna Oddzialu Mazowieckiego pracowata w nastepujgcym
sktadzie:
Ewa Gtebowicz — Przewodniczgca
Leszek Ostaszewski - Wiceprzewodniczacy
Zarzad Oddziatu w latach 2012 — 2016 zebrat sie na 32 posiedzeniach.
Pracami Biura Oddziatu kierowaty Pani Iwona Nasitowska, Elzbieta Szpilko,
obecnie stanowisko to nie jest obsadzone.
Najwazniejsze dziatania podjete przez Zarzad Oddziatu w kadencji 2016 - 2021
r.
1. Szkolenia dla cztonkéw Oddziatu m.in.:
- Jednolity Plik Kontrolny,
- Szkolenie i warsztaty RODO od A do Z.
- Techniki sprzedazy oferty turystycznej
- Na biezgco prowadzone sg korespondencyjne szkolenia bhp dla pracownikéw
firm cztonkowskich.
2. Imprezy i wyjazdy integracyjno — szkoleniowe:
- Oddziat byt organizatorem wyjazdu przedstawicieli polskiej branzy
przyjazdowej do Astany w Kazachstanie.
W czasie wystawy EXPO Astana odbyt sie polsko — kazachstanski workshop
poswiecony wymianie turystycznej.
- Wyjazd edukacyjno- szkoleniowy ,Poznaj Podlasie”, 2018
- Wyjazd studyjny do Chorwaciji, 2019.

3. Sniadania biznesowe, mini workshopy
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Odbyty sie m.in. spotkania poswiecone tematom:

- MICE z udziatem przedstawicieli Meeting Planner,

- sprawom ksiegowym nurtujgcym biura podrézy, w ktorym uczestniczyli przede
wszystkim ksiegowi.

4. Targi i wystawy

- OM PIT byt gospodarzem stoisk PIT na targach TT Warsaw, Lato w
Warszawie, World Travel Show w Nadarzynie w latach 2016-2019

- OM byt organizatorem polskiego stoiska na targach Otdych 2018 w Minsku na
Biatorusi.

- OM byt organizatorem polskiego stoiska na targach Otdych 2019 w Minsku na
Biatorusi.

5. Wspdipraca z Mazowieckg Regionalng Organizacjg Turystyczng i
Warszawskg Organizacjg Turystyczng. Zarzad Oddziatu aktywnie uczestniczyt
w dziataniach MROT, a takze zostata umozliwiona aktywnos¢ cztonkow OM
PIT. Tadeusz Milik jest wiceprezesem tej organizacji.

Zarzad Oddziatu cyklicznie spotykali sie z wladzami WOT, a czitonkowie OM PIT
brali udziat w przedsiewzieciach organizowanych przez WOT. Dariusz Wojtal
jest w Komisji Rewizyjnej tej organizaciji

6. Reklama i promocja

Profil Oddziatu na Facebooku jest na biezgco prowadzony.

Wydrukowano wznowienie Katalogu firm cztonkowskich OM PIT. Katalog jest
cyklicznie uaktualniany i dystrybuowany na stoiskach PIT w czasie imprez
takich, jak targi, prezentacje.

OM aktywnie uczestniczyt w Meetings Week Poland i w Meet The Bidder.

7. Pozostate dziatania:

OM rozwija sie wspotprace z Akademig Finanséw i Biznesu Vistula.

W ramach wspétpracy OM PIT umozliwia swoim cztonkom, a takze sam bierze
udziat w corocznych Targach Pracy dla Studentéw JobSpot.

W ramach nawigzanej wspétpracy czionkowie Oddziatu majg mozliwosc
przyjmowania praktykantoéw i stazystow z Vistuli.

Biuro Oddziatu i Biuro Wykonawcze PIT cyklicznie korzysta ze stazystow z
Vistuli.
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Czlonkowie Oddziatlu aktywnie uczestniczg w pracach Rady PIT (C.
Kasprowicz, T. Milik, K.Goéralczyk, R.Cetnarski, K.Kurak), D. Woijtal jest
Wiceprezesem lIzby a S. Nasitowski jest Skarbnikiem Izby.

Dr Andrzej Gorski sprawuje funkcje wiceprzewodniczgcego Komisji Rewizyjnej
PIT.

Czionkowie zarzgdu cyklicznie uczestniczg w pracach Komisji Problemowych
PIT oraz biorg udziat w pracach wielu organizaciji istotnych dla turystyki takich
jak POT, MROT, Ministerstwo Rozwoju, Ministerstwo Rolnictwa a takze w
konsultacjach aktow prawnych.

S. Nasitowski zostat przewodniczym Komisji Turystyki przy Rzeczniku Matych i
Srednich Przedsiebiorcéw wszedt w sktad Rady POT na nowg kadencje.

W ciggu ostatniego roku duzg aktywnoscig wykazywali sie cztonkowie Zarzgdu
Oddziatu angazujgc sie we wszystkie podejmowane dziatania lzby oraz inne
konsultacje z branzg turystyczng na Mazowszu. Znaczgco wzrosta aktywnosci
cztonkoéw Oddziatu, szczegolnie w Komisjach problemowych, a takze poprzez
prowadzenie konsultacji online w najwazniejszych dla branzy sprawach.

Po wybuchu pandemii Covid-19 Zarzad podjgt dziatania zwigzane z
nadzwyczajng sytuacja, tzn. zmierzajgce do cyklicznej oceny sytuacji, redukcji
kosztéw funkcjonowania oddziatu, zwiekszenia kontaktéw z cztonkami
Oddziatu, zmiany sposobu funkcjonowania, a takze dostosowania programu
dziatania do sytuacji biezgcej. Czlonkowie Zarzgdu, a takze czionkowie
Oddziatu przyjmowali aktywny udziat w pracach zwigzanych ze wsparciem
branzy. Aktywnosc¢ cztonkéw Oddziatu w réznych organizacjach branzowych
przyczynita sie do skutecznego przekazywania postulatow branzowych polskim
witadzom.

Zarzgd Oddziatu aktywnie wigczyt sie w dziatania lzby zmierzajgce do
uruchomienia pomocy dla branzy turystyczne;.

Czlonkowie Zarzgdu utrzymujg staty kontakt z czitonkami, monitorujg sytuacje z
naciskiem na poszczegolne rodzaje dziatalnosci. Cyklicznie odbywajg sie
posiedzenia Zarzadu, na ktorych oceniania jest biezgca sytuacja branzy, a
takze okreslane sg aktualne potrzeby.

Znaczgcy wptyw na otrzymane wsparcie z Funduszy unijnych dla Mazowsza w

drugiej dekadzie roku 2020 miato zaangazowanie Zarzadu Oddziatu. Dzieki
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staraniom Zarzgdu Mazowsze jest jedynym wojewodztwem, gdzie pomoc byta
dedykowana przede wszystkim branzy turystycznej (kryterium PKD).

Prezes Oddziatu zostat cztonkiem Sztabu Kryzysowego powotanego przez
wicepremier Jadwige Emilewicz, ktory uczestniczyt w przygotowaniu przepisow
pomocowych dla turystyki.

W biezgcym roku Zarzad Oddziatu zamierza skupi¢ sie na dziataniach
zwigzanych ze wsparciem branzy w czasie wychodzenia z kryzysu wywotanego
ograniczeniami wprowadzonymi w czasie walki z koronawirusem.

Zarzad Oddziatu Warszawa, 05/05/2021
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Oddziat Podlaski PIT

Sprawozdanie z dziatalnosci
ROK 2020

Sprawozdanie Prezesa Zarzqdu z dziatalnosci Podlaskiego Oddziatu
Polskiej I1zby Turystyki za okres: 1 stycznia 2020 r. — 31 grudnia 2020 r.

Podlaski Oddziat Polskiej Izby Turystyki realizowat cele statutowe.

Dziekuje za wspolny rok pracy i za Panstwa wkfad w rozwdj podlaskiej turystyki.

Wtadze PIT

Prezes

Funkcje Prezesa PIT w okresie sprawozdawczym petnita Agnieszka Zyzato —
wybrana podczas Walnego Zgromadzenia Podlaskiego Oddziatu Polskiej 1zby

Turystyki w dniu 21 marca 2019 r. w Krzyzewie, na kadencje 4 letnig.

Zarzad Oddziatu

Zarzad Podlaskiego Oddziatu PIT na mocy wyborow podczas Walnego
Zgromadzenia w Krzyzewie w dniu 21 marca 2019 pracowat w sktadzie:

Halina Zembrowska — wiceprezes

Eugeniusz tawreniuk — wiceprezes

Zbigniew Dec — skarbnik

Stanistawa Fiutowska — sekretarz.

Komisja Rewizyjna Oddziatu

Funkcje Przewodniczgcego Komisji Rewizyjnej Oddzialu w okresie
sprawozdawczym petnit Pawet Lawda. W sktad komisji ponad to wchodzili: Nina
Artemowicz oraz Ewa Jarmotowska do lutego 2020.

Rok 2020 byt niezwykle trudny dla branzy turystycznej w Polsce ale i na catym
Swiecie. Pandemia koronawirusa i jej skutki nie ominety rowniez czionkéw
naszego Oddziatu.

W minionym roku Zarzad Oddziatu wraz z Przewodniczgcym Komisji Rewizyjne;j

odbyt kilka spotkan, w tym rowniez online. Stwierdzam niestety, iz coraz trudniej
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ustali¢ date i czas spotkania, tak zeby kazdemu odpowiadata. Dodam, ze nie
dotyczyto to jeszcze pandemicznego czasu.
Podczas spotkan poruszane byly zwyczajowe kwestie cztonkowskie, wspolne
dziatania, wspotpraca z samorzgdem regionalnym, uczestnictwo w targach
turystycznych, sprawy finansowe Oddziatu. Podobnie, jak na przestrzeni
ostatnich wielu lat, wszystkie spotkania Zarzadu Podlaskiego Oddziatu PIT
odbywaty sie bezkosztowo, bez finansowych zobowigzan Oddziatu. Spotkania
te miaty miejsce w Hotelu Lesnym w Biatymstoku, ktéremu w imieniu Oddziatu
dziekuje. Spotkania online odbywaty sie za pomocg bezptatnej platformy Zoom.
Oddziat Podlaski w grudniu 2020 roku liczyt 20 czionkéw, w tym jeden
stowarzyszony.
Z dniem 31 grudnia 2020 roku z czionkostwa zrezygnowato 5 firm: Biuro
Turystyczne SELMENT, PKS NOVA, Hotel WOJCIECH, Biuro Podrézy ELA-
TRAVEL, Biuro Podrézy ALBICJA.
Obecnie Oddziat liczy 15 cztonkow, w tym jeden stowarzyszony.
Zadania biurowe realizowane przez Zarzad Podlaskiego Oddziatu PIT:
— biezgca wspotpraca i kontakt z Biurem Wykonawczym — prezes i skarbnik
— wpisywanie i opisywanie dokumentow finansowych przekazywanych do
Biura Wykonawczego
— obstuga korespondencji
— organizacja spotkan Oddziatowych i wspdlnych wyjazdéw na targi i
wydarzenia w ramach dziatalnosci PIT
— prowadzenie rozliczen finansowych Oddziatu, wystawianie faktur i ich
wysytka
— wysylanie informacji i korespondencja z Cztonkami i poza Oddziatem
— administrowanie Funpage’m Oddziatu na FB.
Skiadki cztonkowskie
Odnotowalismy spadek $ciggalnosci sktadek, na co z pewnoscig ma wptyw czas
pandemii i lockdown’u. Niemniej jednak sg cztonkowie, ktérzy regularnie i w
terminach optacajg skfadki. Sg réwniez ci, ktérzy zapominajg o tym, ze
cztonkostwo wigze sie z kosztami, bez wzgledu na okolicznosci rynkowej hossy

czy kryzysu.
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Skarbnik Oddziatu zostat upowazniony do skierowania pism z przypomnieniem
i prosba o uregulowanie chociaz czesci sktadek.

Wspoétpraca i dziatania w Regionie

Podlaski Oddziat Polskiej Izby Turystyki w ramach wspotpracy regionalnej
dobrze wspétdziata z Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Podlaskiego, z
Departamentem Sportu, Edukaciji i Turystyki. Oddziat ma rowniez bardzo dobre
relacje z Urzedem Miasta Biatystok i Augustow.

W ramach swych dziatan Oddziat Podlaski czuwat nad ksztattem podlaskiego
przemystu turystycznego i wizerunku Wojewodztwa Podlaskiego.

W tym zakresie na poczatku stycznia prezes Oddziatu interweniowata w sprawie
bulwersujgcego filmu Lorda Kruszwicy, ktéry powstat na zlecenie i ze srodkéw
Urzedow Marszatkowskiego Wojewodztwa Podlaskiego w celu promocii
naszego regionu. Po kontaktach mailowych i telefonicznych prezes otrzymata
osSwiadczenie w tej kwestii od pani Rzecznik Prasowej Marszatka Wojewddztwa
Podlaskiego. Oswiadczenie prezes przekazata rowniez cztonkom Zarzgdu
Oddziatu.

Styczen — luty ‘2020

W ramach wspétpracy z Departamentem Sportu, Edukacji i Turystyki UMWP
cztonkowie Oddziatu otrzymali za posrednictwem komunikatu mailowego
prezesa Oddziatu zaproszenie do wspdlnej promocji i mozliwosci wystawienia
swoich materiatbw promocyjnych i wkasnego udziatu na stoisku w ponizszych
imprezach targowych turystycznych:

Adventur w Wilnie w dn.: 24-26.01.2020

Balttour w Rydze w dn.: 31.01-02.02.2020

Tourest w Tallinie w dn.: 7-9.02.2020.

Dziatania na rzecz wsparcia finansowego branzy turystycznej wskutek
pandemii koronawirusa

Z inicjatywy Zarzgdu Oddziatu wystosowano pismo do Marszatka Wojewddztwa
Podlaskiego z prosbg o spotkanie w temacie wsparcia regionalnego branzy
turystycznej jako pomocy antykryzysowej. Prezes Oddziatu uczestniczyta w
dwdch spotkaniach w tej tematyce. Jedno ze spotkan odbyto sie pod koniec
roku z Marszatkiem Arturem Kosickim. Poktosiem rozméw byto uruchomienie

wsparcia w formie dotacji na kapitat obrotowy drugiej edyc;ji
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Wspétpraca z PROT

Kontakty z Podlaskg Regionalng Organizacjg Turystyczng zostaty odbudowane
i miaty szanse na owocng wspotprace, gtownie dzieki zmianie na stanowisku
prezesa organizacji. Prezes Oddziatu rozpoczeta rozmowy, planowano
spotkanie Zarzgdéw naszego Oddziatu i PROT u. Ustalono wspolny wyjazd i
promocje podczas targow turystycznych w Minsku. Niestety pandemia
przeszkodzita tej koncepciji.

W ramach wspétpracy z PROT Cztonkowie Podlaskiego Oddziatu PIT mieli
rowniez mozliwos¢ bezptatnie uczestniczy¢é w targach turystycznych
organizowanych przez PROT.

Wspotpraca polsko-biatoruska w obszarze turystyki.

Przedstawiciele Oddziatu Podlaskiego zawsze interesowali sie kwestiami
dotyczacymi rozwoju polsko-biatoruskiej turystyki transgraniczne;j.

Prezes Oddziatu utrzymywata kontakt z Konsulem Generalnym RP w Grodnie.
W ramach wyjazdu study tour do Grodna, ktéry organizowat nasz Oddziat
zaplanowano spotkanie z Konsulem Generalnym RP w Grodnie i wiadzami
Grodna, ktore miato dotyczyé wspétpracy w obszarze turystyki.

Wyjazd miat sie odby¢ w terminie: 19-21 marca 2020 r. Pandemia przeszkodzita
w realizacji wyjazdu.

Dziatania Oddzialu Podlaskiego PIT - wewnetrzne

Na poczatku roku w wyniku decyzji Zarzadu Oddziatu Prezes rozpoczeta
rozmowy z potencjalng administratorkg strony internetowej i funpage’a na
FaceBook’'u Oddziatu Podlaskiego. Sekretarz Oddziatu zaproponowata
recepcjonistke hotelu Wojciech. Prezes odbyta spotkanie w hotelu Wojciech,
omowita wspotprace, ktéra miata odbywac sie na mocy umowy cywilnoprawne;.
W tym celu niezbedne byto udzielenie petnomocnictwa Prezesa Polskiej Izby
Turystyki. Niestety i to zbiegto sie z poczgtkiem pandemii i nakazem Prezesa
PIT wstrzymania sie od podpisywania jakichkolwiek zobowigzan. Prezydium
planowato wprowadzenie zarzgdzania kryzysowego w izbie.

Study tour

Z inicjatywy Zarzgdu Oddziatu podjeto organizacje study tour do Biatorusi.
Partnerem wyjazdu i gospodarzem miato by¢ Sanatorium OZYORNIY z Rejonu

Grodna. Wyjazd zaplanowano na 19-21 marca 2020 roku. W study tour mieli
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uczestniczy¢ cztonkowie Oddziatu Podlaskiego, jak i cztonkowie Polskiej 1zby
Turystyki z catej Polski. Z wiadomych przyczyn wyjazd nie doszedt do skutku.
Szkolenia

Uzgodniono termin i warunki szkolenia dla Oddziatu Podlaskiego w zakresie
opodatkowania ustug turystycznych i nowych zasad prowadzenia ewidencji Vat
i Vat marza, ktére mialy wejs¢ z dniem 01.04.2020 r. Szkolenie miat
poprowadzi¢ radca podatkowy Jerzy Kuprianowicz w dniu 24 marca 2020 w
Supraslu, przed obradami Walnego Zgromadzenia Oddziatu.

Szkolenie miato by¢ sfinansowane z budzetu Oddziatu. Z powodu pandemii ani
Walne ani szkolenie nie odbyto sie.

Wydarzenia z udzialem Cztonkéw Podlaskiego Oddziatu PIT

Walne Zgromadzenie PIT 18.09.2020

Czlonkowie Podlaskiego Oddziatu uczestniczyli w Walnym Zgromadzeniu
Polskiej 1zby Turystyki w Warszawie.

Wigilia Oddziatu

Tradycyjne coroczne spotkanie Wigilijne cztonkéw Oddziatu nie odbyto sie z
wiadomych wzgleddw.

Targi

Targi turystyczne OTDYCH 2020 w Minsku, 2-4 kwietnia 2020.

Tradycyjnie od wielu lat Oddziat Podlaski miat by¢ wspotorganizatorem
Miedzynarodowych Targéw Turystycznych OTDYCH 2020 w Minsku na
Biatorusi. Rozpoczeto przygotowania, wystano pisma do urzeddéw, maile do
cztonkow, sptywaty zgtoszenia chetnych. Niestety pandemia przerwata plany.
W ramach wspotpracy z Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Podlaskiego
cztonkowie Oddziatu mieli mozliwos¢ bezptatnego uczestnictwa we wspoinym
stoisku promocyjnym na targach:

Adventur w Wilnie w dn.: 24-26.01.2020

Balttour w Rydze w dn.: 31.01-02.02.2020

Tourest w Tallinie w dn.: 7-9.02.2020.

Dziatania wizerunkowe

Funkcjonuje strona internetowa Oddziatu www.podlaskie.pit.org.pl oraz profil na

FaceBook'u.
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Komunikacja

Komunikacja z Cztonkami odbywata sie w miare potrzeb, najczesciej za pomocag
poczty elektronicznej. Oddziat posiada dwa adresy mailowe, jeden ogolny,
jeden prezesa. Wszelkie informacje nt. spotkan, szkolen, wyjazdéw na targi
przekazywane byty na biezgco drogg mailows.

Przykrym faktem jest to, ze bardzo niewielu naszych cztonkéw komunikuje sie
gtbwnie z prezesem, ktéry petni funkcje biura Oddziatu, chociazby
odpowiadajgc na maile.

Prezes i Zarzad nie jest w stanie oceni¢, czy zostaty odczytane, czy informacja
dotarta.

Posiadamy fanpage na FB, gdzie réwniez obserwujemy znikomg aktywnosc
naszych cztonkow.

Reprezentacja Cztonkow Podlaskiego Oddziatu w PIT oraz poza Izba
Oddziat Podlaski reprezentowata w Radzie Naczelnej PIT Agnieszka Zyzato —
prezes Oddziatu oraz Eugeniusz Lawreniuk do wrzesnia 2020 r.

Pawet Lawda jest cztonkiem Naczelnej Komisji Rewizyjnej PIT.

Podlaski Kongres Gospodarczy — nie byto spotkan.
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Oddziat Pomorski PIT

WALNE ZGROMADZENIE SPRAWOZDAWCZE OP PIT w Gdansku
ZA 2020 ROK
27 kwietnia 2021 r.

Sprawozdanie z dziatalnosci Zarzadu
Pomorskiego Oddziatu Polskiej 1zby Turystyki
za okres 01.01.-31.12.2020 r.

Szanowni Panstwo
Czlonkowie Polskiej Izby Turystyki Oddzialu Pomorskiego

W nietypowym terminie i w nietypowy sposob ze wzgledu na trwajgca
pandemie Cowid 19 ocenimy w dniu dzisiejszym dziatania naszej Izby w
minionym 2020 r.

StaraliSmy sie sprostaé wyzwaniom zmieniajgcej sie rzeczywistosci, by¢
pomocnym naszym Cztonkom w rozwigzywaniu probleméw na ile sie nam to

udato Panstwo ocenicie .
Szanowni Panstwo

Rok 2020 to drugi rok kadencji — 2019 -2023 Wiadz naszego Oddziatu
Polskiej 1zby Turystyki.
W wyniku Walnego Zgromadzenia Sprawozdawczo Wyborczego

w dniu 21 marca 2019 r wybrano nowe wtadze OP PIT w sktadzie :

Skiad Zarzadu Oddziatu: ( 5 osob )

- Bogdan Donke - Prezes Zarzadu ,

- Eugeniusz Tatara - Wiceprezes Zarzadu,

- Zbyszko Jakub Zuchlewski — Czt. Zarzgdu Skarbnik
- Aneta Bakalarska - Sekretarz

- Maciej Wojcik - Cztonek Zarzgdu
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Sklad Komisji Rewizyjnej OP PIT:

- Remigiusz Dr6zdz — Przewodniczgcy Komisji,
- Krzysztof Kossakowski — Cztonek Komisiji,

- Adam Urbanski - Cztonek Komisji
Do Skitadu Rady PIT w Warszawie:

- Bogdan Donke

- Janusz Rejent

W 2020 roku odbyto sie 8 protokétowanych Posiedzen Zarzgdu Oddziatu. W
dniu 23 lipca odbyto sie opodznione ze wzgledu na pandemie Walne
Zgromadzenie Sprawozdawcze za 2019 rok. Zgromadzenie odbyto sie w
Muzeum Il Wojny Swiatowej w Gdansku na ktérym zatwierdzono Plan dziatania
i budzet Oddziatu na 2020 r.

Na dzien 31.12.2020 r. liczba Cztonkéw Oddziatu Pomorskiego wynosita:

50 Czionkéw w tym 39 Czlonkow zwyczajnych, 9 -  Czionkéw

stowarzyszonych oraz - 2 Cztonkéw Honorowych.

W 2020 roku Pozegnalismy dwoch Cztonkéw Honorowych
Aleksandra Janiaka oraz Wojciecha Lauera

— Czes¢ ich Pamieci.

Szanowni Panstwo,

Oddziat Pomorski PIT Uchwatami Zarzgdu przyjeto 2 cztonkdw zwyczajnych i
4 cztonkdéw stowarzyszonych

Oddzial Pomorski PIT posiada swoje biuro — siedzibe w Gdansku, ul:
Podbielanska 18 (wejscie od ulicy Korzennej ),

Organizacja pracy biura OP PIT w Gdansku:

Godziny otwarcia pn.- pt. od 9.00 do 17.00 - Pracownicy Travel Group w
ramach realizacji STARTUPU w turystyce do konca pazdziernika
( wykorzystywano cze$¢ powierzchni biura OP PIT ) obecnie program
STARTUP realizujemy we wspotpracy z B P Kaszub Travel.

— w lipcu sierpniu odbywaty praktyki zawodowe uczniowie szkot turystycznych,
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Byt to jednoczesnie punkt informacji turystycznej promujgcy oferte — ulotki,

katalogi produktowe Cztonkow PIT,

W kazdy czwartek tygodnia do konca wrzesnia realizowane byty dyzury
Czlonkéw Zarzadu w godzinach od 12:00 do 15:00, ktore zaprzestano ze
wzgledu na warunki wynikajgce z pandemii zamieniono na Spotkania
Zarzadu OP PIT.

Wybrane dziatania Biura OP PIT:

1. Prace administracyjno - biurowe — prowadzenie korespondencji, niezbedne;j
dokumentacji finansowej, sprawozdawczej, noty sktadkowe, optaty zwigzane
z funkcjonowaniem biura, patronaty, opinie itp,

2. Organizacja Posiedzen Zarzgdu OP PIT — dokumentacja uchwat,

Spotkan Komisji Rewizyjnej,

3.Udziat w wydarzeniach branzowych naradach spotkaniach, gtéwnie w
systemie online,

4. Korespondencja, ustalanie terminéw spotkan, listy uczestnikow etc.

5. Prowadzenie ewidencji Czitonkéw dokonywano aktualizacji zmian siedzib,
formy prawnej itp.,

6. Comiesieczne sprawozdania — raporty finansowe i rozliczenia z Biurem
Wykonawczym PIT w Warszawie — wysytanie dokumentacji finansowe,

7. Doradztwo indywidualne dla cztonkéw PIT i wsparcie w sprawach biezgcych.
8. Prowadzenie akcji informacyjnych odnos$nie wydarzen, szkolen oraz zmian
prawnych istotnych dla czionkéw PIT,

9. Organizacja szkoleh odbywajgcych sie w biurze i poza nim- szkolenie - kurs
i egzamindw pilotéw wycieczek,

10. Aktualizacja informacji w social mediach (facebook profil Polska lzba
Turystyki Oddziat Pomorski w Gdansku), na stronie www. pit-pomorskie.pl ta
dziatalnos¢ wymaga radykalnej poprawy,

11. Aktualizacja logindw i haset dostepu do informacji na stronie www
zastrzezonych tylko dla Cztonkéw PIT,

12. Pomoc w sprawach reklamacyjnych: pisemnych, jak roéwniez przez telefon

klientom biur podrozy,
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13. Sprawy zwigzane z lokalem — biurem OP PIT, dokonywanie rozliczen
ptatnosci czynszu, podatek od nieruchomosci, ptatnosci za media, energia,
internet wspétpraca ze Wspdlnotg Mieszkaniowg

14. Dokonywanie biezgcych remontéw biurze / remont — schodoéw
wejsciowych, - malowanie + wymiana oswietlenia na oszczedne - ledowe

itp /,

INNE DZIALANIA REALIZOWANE PRZEZ ZARZAD OP PIT W OKRESIE
SPRAWOZDAWCZYM:

- Udziat w dniach 17 — 18 wrzesnia 2020 r. 9 naszych Czionkéw w Walnym

Zgromadzeniu Sprawozdawczo Wyborczym PIT w Warszawie, gdzie wybrano
dr Remigiusza Drozdza do sktadu Centralnej Komisji Rewizyjnej PIT,
- Aktywny udziat w Posiedzeniach Rady PIT w Warszawie oraz w formie online,

-Udziat w Regionalnych Obchodach Swiatowego Dnia Turystyki w woj.

Pomorskim w formie online.

- Organizacja biznesowego spotkania integracyjnego - poznajemy siebie
- wieczor godzina (19: 00 ) 21 lutego 2020 r. w Klubie Atelier w Sopocie
przez OP PIT — realizacja spotkania Biuro Podrézy TARIFA — Maciej Wojcik
W spotkaniu wzieta udziat grupa okoto 70 - przedsiebiorcow turystycznych w
tym Biura Podrozy, branza hotelarska, gastronomiczna z udziatem STS
Sopot, PROT i Urzedu Marszatkowskiego, ( wymiana doswiadczen oraz

pogladéw, zbudowanie nowych relacji biznesowych, nawigzanie wspotpracy )

- Wspotpraca z mediami i dziennikarzami - np. w programie ,Ludzie i pienigdze”
w Radiu Gdansk, wywiady w TVP Gdansk, forum panoramy, Dzienniku

Battyckim , Trojmiasto PL oraz innymi mediami,

- Na szczegodlne podkresienie zastuguje Spotkanie w dniu 25 lipca 2020 r.
przedstawicieli OP PIT ( Bogdan Donke, Wiestaw Niechwiedowicz ) oraz
przedstawiciel PTTK Stanistaw Sikora z Zarzgdem Wojewddztwa Pomorskiego
w ktorym uczestniczyli: Marszatek Woj. pomorskiego Mieczystaw Struk,

Zastepcy Marszatka, dyrektorzy Departamentéw.
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Tematem gtdwnym spotkania byto  wsparcie i pomoc firmom branzy

turystycznej w zwigzku z pandemiag Covid 19.

Na spotkaniu przedstawiono szereg problemoéw i postulatéw wynikajgcych z
pandemii i zamkniecia dziatalnosci w turystyce, jednym z problemow to btednie
zorganizowanie przez Agencje Rozwoju Pomorza konkursu na pomoc
finansowg przedsiebiorstwom ktére ucierpiaty w wyniku pandemii w formie

wyscigu !!! co spowodowato ogromne wzburzenie w branzy turystyczne;.

Marszatek Mieczystaw Struk zapewnit ze jesli bedg mozliwosci wsparcia
finansowego lub inne to ich realizacja bedzie przy udziale i konsultacjach

z PIT i branza turystyczna.
Obecnie oczekujemy na wsparcie finansowe z UE.
Kolejne formy aktywnosci:

- Aktywny udziat w Spotkaniach z organizacjg ,Pracodawcy Pomorza”, Agencjg

Rozwoju Pomorza, Urzedem Marszatkowskim ,

- Cztonkowie OP PIT odbyli szereg spotkan z postami, senatorami, radnymi w
niektorych uczestniczytem itp. w sprawie wsparcia dla zamknietej dziatalnosci

branzy turystycznej, szczegdlnie BP w zwigzku z pandemia.

- Aktywny udziat w konferencjach i spotkaniach poswieconych turystyce

w czasach pandemii - konferencjach i spotkaniach online:

- Aktywny udziat w spotkaniach Prezydium i Plenarnym Wojewddzkiej Rady

Dialogu Spotecznego w dniu 29 listopada 2020 r.,
- Aktywny udziat w pracach Pomorskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej,

— Udziat w szeregu badaniach statystycznych okres$lajgcych problemy i trendy

w Turystyce zwigzane z pandemig®

- Na szczegdlng uwage zastuguje Wspotdziatanie z Prezesem PIT Pawitem
Niewiadomskim, Zarzgdem PIT i BW PIT w aktualnych sprawach dotyczgcych
problemow w turystyce - w tym przekazywanie problemdw i opinii cztonkow
OP PIT,
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Zarzad Oddziatu Pomorskiego Polskiej Izby Turystyki uwaza Zze rola dobrze
zorganizowanej majgcej 30 letnig tradycje Polskiej lzby Turystyki — Izby
Gospodarczej jest potrzebne a w obecnej sytuacji wrecz niezbedne.

Razem Mozna Wiecej I!!

Inne pola aktywnosci:

- Aktywne uczestnictwo w obchodach 100 - Lecia Zaslubin z morzem.

Miatem zaszczyt przewodniczy¢ Konferencji —, Polskie drogi do morza , w
dniu 9 lutego 2020 r w Pucku we wspétpracy z miastem PUCK i Muzeum
Marynarki Wojennej w Gdyni.

- Aktywne uczestnictwo w Konferencji realizowanej przez PODR w Lubaniu
pazdziernik 2020 r. — prezentacja dziatan PIT zaproszenie do wspotpracy -
uczestnictwo w komisji konkursu na najlepsze gospodarstwo agroturystyczne i
edukacyjne w woj. pomorskim w 2020 r.

- Aktywny udziat w Radzie Programowej kierunku turystyka historyczna i
krajoznawcza na Wydziale Historii Uniwersytetu Gdanskiego, ( np.
problematyka ksztatcenia, praktyki studenckie ),

Szczegdblne zainteresowanie Zarzadu skierowane byio na :

- Przygotowaniu i wysytce szeregu pisemnych apeli présb o pomoc i wsparcie

dla branzy turystycznej naszego regionu,

- Wspotprace z Urzedem Marszatkowskim — Dep. Turystyki - Dziekuje
pracownikom Departament Pani Dyrektor Marcie Chetkowskiej za dobrg

konstruktywng wspétprace !

- Wspotprace z PROT — od czerwca 2019 r. kolejna kadencja Wiceprezes

Zarzgdu w Zarzgdzie od 16 lat,
- Wspotprace z GOT, PTTK i innymi lokalnymi organizacjami turystycznymi,
- Pozyskiwanie nowych cztonkéw do Izby,

- Dziatania integracyjne i wspoélprace pomiedzy czionkami Oddziatu

Pomorskiego PIT,

- Realizacja porozumienia Startupu w turystyce na bazie biura OP PIT,
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Praktyczna realizacja umoéw z Uczelniami i szkotami branzowymi np:

- na organizacje praktyk (oraz Lekcji Turystycznych) - z Zespotem Szkoét
Architektury Krajobrazu i Handlowo-Ustugowych w Gdansku, - (08 marca 2019
OP PIT otrzymatl statuetke i dyplom w dowéd uznania oraz tytut ,,

Pracodawca Przyjazny Szkole Zawodowej ,,

- z Zespotem Szkét Gastronomiczno — Hotelarskich w Gdyni — w tym udziat w

Komisji corocznego regionalnego konkursu wiedzy o regionie i turystyce,

- z WSTiH w Gdansku, i Uniwersytetem Gdanskim. Akademig Wychowania

Fizycznego i Sportu w Gdansku ,

- Polska Izba Turystyki Oddziat Pomorski jest wspotorganizatorem
przygotowania Projektu: , Co Pomorzanin zobaczy¢ powinien , -
przewodniczgcg zespotu jest Barbara Czerwinska a ktorego jednym z
pomystodawcéw jest Kolega Wistaw Niechwiedowicz. Zatozeniem tego
projektu jest organizacja dziatan przez branze turystyczng w oparciu o
wspotprace z Urzedem Marszatkowskim, Kuratorium Oswiaty, Dyrekcjami
szkét, Samorzadami miast i gmin w realizacji wycieczek o charakterze
dydaktyczno - rekreacyjnym dla dzieci i mtodziezy ze szkdt podstawowych i
Srednich woj. pomorskiego a w przyszitosci wzrostu turystyki przyjazdowej do

naszego regionu
Gléwne cele projektu to :

Efektywne wykorzystanie Bonu Turystycznego, przy wsparciu finansowym
samorzgdow: ( np.> optacanie nauczycieli opiekundéw wycieczek szkolnych,

doptata za uczestnictwo dzieci mniej zamoznych )

- Budowanie spoteczenstwa obywatelskiego, edukacja regionalna — praktyczne

poznanie historii i dziedzictwa regionu pomorskiego,

- Wsparcie psychologiczne dzieci i mtodziezy po wielomiesiecznej nauce

zdalnej,

- Ograniczenie — szarej strefy w turystyce, - przywrécenie tradycji organizacii

wyciek szkolnych przez profesjonalnych doswiadczonych organizatorow,
- Zmiana sposobu postrzegania turystyki — wychowanie do turystyki,,
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- Wewnetrzna promocja regionu,
- Profesjonalna i bezpieczna organizacja wycieczek szkolnych,

- Realna pomoc firmom turystycznym w przetrwaniu czasu kryzysu

wywotanego pandemig.

Projekt bedzie realizowany kiedy zajdg do tego warunki i mozliwosci.

Sprawozdanie z dziatalnosci Oddzialu Pomorskiego Polskiej Izby
Turystyki w okresie styczen — sierpien 2021r.

Styczen

Oddziat Pomorski dotgczyt sie do apelu Pétnocnej Izby Gospodarczej
wystosowanego do Premiera Mateusza Morawieckiego. Ze wzgledu na
diugotrwaty przediuzajgcy sie lockdown obejmujgcy okres ferii zimowych
zostato wystane pismo do Premiera, w ktérym wspolnie z samorzagdowcami,
parlamentarzystami, przedsigbiorcami i organizacjami przedsigbiorcéw
zwrocono sie o uruchomienie dedykowanego Programu wsparcia finansowego
dla Polskiego Wybrzeza. W apelu zostata zawarta prosba o uwzglednienie pasa
nadmorskiego w uruchamianym z myslg o potudniu Polski specjalnym
programie pomocowym dla samorzgddw, ktére utracity dochody zwigzane z
zamrozeniem turystyki.

Luty

16 lutego odbyto sie Posiedzenie Zarzadu Oddziatu Pomorskiego z udziatem
Komisji Rewizyjnej oraz cztonka Rady Polskiej Izby Turystyki. Podjeta zostata
uchwata o zorganizowaniu dyskusji Cztonkéw Oddziatu Pomorskiego PIT.
Temat dyskusji: ,Przysztos¢é Oddziatu Pomorskiego PIT — by¢ czy nie w ramach
i strukturach Polskiej lzby Turystyki” 23 lutego — Odbyto sie spotkanie w
siedzibie Oddziatu ,grupy roboczej’ zwigzane z realizacjg projektu ,Co
Pomorzanin powinien zobaczy¢”. W spotkaniu wzieli udziat Prezes OP Bogdan
Donke, Czionkowie Oddziatu Pomorskiego, przedsiebiorcy niezrzeszeni, jak
réwniez przedstawiciel Urzedu Marszatkowskiego Departamentu Turystyki.
Gtéwnym celem spotkania byto wytonienie lideréw projektu oraz zaplanowanie
prac zwigzanych z jego realizacjg. 26 lutego odbyto sie spotkanie Zarzgdu
Oddziatu Pomorskiego oraz Czionkéw w hotelu Holiday INN. Przedstawiono
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stanowisko Zarzadu oraz obawy zwigzane z funkcjonowaniem Polskiej Izby
Turystyki. Czlonkowie Oddzialu Pomorskiego mogli wyrazi¢ swojg opinie
odnosnie funkcjonowania Oddziatu oraz lzby. W lutym Oddziat Pomorski
dodatkowo odnowit wspotprace z Uniwersytetem Gdanskim. W ramach
wspotpracy uczelnia bedzie kierowac¢ studentow kierunku krajoznawstwo i
turystyka historyczna Uniwersytet Gdanski - Wydziat Historii na praktyki do biur
turystycznych i firm nalezgcych do Oddziatu Pomorskiego. 80-851 Gdansk, ul.
Podbielanska 18 Tel: +48 58/354-93-35 e-mail:biuro@pit-pomorskie.pl,
http//www.pit.org.pl; REGON 006469650 NIP 526-10-11-525 Konto bankowe
BNP PARIBAS 75 1600 1143 1846 0019 6000 0001

Marzec

W marcu odbyly sie spotkania online Cztonkéw Oddziatu Pomorskiego oraz
niezrzeszonych organizatoréw turystyki w ramach realizowanego projektu ,,Co
Pomorzanin powinien zobaczy¢”. Finalnie zdecydowano, ze ze wzgledu na
przediuzajgca sie sytuacje epidemiczng dalsze prace nad projektem zostang
wstrzymane. 11 marca odbyto sie spotkanie Zarzgdu Oddzialu Pomorskiego,
na ktore zostato zaproszone Prezydium Polskiej Izby Turystyki. Omdwione
zostaty problemy i watpliwosci zwigzane z funkcjonowaniem lzby oraz Oddziatu
Pomorskiego. Poruszono rowniez temat zwigzany z rezygnacjg z funkcji
dotychczasowego Prezesa Bogdana Donke. W marcu Zarzad Oddziatu
Pomorskiego rozpoczat przygotowania do Walnego Zgromadzenia. Ze wzgledu
na przediuzajgce sie restrykcje spowodowane pandemig odbyty sie spotkania
organizacyjne pod kagtem przeprowadzenia Walnego Zgromadzenia w formule
online. Zarzad Oddzialu Pomorskiego sprawdzat mozliwosci techniczne
platform umozliwiajgcych spotkania online, jak rowniez testowane byty
mozliwosci zdalnego gtosowania. W marcu odbyto sie Walne Zgromadzenie
Pomorskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej. Oddziat Pomorski
reprezentowat na spotkaniu Prezes Oddziatu Pomorskiego — Bogdan Donke.
Kwiecien

Z poczatkiem kwietnia odbyto sie spotkanie z Panig Dyrektor Departamentu
Turystyki Martg Chetkowska w celu oméwienia biezgcej sytuacji organizatoréw
turystyki, przewoznikbw autokarowych, pilotbw wycieczek czy tez
przewodnikow. Oddziat Pomorski Polskiej Izby Turystyki zwrdcit sie z prosbg do

Urzedu Marszatkowskiego o mozliwos¢ finansowania projektu ,Co Pomorzanin
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powinien zobaczy¢”. Finalnie zostato wystosowane pismo do Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Pomorskiego w Gdansku, w ktorym
przedstawiono sytuacje branzy turystycznej oraz argumenty, w jaki sposéb
realizacja projektu przyczyniatby sie do jej poprawy, jak rowniez do promocji
Wojewddztwa Pomorskiego. Zrobiono réwniez wstepny kosztorys projektu.
Pojawita sie deklaracja ze strony Urzedu Marszatkowskiego na wsparcie
finansowe projektu. 27 kwietnia odbyto sie Walne Zgromadzenie
Sprawozdawcze z udziatem Zarzgdu, Komisji Rewizyjnej jak rowniez Prezesa
Polskiej Izby Turystyki Pawta Niewiadomskiego. Dotychczasowy Prezes
Oddziatu Pomorskiego Bogdan Donke zrezygnowat ze sprawowanej funkciji.
Odbyly sie wybory nowego Prezesa Oddziatu. Jedyng kandydatkg na to
stanowisko byta Barbara Czerwinska - Albin. Cztonkowie oraz Zarzad poprzez
gtosowanie zgodzili sie na poparcie kandydatury Barbary.

Maj

7 maja odbyto sie zebranie Zarzgdu Oddziatu Pomorskiego, jak réwniez Komisiji
Rewizyjnej. Ze wzgledu na sytuacje epidemiologiczng spotkanie miato
charakter zdalny. Podczas zebrania Prezes Oddziatu 80-851 Gdansk, ul.
Podbielanska 18 Tel: +48 58/354-93-35 e-mail:biuro@pit-pomorskie.pl,
http//www.pit.org.pl; REGON 006469650 NIP 526-10-11-525 Konto bankowe
BNP PARIBAS 75 1600 1143 1846 0019 6000 0001 Barbara Czerwinska - Albin
przedstawita propozycje zgtoszenia Bogdana Donke na Czionka Honorowego
Polskiej 1zby Turystyki. Zgtoszono réwniez kandydature Macieja Wojcika na
stanowisko Wiceprezesa Polskiej |Izby Turystyki Oddziatu Pomorskiego oraz
kandydature Anny Cwigon na stanowisko Czlonka Zarzadu. Zarzad
jednogtosnie zgodzit sie na propozycje. Omowiono réwniez sprawy zwigzane z
funkcjonowaniem Oddziatu oraz podziatu obowigzkéw w Zarzgdzie. Poruszono
temat zwigzane z ograniczeniem kosztéw utrzymania siedziby Oddziatu. Udato
sie odblokowa¢ dostep do Funpage’a Oddziatu Pomorskiego. Zdecydowano, ze
na profilu facebookowym bedg zamieszczane wazne informacje dla Oddziatu.
Dodatkowo zainicjowana akcje promocyjng dla Cztonkéw. Cztonkowie Oddziatu
Pomorskiego bedg mogli promowac¢ swoje produkty, ustugi, wydarzenia na
Funpafe’u Oddziatu. Odbyto sie spotkanie Prezes Oddziatu Pomorskiego
Barbary Czerwinskiej - Albin z Dyrektor Departamentu Turystyki Urzedu
Marszatkowskiego Martg Chetkowskg. Celem spotkania bylo oméwienie
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mozliwosci wspotpracy Polskiej Izby Turystyki Oddzialu Pomorskiego z
Urzedem Marszatkowskim. Poruszono tematy zwigzane m.in. — dziatalno$cig
lokalng Oddziatu Pomorskiego PIT - dziatalnoscig nowego Oddziatu Turystyki
Przyjazdowej PIT oraz mozliwosciami jakie daje Region Pomorski w tym
zakresie — problemem zwigzanym z dostepnoscig oraz kosztami testow dla
dzieci i mtodziezy, ktdre nie mogg by¢ szczepione na covid — dziatalnoscig
Klastra Uzdrowisk i szans z tym zwigzanych — dziatalno$cig szarej strefy.
Czerwiec

8 czerwca zostato zorganizowane spotkanie online dla Cztonkéw Oddziatu
Pomorskiego jak rowniez firm niezrzeszonych zainteresowanych dziataniem
Oddziatu Turystyki Przyjazdowej. Na spotkanie zostat zaproszony Wiceprezes
Polskiej Izby Turystyki Dariusz Woijtal, ktory jest jednoczesnie liderem Oddziatu
Turystyki Przyjazdowej. Podczas spotkania Pan Dariusz przedstawit problemy
organizatoréw w zwigzku z realizacjg przyjazdow grup zagranicznych do Polski
oraz dziatanie Polskiej Izby Turystyki w tym obszarze. 24.06 odbyto sie Walne
Zgromadzenie Czionkéw Pomorskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej
Oddziat Pomorski reprezentowat na spotkaniu Wiceprezes Oddziatu
Pomorskiego — Maciej Wojcik. 21. 06 Odbyto sie spotkanie robocze w ktérym
uczestniczyta Prezes Oddziatu Pomorskiego Barbara Czerwinska. Spotkanie
dotyczyto projektu TURYSTYKA - PODROZ DO ZRODEL. Wydarzenie
zaplanowane jest na 24-26.09. Odziat Pomorski zainicjowat akcje zwigzang z
wystosowaniem oficjalnej prosby ze strony Marszatka do NFZ w celu mozliwosci
bezptatnego testowania dzieci na covid 19 przed wyjazdami wakacyjnymi.
Pomimo prosby Marszatka Wojewddztwa Mieczystawa Struga o finansowanie
lub wspétfinansowanie testow dla dzieci i mtodziezy na covid 19 — jako formy
wsparcia dla branzy turystycznej oraz dziatalnosci 80-851 Gdansk, ul.
Podbielannska 18 Tel: +48 58/354-93-35 e-mail:biuro@pit-pomorskie.pl,
http//www.pit.org.pl; REGON 006469650 NIP 526-10-11-525 Konto bankowe
BNP PARIBAS 75 1600 1143 1846 0019 6000 0001 prewencyjnej przed
rozpowszechnianiu sie epidemii i zapewnieniu bezpieczenstwa dzieciom
Departament Lecznictwa Ministerstwa Zdrowia nie wyrazit na to zgody.

Lipiec

Na prosbe Prezes Barbary Czerwinskiej — Albin odbyto sie spotkanie
przedstawicieli organizatoréw turystyki szkolnej (zaréwno Cztonkéw OP PIT, jak
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réwniez firm niezrzeszonych), Departamentu Turystyki oraz Departamentu
Edukacji. Celem spotkania byto wspolne omdwienie mozliwo$ci zorganizowania
akcji informacyjnej dla Dyrekcji Szkot i Placowek Oswiatowych w wojewodztwie
pomorskim. Podczas spotkania dyskutowano nad problemami zwigzanymi z
organizacjg turystyki szkolnej oraz barierami realizacji tego wypoczynku przez
doswiadczonych organizatoréw. Departament Turystyki wspolnie z
Departamentem Edukacji zadeklarowat wsparcie branzy turystycznej.
Zdecydowano, ze przedstawiciele Urzedu Marszatkowskiego wraz z Polskag
Izbg Turystyki bedg informowac o zasadach dziatania organizatoréw turystyki
oraz zabezpieczen prawnych i finansowych wycieczek, jakie sg przez nich
realizowane. Informacje miatyby byé przekazywane podczas spotkan Dyrekcji
organizowanych m.in. przez Kuratorium Oswiaty. Po konsultacji z Zarzgdem
Polskiej Izby Turystyki dalsze dziatania w tym zakresie zostaty wstrzymane.
Sierpien Oddziat Pomorski ztozyt wniosek z nominacjg do Nagrody Gryfa
Pomorskiego dla Bogdana Donke w konkursie realizowanym przez Urzad
Marszatkowski.

W okresie maj — sierpien w sktad Oddziatltu Pomorskiego weszto troje nowych
Cztonkéw: — Camply Bartosz Jabtonski — Blue Travel Sp. z o.0. — Finalrentals

Sp. z o.o0.
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Oddziat Slaski PIT

Sprawozdanie

z dzialalnoéci Zarzadu Oddziatu Slaskiego PIT
w okresie 01.01.2020 — 31.12.2020 roku

Zarzad pracowat w okresie sprawozdawczym w sktadzie:

Grzegorz Chmielewski Prezes

Anna Ku$ Wiceprezes
Iwona Machera Wiceprezes
Andrzej Szafruga Wiceprezes
Grazyna Zak Skarbnik, Wiceprezes
Justyna Dudek Sekretarz

Ewa Balcer Czlonek Zarzadu
Janusz Handzlik Cztonek Zarzadu
Aneta Poraniewska Cztonek Zarzadu
Agnieszka Soja Cztonek Zarzadu
Alojzy Staniek Cztonek Zarzadu

Zarzad Oddziatu PIT odbyt dwa statutowe posiedzenia.

Na Walnym Sprawozdawczo-Wyborczym Zgromadzeniu cztonkéw w dniu 31.07.2020r
wybrano nowy Zarzad SO PIT, ktéry po ukonstytuowaniu pracowat w sktadzie:

Grzegorz Chmielewski Prezes

Anna Ku$ Wiceprezes

Iwona Machera Wiceprezes

Grazyna Zak Wiceprezes, Skarbnik
Justyna Dudek Sekretarz

Janusz Handzlik Cztonek Zarzadu
Piotr Hanusek Cztonek Zarzadu
Lucjan Karasiewicz Cztonek Zarzadu
Gabriela Manka-Sokullu Cztonek Zarzadu
Agnieszka Soja Cztonek Zarzadu
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Alojzy Staniek Czlonek Zarzadu

W nowym sktadzie Zarzad odbyt jedno stacjonarne posiedzenie
I. Dzialalno$¢ organizacyjna Zarzadu i Biura Oddziatu Slaskiego PIT

Siedziba Slaskiego Oddziatu PIT mieéci sie w hotelu KATOWICE w pokoju 1032 na X
pietrze. Powierzchnia lokalu wynosi 22 m2.

Oddziat nie posiada telefondw stacjonarnych. Numer komdrkowy prezesa oddziatu, jest
ogdlnie dostepny i petni réwniez funkcje telefonu kontaktowego i informacyjnego.

W okresie sprawozdawczym nie zatrudnialiSmy pracownika na stanowisku kierownika
biura $O PIT. Funkcje koordynatora biura przejmujac obowigzki kierownika biura petnit

Grzegorz Chmielewski.

Oprécz biezacej obstugi cztonkéw oddziatu PIT, biuro spetniato, jak w poprzednich
latach, role informacyjng i doradczg dla klientdw biur podrézy i firm réwniez

niezrzeszonych w izbie.

W zupetnie innej sytuacji niz w latach poprzednich znalezliSmy sie po wybuchu pandemii.
Byt to okres bardzo trudny dla catej branzy w tym réwniez dla PIT i naszego oddziatu.

ByliSmy zmuszeni do podjecia dziatan zwigzanych z tg nadzwyczajng sytuacjg w tym
rowniez do zmniejszenia kosztéw funkcjonowania oddziatu. Zwiekszyta sie bardzo rola

informacyjna i doradcza PIT nie tylko dla naszych czionkdw.

Niespotykana dotad sytuacja branzy, wiele niezrozumiatych przepiséw i trudnosci w
funkcjonowaniu spowodowaty, ze w tym okresie, oczywiscie w roznym nasileniu bylismy
najbardziej pozadanym adresem, pod ktdrym informacji i porad oczekiwali nie tylko
ludzie z branzy, ale przed wszystkim nasi klienci. Nasz telefon byt bardzo czesto zajety.
Aktywno$¢ jednak byta bardzo duza co pozwolito dobrze wypozycjonowac Izbe, chociaz

nie zawsze byty to mite rozmowy.

Wieloletnia dziatalno$¢ oddziatu, aktywny udziat w spotkaniach, konferencjach i réznego
rodzaju imprezach organizowanych na Slasku spowodowata, ze byliémy dobrze
postrzegani przez wiele instytucji, urzeddw, organizacji, stowarzyszen, redakcji
czasopism regionalnych i branzowych oraz firm dziatajgcych nie tylko w naszym regionie.
Zwracaty sie one do nas z wieloma sprawami, z prosbami o spotkania, konsultacje,

wyijasnienia i innego rodzaju wspotprace. StaraliSmy sie wspotpracowac ze wszystkimi,
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ktorzy sie z takg propozycjg do nas zwracajg. ChcieliSmy przez to budowaé wiarygodnos¢
i autorytet izby oraz jej cztonkdw. Powodowato to koniecznos$¢ czestego udziatu prezesa
oddziatu i przedstawicieli zarzadu w rdéznych spotkaniach, naradach, konferencjach,

komisjach i konsultacjach i wywiadach.

Cata korespondencja z cztonkami prowadzona byfa drogg elektroniczng, co obnizyto /w
tej czesci/ koszty biura. Listownie przesytalismy tylko certyfikaty oraz korespondencje
dotyczaca skarg i reklamacji, ktére wptywaty do izby nie tylko na cztonkdw naszego
oddziatu.

Prowadzilismy profil na Facebooku, gdzie staraliémy sie umieszczac aktualnosci z pracy
oddziatu oraz informacje turystyczne i gospodarcze dotyczace naszego regionu. W
ubiegtym roku byt to gtdwny przekaznik informacji o dziataniach PIT. Niestety, nie
zaobserwowalismy tam duzej aktywnosci naszych cztonkéw chociazby w formie polubien

i komentarzy.
Zadania realizowane przez Biuro Slaskiego Oddziatu PIT

1. Uzupetnianie, weryfikowanie i pozyskiwanie precyzyjnych danych cztonkéw
2. Whpisywanie i opisywanie dokumentdw finansowych, rozliczenia miesieczne z
BW

3. Obstugiwanie zapytan telefonicznych dotyczacych czionkdw.

4. Obstuga korespondenciji

5. Udzielanie informacji dotyczacych nowych przepiséw powstatych w wyniku
pandemii dla branzy, klientdw i mediéw

6. Przygotowywanie i wysytka korespondencji biezacej

10. Obstuga kont bankowych

11. Prowadzeniu profili na FB

12. Opracowywanie i wysytka komunikatéw i informacji do cztonkéw $O PIT
II. Wspotpraca z wikadzami Wojewodztwa Slaskiego.

Prezes oddziatu uczestniczyt w spotkaniach i konsultacjach organizowanych przez
Departament Turystyki élaskiego Urzedu Marszatkowskiego, byt cztonkiem Kapituty
Wyrdznien Marszatka ,Za Zastugi dla Turystyki”
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Prezes oddziatu powotany zostat w skfad Rady Turystyki przy Marszatku Wojewodztwa

Slqskiego, w ktorej brat aktywny udziat.

Oddziat uczestniczyt w konkursie ofert na zadanie publiczne Wojewddztwa Slaskiego w
dziedzinie turystyki w ramach wsparcia turystyki zorganizowanej dzieci i mtodziezy
,Odkryj Slaskie” pozyskujac kwote 150.000 zt

III. Uczestnictwo w élaskiej Organizacji Turystycznej oraz RIG

Oddziat Slaski PIT jest cztonkiem zatozycielem SOT. Cztonkowie Oddziatu élaskiego brali
czynny udziat w pracach organizacji. W 2019 roku Anna Ku$ byta cztonkiem Zarzadu SoT
i cztonkiem Kapituty Znakéw Drogowych, a Grzegorz Chmielewski wiceprezesem SOT.

Aneta Poraniewska byta cztonkiem Komisji Rewizyjnej SOT.

Prezes oddziatu jest cztonkiem Komisji Certyfikacyjnej cztonkéw Szlaku ,Slaskie Smaki”
oraz komisji rozpatrujgcej wnioski o dofinansowanie dziatan promocyjnych i

wydawniczych SOT.

Oddziat PIT jest cztonkiem Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach. Prezes oddziatu
petnit funkcje radcy RIG.

IV. Dziatalnos¢ informacyjno-promocyjna
1. Targi turystyczne

Oddziat PIT jak w latach poprzednich przygotowany byt do uczestnictwa w
Miedzynarodowych Targach Turystycznych GLOBInie w Katowicach, jednak targi zostaty

odwotane.
2. Wspotpraca z mediami

Na tamach Dziennika Zachodniego ukazywaty sie, opinie, komentarze i porady dla
klientéw biur podrozy.

Wspodtpracowalismy réwniez z TVP Katowice, Radiem Katowice oraz Radiem eM gdzie
goscili przedstawicie PIT, w miare mozliwosci przyblizajgc widzom i stuchaczom
problematyke naszej branzy w tym trudnym okresie. Przedstawiciele Zarzagdu Oddziatu

wypowiadali sie réwniez dla TVP, TVN oraz Telewizji Polsat.
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W wiekszosci kontakty i wypowiedzi odbywaty sie drogg elektroniczng
4. Media spotecznosciowe

Prowadzony byt profil oddziatu na Facebooku

V. Nagrody i wyrdznienia

Podczas wojewddzkich obchodéw Swiatowego Dnia Turystyki, ktore odbyly sie siedzibie
Zespotu Slask w Koszecinie Dyplom Marszatka , Za zastugi dla Turystyki” otrzymali
cztonkowie naszego oddziatu rekomendowani przez Zarzad Slaskiego Oddziatu PIT.

VI. Konferencje, akademie turystyczne, kongresy, szkolenia, prezentacje i

wyjazdy studyjne.

Naszym cztonkom zaproponowaliémy indywidualne konsultacje z mecenasem Leszkiem
Mitoszem dotyczace warunkéw uczestnictwa. Przeprowadzono je w siedzibie oddziatu
dla 11 firm.

W hotelu Katowice odbyto sie szkolenie dotyczace VAT.
Cztonkowie oddziatu wzieli udziat w VIP Fam Trip z Corendon Airlines

W zwigzku z sytuacjg nie odbyta sie w okresie sprawozdawczym Akademia Turystyczna

PIT oraz przygotowane wczesniej wyjazdy studyjne.

Reagujac na sytuacje pandemiczng oraz wynikajgce z niej warunki i mozliwosci, PIT
przygotowat bardzo wiele szkolen, konsultacji i spotkan z ekspertami i wtadzami PIT na
platformie ZOOM i FB, ktdre cieszyty sie sporym zainteresowaniem. O wszystkich tych

dziataniach informowali$my na biezgco.
VII. Walne Zgromadzenia PIT

31 lipca odbyto sie Walne Sprawozdawczo-Wyborcze Zgromadzenie Slaskiego Oddziatu
PIT w Hotelu Wilga w Mierzecicach.

18 wrzesnia odbyto sie w Warszawie Walne Sprawozdawczo-Wyborcze Zgromadzenie
PIT, w ktdrym wzieli udziat przedstawiciele Oddziatu Slaskiego.
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VIII. Imprezy okolicznosciowe

Przygotowane zostato tradycyjne optatkowe spotkanie cztonkéw PIT w Hotelu
Nadwislanskiej Agencji Turystycznej Ziemowit w Ustroniu. Niestety zmuszeni bylismy je
odwotac.

Cztonkowie oddziatu wrzieli udziat w Wojewddzkich obchodach Swiatowego Dnia

Turystyki, ktore odbyly sie w Koszecinie.
IX. Reprezentacja oddziatu we wiladzach PIT

W Radzie Naczelnej Oddziat reprezentowany byt przez Piotra Hanuska, Bogdana
Zwolinskiego oraz Grzegorza Chmielewskiego.

W Naczelnej Komisji Rewizyjnej Oddziat reprezentowany byt przez Anne Kus, ktoéra
zostata wybrana jej przewodniczaca.

X. Optacalnos¢ skiadek

Zgodnie z przyjetymi zasadami w PIT cztonkowie wptacajg do oddziatu sktadke w trzech
ratach. 50% zebranych skfadek oddziat przekazuje do Biura Wykonawczego PIT w

Warszawie.

To juz kolejny rok, w ktorym zanotowaliSmy spadek $ciggalnosci sktadek. Tylko niewielka
cze$¢ cztonkdw opfacit sktadki w wyznaczonych terminach. Konieczne sg ponaglenia,
przypominania i interwencje. Wiele firm posiadato zalegtosci powyzej 1 roku, co

spowodowato koniecznos¢ skreslenia ich z listy cztondw PIT.

Jednak zwazajac na bardzo trudng sytuacje cztonkéw ostatecznie rozliczenie oddziatu na
koniec roku nie wygladato najgorzej. Wszystkim czionkom optacajgcym regularnie

sktadki bardzo dziekuje

Po optaceniu pierwszej raty skfadki cztonkowskiej byty wysytane firmom CERTYFIKATY
PIT na biezacy rok.
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Zalacznik 2 — Komunikaty PIT

Przedmiotem komunikatéw publikowanych na stronie www.pit byty apele,

zaproszenia, informacje roznej tresci, informacje o ofertach.

W niniejszym zatgczniku przedstawione sg odrebnie komunikaty z roku 2020 i
z 2021.

Rok 2020
Apele:

- Apel pod hastem ,Bgdz na biezgco!” o dotgczenie do zamknietej grupy na FB
,Polska Izba Turystyki - Cztonkowie (Wtasciciele i Pracownicy)”;

- Apel o wypetienie ankiety: ,Wazne-Ankieta-Rada Przesigbiorczosci” dot.
aktualnej sytuaciji,

- Apel-przypomnienie: ,Przyjdz na Walne Zgromadzenie Polskiej Izby
Turystyki! Zdecyduj o przysztosci branzy!”

- Apel o wypefmienie ankiety CMSG przy Radzie Przedsiebiorczosci dot.
biezgcej sytuacji biznesu w Polsce - pigta edycja;

- Apel do organizatorow turystyki przyjazdowej o dotgczenie do grupy na FB.

Zaproszenia:

- na targi w Minsku na Biatorusi;

-na VIP FAM TRIP - le¢ z Corendon Airlines do Turcji — ,3 NOCE W ANTALY”;

- ha warsztaty ,,Mice & Luxury Leasure" w formule B2B;

- do wspotpracy z czionkiem PIT - butgarskim Biurem Podrozy VISTALIS
(turystyka wysokogorska na trasach rowerowych na wysoko$ciach powyzej
1500 metrow  +  wypoczynek nad Morzem Czarnym );
- na szkolenie PIT-PaRP Podnies kwalifikacje swoich pracownikéw! Obstuga
klienta w $wietle nowej ustawy o imprezach turystycznych. Polityka
bezpieczenstwa danych osobowych RODO;

- na work shop. ,Wycieczki objazdowe w Turcji”;

- na biatoruski work shop;

- na Miedzynarodowe Targi GLOBalnie w Katowicach;

- na XXVI Targi Turystyczne NA STYKU KULTUR 20-22.03.2020 w todzi;

- na warsztaty ,,Efektywny hotel - od koncepcji do sukcesu";
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- na study tour Biatorus Grodno;
- na szkolenie ,Nowe zasady prowadzenia ewidencji VAT i VAT-marza od
1.04.20207;
- na wideoczat ,Specustawa i co dalej?” z cztonkami Zarzadu Polskiej Izby
Turystyki: Prezesem Pawtem Niewiadomskim, Wiceprezesami: Grzegorzem
Chmielewskim, Andrzejem Kindlerem, Dariuszem Wojtalem i Skarbnikiem PIT
Sebastianem Nasitowskim.
- ha wideoczat! Specustawa - prawo pracy, ZUS.

- na wideoczat! Tarcza antykryzysowa - rozwigzania podatkowe;

- na wideoczat 21.04.9.15:00. Tarcza 1.0. Tarcza 2.0. Praktyczny poradnik;

- na wideoczat Departamentu Turystyki w Ministerstwie Rozwoju z udziatem
Prezesa Pawla Niewiadomskiego i innych cztonkéw Zarzadu PIT. Omowienie
sytuacji organizatoréw turystyki oraz agentow turystycznych;

- na wideoczat Ministerstwa Rozwoju - Baza noclegowa - regulacje i zasady;
- na wideoczat z PFR ,Jak postepowac ze ztozonymi i nowymi wnioskami...”;

- na wideoczat ,Czy =zaptacimy podatki od pomocy? Na co mozna
przeznaczy¢ subwencje?”;

- na wideoczat poswiecony zastosowaniu w praktyce rozwigzan Tarczy 3.0.;
- na wideokoferencje ,Pozyskiwanie $rodkéw finansowych dla branzy
turystycznej”;
- na webinar ,Azerbejdzan - Nowe spojrzenie!”;
- na wideoczat z Wicepremier J. Emilewicz i Wiceministrem A. Gutem -
Mostowym ,Silna Turystyka - Silna Gospodarka”. Omowienie aktualnej sytuaciji
w jakiej znajdujg poszczegolne branze turystyczne;

- na wideoczat z Pawtem Niewiadomskim - Prezesem PIT. Aktualna sytuacja
w branzy turystycznej. Dziatania Polskiej Izby Turystyki;

- na spotkanie na ZOOM-ie dotyczgce turystyki przyjazdowej. Merytoryczna
ocena obecnej sytuacji i okreslenie perspektywy i najpilniejszych potrzeb;
- na szkolenie ,Jak unikng¢ zarzutu braku wdrozenia RODO” dofinansowywane
w 80%; - na webinarium z Ministerstwem Turystyki Butgarii poswieconym
,mozliwosciom turystycznym tego pieknego kraju’;

- na wideoczat ,Gorgcy temat - Polski Bon Turystyczny!
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- na webinarium z przedstawicielami Agencji Rozwoju Przemystu S.A. o
instrumentach finansowych dostepnych poprzez ARP w ramach wsparcia
Tarczy Antykryzysowej dla branzy turystycznej;

- do udziatu w bezptatnych warsztatach dla przedsiebiorcéw z sektora MSP na
temat innowacji na rzecz spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw
organizowanych;

- na webinarium ,,Obstuga wyptat z Turystycznego Funduszu Zwrotéw”;

- do hoteli nalezgcych do Grupy Kapitatowej Polskiego Holdingu Hotelowego
pod hastem ,Podréz daje rados¢!”

- na szkolenie podatkowe! Jednolity Plik Kontrolny! Sprawdz czy Twoja
ksiegowa stosuje te zasady!

- na szkolenie! ,Prawo pracy w czasie pandemii. Zmiany obowigzujgce w 2020
i 20217;

- na spotkanie z Prezesem POT Rafatem Szlachtg, nowo powotanym
Prezesem Polskiej Organizacji Turystycznej. Temat spotkania: plany dziatan
POT w 2021 roku w ramach wspétpracy z branzg turystyki przyjazdowej;
- na spotkanie z Prezesem PIT Pawtem Niewiadomskim w ramach cyklu Q&A;
- na szkolenie ,Jak rozliczy¢ srodki uzyskane w ramach instrumentow
antykryzysowych?”;

- na webinar ,Post - Brexit! Koniec okresu przejsciowego w relacjach UE -
Wielka Brytania;

na konferencje branzowg - Turystyka Miejska i Nowe Technologie

- na spotkanie  warsztatowe B2B ,,GRECKA  TURYSTYKA
ALTERNATYWNA";

- na cykl seminariow dot. zewnetrznego finansowania i restrukturyzacii;

- do udziatu w 31. edycji Konkursu ,,Teraz Polska";

- na szkolenie, dofinansowane w 80%, ,Obstuga klienta w biurze podrézy w
nowych warunkach rynkowych w celu zapewnienia bezpieczehnstwa w

warunkach covid-19”

Informacje rézne:

- ze z inicjatywy Polskiej Izby Turystyki w dniu 13 lutego 2020 r. odbyto sie
pierwsze spotkanie przedstawicieli branzy turystycznej w ramach Rady
Przedsiebiorcow przy Rzeczniku Matych | Srednich Przedsiebiorcow i
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powotaniu Zespotu ds. Turystyki i Rekreacji, ktérego przewodniczgcym wybrany
zostat Sebastian Nasitowski, Skarbnik PIT;

- na temat VII Forum Promocji Turystycznej;

- 0 dziataniach kryzysowych podejmowanych przez PIT w zwigzku z
pojawieniem sie w Polsce pierwszego przypadku koronawirusa (tresé
informacji — nizej);

- 0 stanowisku PIT z 05.03.2020 w sprawie art.47 ust. 4 Ustawy o imprezach
turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych;

- 0 tresci pisma PIT z 06.03.2020 wystosowane do Premiera RP w sprawie
mozliwych skutkow COVID-19;

- 0 dodatkowym szkoleniu ,Nowe zasady prowadzenia ewidencji VAT i VAT-
marza od 1 kwietnia 2020”

- 0 antykryzysowych dziataniach Izby (informacja biezaca; jej tre$¢ - nizej);

- 0 specjalnych utatwieniach w zakresie sktadek na ubezpieczenia spoteczne w
zwigzku z epidemig COVID-19;

- 0 zwolnieniach dotyczgcych skfadek ZUS;

- 0 rozporzgdzeniu Ministra Finansow zmieniajgce wymogi dot. minimalnych
sum gwarancyjnych organizatoréw turystyki.

- informacja, ze ,Przyjeto postulat Polskiej Izby Turystyki, aby dla umow
zawieranych w 2020 roku, podstawg dla ustalenia minimalna suma gwaranc;ji
byt przychdd nie nizszy niz 30% wysokosci przychodu w roku 2019 (z
zachowaniem minimalnych kwotowych sum gwaranc;ji).”;

- 0 podsumowaniu pytan i odpowiedzi Polskiego Funduszu Rozwoju w sprawie
zasad wystepowania i przyznawania pozyczek przez Polski Fundusz Rozwoiju,
w ramach realizowania tak zwanej tarczy finansowej, majgcej zapobiegac
negatywnemu wptywowi epidemii na gospodarke;
- o ,Dekalogu bezpiecznego turysty” bedgcego rekomendacjg Polskiej
Organizacji Turystycznej po uzgodnieniu z Gtéwnym Inspektorem Sanitarnym
dla oso6b planujgcych wyjazdy w celach turystyczno-wypoczynkowych;

- 0 komunikacie - Turystyka Ministerstwa Edukacji Narodowej w sprawie
wytycznych organizaciji kolonii i obozow;

- ,Wielki powr6t Tunezji!” - Tunezyjskie Ministerstwo Turystyki, powotuje do
zycia specjalny protokét sanitarny, majgcy pozwoli¢ na bezpieczne otwarcie
catego sektora turystycznego w Tunezji juz 4 czerwca 2020;
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- wspolny komunikat PIT i PZOT w sprawie protestu;
- ze ruszyt proces autocertyfikacji obiektdw noclegowych. Akcja
przygotowywana przez POT jest bezptatna i dobrowolna;
- 0 piSmie PIT i OSAT skierowanym do Prezesa Rady Ministrow -
Mateusza Morawieckiego oraz wicepremiera Jadwigi Emilewicz w
sprawie turystyki zorganizowanej;
- o ofercie pozyczek z Banku Gospodarstwa Krajowego, z jakiej mogg
skorzystaC przedsiebiorcy turystyczni w zwigzku z aktualng sytuacjg

spowodowang pandemig koronawirusa,;

Informacje o ofertach:

- 0 catorocznej ofercie potgczen Corendon Airlines;

- 0 ofercie specjalnej dla Cztonkéw PIT! System BlueVendo. Wsparcie w zakresie
automatyzacji dziatalno$ci i wygospodarowania wiecej czasu na rozwoj sprzedazy
zarowno do Klienta indywidualnego, jak i biznesowego.

- 0 dotacjach Facebooka dla przedsiebiorcow. ,Wsparcie matych i srednich
warszawskich firm w walce ze skutkami pandemii”.

- ,Pawet Niewiadomski Prezesem ECTAA na nowg kadencje!”

- 0 ofercie cateringu sylwestrowego przygotowanego przez Food & Catering
Services.

- relacja ze spotkania w Warszawie cztonkow Rady Wspdlnej Programu
Agencyjnego (APJC - Agency Programme Joint Council) poswieconego problemom
agentow IATA w Polsce, rozmowom na ich temat, negocjacjom i odniesionym przez

Agentdw sukcesie.

Rok 2021

Informacje, zaproszenia, szkolenia

Zaproszenia:

- na $niadanie biznesowe — rozmowa na temat ponownego otwarcia Tajlandii
dla turystéw zagranicznych,;

- na XXXIII Walne Zgromadzenie Polskiej I1zby Turystyki (17.09.2021);

- Chorwackiej Wspdlnoty Turystycznej - Przedstawicielstwa w Polsce na

cykliczne (co 3 tygodnie) wirtualne spotkania z regionami Chorwaciji, ktérych
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celem jest zapoznanie polskich tour operatoréw i agentéow turystycznych z
mniej znang ofertg chorwacka;

- na webinar o Stowenii;

- na prezentacje pt. ,Jak dokona¢ najkorzystniejszej rezerwacji, ktorej
przedmiotem byto narzedzie (rozszerzenie RateHawk do przeglgdarki Google
Chrome) automatycznie wyszukujgce najnizsze ceny hoteli i zapewniajgc
catodobowg obstuge klienta miedzy innymi w jezyku polskim.

- na cykliczne spotkanie Q&A — cztonkowie PIT pytajg — cztonkowie Zarzadu
PIT odpowiadajg. Formuta spotkan: ,Bedziemy Panstwa informowaé o
biezgcych dziataniach PIT / spotkaniach i rozmowach, ktore sie odbyly w
ostatnim okresie, perspektywach na lato. Zostanie tez omowiony zakres
dziatan podejmowany przez lzbe w tym trudnym dla branzy czasie.

- ambasadora RP w Grecji na targi Athens International Tourism & Culture
Expo w Atenach - 8. edycje targow poswieconych gtéwnie tematyce zwigzanej
z turystykg archeologiczng i pielgrzymkowa.

- do udziatu w miedzynarodowym projekcie B2B Online Workshop Ukraine-
Poland, wspieranym przez Panstwowg Agencje Rozwoju Turystyki Ukrainy,
ktérego gtbwnym celem jest przedstawienie polskim touroperatorom oraz
agentom turystycznym najciekawszych miejsc turystycznych Ukrainy, w celu
promoc;ji i popularyzacji wspomnianych regiondéw;

- do konsultacji wniosku o witgczenie kwalifikacji rynkowej "Planowanie i
realizowanie ustug konferencyjnych" do Zintegrowanego Systemu Kwalifikaciji;
- na wirtualne warsztaty B2B z chorwackg branzg turystyczng;

- na muzyczne wydarzenie, w pigtek, 28 maja - Koncert online Stachurskyego
w poznanskim Moxy (godny uwagi ,turystyczny” passus w zaproszeniu:
Wszyscy dtugo czekaliSmy na mozliwo$¢ powrotu do normalnosci. Turysci
znowu zaczeli podrézowaé, hotele przyjmujg gosci, otwierajg sie ogrodki i
restauracje, wracajg imprezy okolicznosciowe. My rowniez chcemy wspolnie
Swietowac ten wazny dla nas moment ponownego otwarcia dla gosci naszego
obiektu przy Porcie Lotniczym Poznan-tawica";

- na spotkania z Odessg. Departament Turystyki i Kultury Rady Miejskiej
Odessy zaprasza na cykl spotkan online przeznaczonych dla przedstawiciel
polskiej branzy turystycznej, zainteresowanych organizacja wyjazdow
turystycznych na Ukraine.
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Informacije:

- (comiesieczne) o newsletterach podatkowych, ktore czekajg na cztonkow Izby
na otwarcie na zahastowanej stronie www.pit;

- 0 nowych pokojach w Best Western Hotel Jurata;

- 0 utworzeniu przez Rade PIT Oddziatu Turystyki Przyjazdowej PIT — wraz z
apelem o zgtaszanie akcesu do Oddziatu; dotgczony zostat list Wiceprezesa
Dariusza Wojtala wyjasniajgcy geneze i cel Oddziatu oraz wskazéwki jak
zgtosi¢ akces;

- ze ,Maroko otwiera granice od 15 czerwca”;

- 0 specjalnej znizce (8%) na Dzien Kobiet od Corendon Airlines;

- 0 rozpoczeciu przez Ministerstwo Rozwoju, Pracy i Technologii naboru
wnioskéw na dziatania promujgce eksport;

- 0 konferencji Sieci Przedsiebiorczych Kobiet ,New Normal w biznesie” (Jak
zaadaptowacC dotychczasowy model biznesowy do ciggle zmieniajgcej sie
rzeczywistosci?);

- o ofercie Corendon Airlines: Podrézuj jak chcesz, zapta¢ jak wolisz" - oferta
specjalna dajgca pasazerowi mozliwos¢ wyboru metody ptatnosci wedtug

wilasnego uznania w okresie wczesnej rezerwacji;

Informacje o szkoleniach:

- z RODO, ktére sg dofinansowywane do 80% w ramach projektu, ktérego
operatorem jest PIT w ramach umowy z PARP;

- na temat: Rozliczenie i umorzenie Tarczy 1.0" - prowadzonym przez
ekspertéw Polskiego Funduszu Rozwoju;

- szkolenie podatkowe: rozliczanie s$rodkéw uzyskanych w ramach

instrumentéw antykryzysowych;
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Zalacznik 3 — Newslettery podatkowe

Newslettery umieszczane w czesci dostepnej dla Cztonkéw po zalogowaniu na
stronie www.pit.org.pl
Luty 2020

1. Przy pfatnosci za uczestnictwo w zagranicznych targach nalezy pobrac

podatek u zrodta

2. Optata agencyjna za posrednictwo w sprzedazy biletu kolejowego krajowego
opodatkowana 23% stawkg VAT

3. Wspdlnik spotki osobowej zaptaci minimalny podatek dochodowy z tytutu
dzierzawy budynku na potrzeby prowadzenia hotelu

4. Najem krotkoterminowy podwyzsza stawke podatku od nieruchomosci
Marzec 2020

1. Pismo PIT do Premiera w sprawie mozliwych skutkéw COVID-19

2. Pakiet ostonowy dla przedsiebiorcow dotknietych skutkami epidemii
koronawirusa

3. Posiedzenie Zespotu ds. Turystyki i Rekreacji poSwiecone podatkom w
turystyce

4. Przewdz turystow oraz nocleg w UE to koszt ustugi opodatkowanej 23%
stawkg VAT

Kwiecien 2020

1. Tarcza antykryzysowa

2. Tarcza antykryzysowa 2.0

3. Wazna interpretacja dotyczgca ,Biatej listy”

Maj 2020

1. MF przesuwa termin sporzgdzania nowego JPK_VAT

2. Do paragonu z NIP nie zostanie wystawiona standardowa faktura

3. Ewidencja faktur uproszczonych w rejestrze VAT

4. Obowigzek stosowania kas online w gastronomii i hotelarstwie przesuniety
do nastepnego roku

5. Wycieczka pracownikdw finansowana z ZFSS bez podatku

Czerwiec 2020

1. Niszczenie papierowych faktur nie pozbawia prawa do odliczenia VAT
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2. Zmiana stanowiska KIS w sprawie faktur uproszczonych

3. Dokumentowanie przewozu os6b na zlecenie gminy

4. Korzystne zmiany do Biatej Listy

5. Faktura wystawiona przedwczesnie nie daje prawa do odliczenia VAT

6. Ustuga gastronomiczna na poktadzie pojazdu z obowigzkiem stosowania
kasy on-line

Lipiec 2020

. Komisja Europejska zapowiedziata zmiany w procedurze VAT marza

. MF zezwoli na odliczenie VAT od ustug noclegowych

. Mozliwo$¢ wystawienia faktury do biletu niezawierajgcego NIP nabywcy

. Serwowanie positkow i napojow na poktadzie samolotu to dostawa towaru
. Prawo do odliczenia VAT z faktur sprzed rejestracji do VAT

. Objasnienia podatkowe w sprawie COVID

~N OO 0o A WwWN -

. Wielka Brytania obniza VAT na ustugi turystyczne

Sierpien 2020

1. MF zapowiada wprowadzenie estonskiego CIT-u

2. Miejsce opodatkowania ustug rezerwacji noclegow

3. Czarter samolotu za posrednictwem zagranicznego biura podrozy bez
podatku u zrodta

4. Budynki gospodarcze wykorzystywane do wynajmu miejsc noclegowych
opodatkowane podatkiem od nieruchomosci

Maj 2020

1. MF przesuwa termin sporzgdzania nowego JPK_VAT

2. Do paragonu z NIP nie zostanie wystawiona standardowa faktura

3. Ewidencja faktur uproszczonych w rejestrze VAT

4. Obowigzek stosowania kas online w gastronomii i hotelarstwie przesuniety
do nastepnego roku

5. Wycieczka pracownikéw finansowana z ZFSS bez podatku

Czerwiec 2020

1. Niszczenie papierowych faktur nie pozbawia prawa do odliczenia VAT

2. Zmiana stanowiska KIS w sprawie faktur uproszczonych

3. Dokumentowanie przewozu oséb na zlecenie gminy

4. Korzystne zmiany do Biatej Listy

5. Faktura wystawiona przedwczesnie nie daje prawa do odliczenia VAT
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6. Ustuga gastronomiczna na poktadzie pojazdu z obowigzkiem stosowania
kasy on-line
Lipiec 2020

. Komisja Europejska zapowiedziata zmiany w procedurze VAT marza

. MF zezwoli na odliczenie VAT od ustug noclegowych

. Mozliwo$¢ wystawienia faktury do biletu niezawierajgcego NIP nabywcy

1
2
3
4. Serwowanie positkow i napojow na poktadzie samolotu to dostawa towaru
5. Prawo do odliczenia VAT z faktur sprzed rejestracji do VAT

6. Objasnienia podatkowe w sprawie COVID

7. Wielka Brytania obniza VAT na ustugi turystyczne

Sierpien 2020

1. MF zapowiada wprowadzenie estonskiego CIT-u

2. Miejsce opodatkowania ustug rezerwacji noclegow

3. Czarter samolotu za posrednictwem zagranicznego biura podrézy bez
podatku u zrodta

4. Budynki gospodarcze wykorzystywane do wynajmu miejsc noclegowych
opodatkowane podatkiem od nieruchomosci

Wrzesien 2020

1. Agent musi dzieli¢ prowizje na potrzeby opodatkowania VAT

2. Przedsiebiorcéw czekajg kolejne zmiany w podatku CIT

3. Zwrot kosztow odwotanego urlopu nie stanowi przychodu dla pracownika

4. Rzad planuje wprowadzi¢ 0% VAT na bilety krajowe

Pazdziernik 2020

1. Objasnienia podatkowe MF w sprawie faktur uproszczonych

2. Wydatki na artykuty spozywcze oraz ustugi gastronomiczne zapewniane
pracownikom nie stanowig dla nich przychodu

3. Przygotowanie oraz serwowanie cieptych napojéw objete obowigzkiem
ewidencji na kasie on-line

4. Finansowanie wycieczek zagranicznych nie pomniejszy dochodu

5. Zwolnienie z obowigzku fiskalizacji ustug wynajmu domkéw kempingowych
6. Mozliwosc¢ odliczenia podatku VAT z tytutu odsprzedazy ustug noclegowych
i gastronomicznych

Listopad 2020

1. Projekt Tarczy 6.0 przekazany do Senatu
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2. Opfaty za straty spowodowane przez goscia hotelowego nie podlegajg VAT
3. Ministerstwo Finanséw zmienia zdanie w sprawie paragonoéw z NIP

4. Umorzona subwencja z PFR podlega opodatkowaniu

5. Dofinansowanie do wynagrodzen z FGSP jest przychodem podatkowym
Grudzien 2020

1. MF nie planuje przesuniecia terminu wdrozenia kas online dla restauratoréw
oraz hotelarzy

2. Slim VAT podpisany przez Prezydenta 3. Paragony z NIP pozostang
jednak fakturami uproszczonymi

4. Przychody z wynajmu domku letniskowego mozna opodatkowac ryczattem
5. MF przesuwa terminy ptatnosci zaliczek na PIT

Styczen 2021

1. Limit przychoddéw uprawniajgcy do stosowania 9% stawki CIT podniesiony
do 2 min euro

2. Sprzedaz paragonowa nie moze byc¢ raportowana w JPK_VAT przy pomocy
faktur

3. MF opublikowato projekt objasnien podatkowych w sprawie SLIM VAT

4. Kolejne przesuniecie terminu wejscia w zycie procedury ,WHT refund”

5. Wiekszos¢ przedsiebiorcow moze sie opodatkowac ryczattem

Luty 2021

1. Austria przegrywa w Trybunale spor o VAT marze w turystyce

2. Przewoznik moze wystawic fakture do paragonu bez NIP

3. Ministerstwo Finanséw zapowiada SLIM VAT 2.0

4. Sprzedaz hotelu podlega opodatkowaniu VAT

Marzec 2021

1. Organizacja wyjazdu na konferencje opodatkowana w procedurze VAT
marza

2. Obowigzek podatkowy przy wynajeciu kwatery wakacyjnej

3. MF planuje zmiany w pliku JPK_VAT z deklaracjg

4. Korzystanie z portali rezerwacyjnych nie wyklucza stosowania karty
podatkowej 5. Kolejne posiedzenie Komisji Fiskalnej ECTAA

Kwiecien 2021

1. Zaptata kartg przy uzyciu terminala nie jest ptatnoscig gotéwkowag

2. MF odpowiada na pytania w sprawie VAT marza w JPK_VAT

127



3. Sprzedaz bonu réznego przeznaczenia (MPV) nie uprawnia do wystawienia
faktury zaliczkowe]

4. Szybsza amortyzacja obiektu noclegowego jest mozliwa 5. Amortyzacja
oraz koszty eksploatacji kampera w prowadzonej dziatalnosci

Maj 2021

1. Organizacja wyjazdu na zabiegi medyczne poza procedurg VAT marza

2. Bilety jako faktury

3. Wyzszy mandat za wykroczenia skarbowe

4. Przedsiebiorcy zaptacg sktadke zdrowotng liczong od podstawy
opodatkowania

5. Aparthotel z prawem do odliczenia VAT od ustugi gastronomicznej
Czerwien 2021

1. Zakwaterowanie pracownikéw przez hotel nie korzysta z obnizonej stawki
VAT

2. Prace nad SLIM VAT 2

3. Zwolnienie z VAT ustug kolonii oraz pétkolonii dla dzieci

4. Ustugi noclegowe nabywane na potrzeby swiadczenia kompleksowego bez
mozliwosci odliczenia VAT

5. VAT przy odsprzedazy ustugi noclegowej

Lipiec 2021

1. Napiwki od klienta restauracji hotelowej nie sg objete podatkiem VAT

2. Zastosowanie indywidualnej stawki amortyzacyjnej dla lokalu
wyodrebnionego w budynku hotelowym

3. Bilety jednorazowe na przejazd sg fakturami

4. Zmiany w oznaczeniach JPK_VAT

5. Podatki w ,Nowym tadzie”
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Zalacznik 4 - Korespondencja Zarzadu PIT (wybér)

ROK 2020
Data | Adresat Przedmiot korespondencji
22.02 | Ministerstwo Watpliwosci interpretacyjne JPK-VAT
Finansow
06.03. | Jadwiga Apel do Premiera Mazowieckiego na rece Minister
Emilewicz Emilewicz dottyczacy pakietu kryzysowego a w
Ministerstwo szczegolnosci transportu autokarowego i MICE
Rozwoju
06.03. | Premier Apel o podjecie dziatah zabezpieczajgcych branze
Morawiecki za | turystyczng i jej klientéw przed dramatycznymi
posrednictwem | skutkami ograniczen zw. z pandemig; problem
Minister sktadek na TFG a VAT marza, wniosek o
Emilewicz wydtuzenie terminu 14 dni do 180 dni
12.03. | Premier W nawigzaniu do pisma z 06.03. ze wskazaniem, ze
Morawiecki sytuacja przedsiebiorcow turystycznych stata sie
dramatyczna, szacowany spadek obrotow 90%,
utrata wptywow do budzetu 70 miliardéw
21.03. | Premier Tarcza antykryzysowa nie ochroni branzy
Morawiecki turystycznej bez koniecznych korekt
Minister
Jadwiga
Emilewicz
25.03. | Premier Poparcie dla inicjatywy Rzecznika Matych i Srednich
Morawiecki Przedsiebiorstw w kwestii objecia jednym
mechanizmem sktadek na ubezpieczenie spoteczne
0s0Ob prowadzgcych dziatalnos¢ rolniczg i
pozarolniczg
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27.03.

Andrzej Gut-
Mostowy

Sekretarz Stanu

w Min. Rozwoju

W sprawie zmiany zasad wspotpracy pomiedzy Min.
Rozwoju a branzg turystyczng bo dotychczasowa

forma (Zespol Kryzysowy) nie sprawdza sie

06.04. | Jadwiga Apel o rozszerzenie tarczy antykryzysowej w celu

Emilewicz ocalenia branzy turystyczne;:

Minister e Uruchomienia kredytow

Rozwoju e Przekazania decyzji w kwestii zwrot zaliczki
czy voucher w rece organizatora

e Rozdzielenie pomocy gosp. proporcjonalnie
do spadku obrotow
10.04. | Jadwiga Gratulacje.

Emilewicz e Kwestia voucher a zwroty; voucher w

Wicepremier zasadzie nie funkcjonuje.

Min. Rozwoju e Problem sezonu zimowego w tym wycieczek i
obozéw szkolnych i mtodziezowych,
wycieczek zagranicznych;

e Kredyty powinny trafia¢ do przedsiebiorcow a
nie do TFG
29.04. | Jadwiga Inicjatywa wprowadzenia do przepiséw o izbach

Emilewicz gospodarczych przepisu analogicznego do art.

Wicepremier 10.ust.1a-1d Prawa o Stowarzyszeniach z uwagi na

Min.Rozwoju koniecznos$¢ podejmowania uchwat W.Z. z

wykorzystaniem srodkdéw komunikacji elektroniczne;.
29.04. | Jadwiga Pilna koniecznos¢ skoordynowania z Ministrem

Emilewicz Edukaciji dziatan w zakresie turystyki dzieci i

Wicepremier miodziezy

Min.Rozwoju

29.04. | Jadwiga Koniecznosc¢ rozwigzania problemu spadku obrotéw

Emilewicz w ramach programowej pomocy uruchamianej przez

Wicepremier

Min.Rozwoju

PFR.
Rozréznienie przychodu ze sprzedazy a wartosci

podstawy podatkowania VAT w branzy turystycznej
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(czyli system VAT marza a zaliczki, ktére nie

stanowig przychodu

30.04. | Jadwiga Prosba o pilng interwencje dot. wnioskow do PFR; w
Milewicz deklaracji VAT 7 nie jest przedstawiany obrét a
Wicepremier jedynie marza.

Min. Rozwoju

08.05. | Andrzej Gut- W kwestii propozycji wytycznych dla organizatorow
Mostowy wypoczynku dzieci i mtodziezy w zw. z COVID-19
Sekretarz Stanu
w Min. Rozwoju

14.05. | Tadeusz Kwestia minimalnego podatku od nieruchomosci na
Koscinski cele turystyczne
Minister
Finansow

29.05. | Premier Uwagi do projektu rozporzadzenia Rady ministrow w
Morawiecki sprawie ustanowienia ograniczen, nakazow i

zakazéw w zwigzku z epidemia COVID — 19 (§
15.pkt 8, §17 pkt 5, § 19 pkt 1)

Brak | Premier Wspdlne pismo PIT, PZOT, OSAT z prosbg o

daty | Morawiecki konstruktywny dialog z nadziejg na przetrwanie
Jadwiga struktur turystyki zorganizowanej
Emilewicz
Wicepremier
Min. Rozwoju

30.05. | Andrzej Gut- W sprawie wytycznych GIS, MZ, MEN w kontekscie
Mostowy turystyki mtodziezowej, propozycja aneksu.
Sekretarz Stanu | Podpisat Andrzej Kindler
w Min. Rozwoju

03.06. | Premier W sprawie aktualnej sytuacji branzy.” Nieprawdg
Morawiecki Jest, ze przeniesienie turystyki zagranicznej na rynek
Jadwiga krajowy uratuje branze, ktora stoi przed widmem
Emilewicz zapasci”
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Wicepremier

Min. Rozwoju

Apel o rzeczowg informacje o:
e sytuacji epidemicznej,
¢ linii kredytowej dedykowanej,
e wydtuzeniu zwolnienia z ZUS,
e zaniechaniu podatku od nieruchomosci —
obiektow noclegowych,
e zawieszeniu opfaty za dzierzawe gruntow SP-
gtownie na rzecz laséw panstwowych’
Pismo PIT, PZOT, OSAT

03.06 | Adam Prosba o podjecie interwencji w Polskim Funduszu
Abramowicz Rozwoju SA (PFR) w kwestii watpliwosci i
Rzecznik MiSP | probleméw powstatych w toku realizacji programu

,tarcza antykryzysowa PFR dla Matych i Srednich
Firm”. W szczegodlnosci w sprawie jednoznacznego
stanowiska w kwestii prawidtowej reprezentaciji
przedsiebiorcy w postepowaniu elektronicznym

04.06 | Kolezanki i Wspdlne pismo PIT i PZOT w sprawie manifestacji
koledzy ulicznych (brak rekomendaciji z uwagi na mozliwosc

wykorzystania politycznego w okresie
przedwyborczym

15.07. | Premier Poparcie dla 10 postulatéw rzecznika MiSP
Morawiecki

29.07. | Adam W nawigzaniu do spotkania 9 marca Zespotu ds.
Abramowicz Turystyki i Rekreacji wskazanie problemow, ktérych
Rzecznik MiSP | rozwigzanie wymaga w ocenie PIT stanowiska Min.

Fin. (wskazano w obszernym piSmie 9 kwestii).

04.08. | Lukasz W kwestii kwarantanny dla oséb powracajgcych z
Szumowski niektérych panstw. Wskazanie konsekwenciji takiej
Minister kwarantanny dla branzy turystycznej
Zdrowia

30.10. | Pawet Borys W Slad za spotkaniem — przekazanie informacji o
Prezes krytycznej sytuacji w branzy turystycznej wg. stanu
Polskiego na koniec sezonu letniego 2020.Wskaznie
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Funduszu koniecznych dziatan z rozbiciem na poszczegdine
Rozwoju segmenty branzy, w tym danych liczbowych.
Informacja o braku perspektyw branzy w sezonie
zima 2020/2021 wraz z propozycjg rozwigzan
21.11. | Premier Wspodlne pismo PIT, IGMP, SITN-PZN, PZOT,
Morawiecki SOIT, OSAT
Minister
Zdrowia Adam | W sprawie ograniczenia dziatalnosci obiektow
Niedzielski noclegowych, przeniesienia i skrocenia ferii
d/w zimowych, zapowiedzi zamkniecia atrakcji
Wicepremier turystycznych, w tym wyciggoéw narciarskich.
Jarostaw Gowin | Implikacje dla branze. Propozycja pilnego spotkania.
ROK 2021
21.01. | Izabela Propozycja zwolnienia z kwarantanny osob
Kucharska przyjezdzajgcych do Polski po przebytym
Z-ca GIS szczepieniu lub takich, ktore przedstawig wyniki
badan wskazujgcych brak ryzyka epidemicznego.
Zatgczono propozycje wzoru zaswiadczenia.
Propozycja spotkania
28.01. | Prof. dr hab. Postulat wprowadzenia zmian poprawiajgcych
med. Andrzej epidemiologiczne a zarazem zwiekszenie
Horban mobilnosci obywateli polskich w celu ztagodzenia
Przewodniczgcy | skutkow epidemii dla gospodarki w tym branzy
Rady turystycznej. Wniosek o zwolnienie z kwarantanny
medycznej d/s | wjezdzajgcych do Polski ozdrowiehcow, oséb
COVID -19 przy | zaszczepionych. Prosba o spotkanie
Prezesie RM
05.03. | Andrzej Gut- W sprawie przepisu 15 k ,spec” ustawy, sptaty
Mostowy voucherow przez organizatorow Turystycznego

Sekretarz Stanu
w Min. Rozwoju
Pracy i

Technologii

Funduszu Zwrotéw w ciggu roku.
Pit wskazuje nierealnos¢ zatozeh.

Apel o:
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1.przeniesienie terminu sptaty zobowigzan wobec
TFZ co najmniej o kolejny rok,

2.jednoznaczng interpretacje skutkow prawnych
niewykorzystanych voucherow, ze wskazaniem
utraty srodkow przez klienta,

3.umozliwienie organizatorom przedtuzenie
waznosci voucherow z zachowaniem
zabezpieczenia.

4.objecie niewykorzystanych voucherow przez TFZ

Prosba o pilne spotkanie

02.04. | Matgorzata W sprawie projektu Krajowego Planu Odbudowy
Jarosinska wraz z zatozeniami. Uwagi do poszczegdlnych
jedynak komponentow Planu ze szczegdlnym
Sekretarz Stanu | uwzglednieniem zwiekszenia kwoty wsparcia do 1,2
w Ministerstwie | mld EUR oraz innych istotnych kwestii. Deklaracja
Funduszy i wspotpracy przy opracowaniu i wdrozeniu Planu.
Polityki
Regionalnej

19.04. | Adam Problem Vat w branzy turystycznej. Opis problemu,
Abramowicz proponowane dziatania
Rzecznik MiSP

19.04. | Adam W nawigzaniu do spotkania Zespotu Roboczego w
Abramowicz dniu 19.02.stanowisko PIT w sprawie vouchera a w
Rzecznik MiSP | szczegdlnoséci podatku VAT - kwestia wydania

vouchera jako czynnosci opodatkowanej VAT

19.04. | Adam W nawigzaniu do spotkania Zespotu Roboczego w
Abramowicz dniu 19.02.stanowisko PIT w sprawie projektu SLIM
Rzecznik MiSP | VAT 2

27.04. | Adam Prosba o interwencje u Ministra Finansow w kwestii
Abramowicz odpowiedzi na pytanie w sprawie planéw zwolnienia

Rzecznik MiSP

z podatku dochodowego umorzonej czesci
subwenc;ji beneficjentow Tarczy PFR 1.0
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13.05. | Marzena W sprawie wspotpracy przy przygotowywaniu
Machatek wytycznych dla wypoczynku dzieci mtodziezy w
Sekretarz Stanu | 2021 r. Wskazania PIT dot. wytycznych.

w Min. Edukacji | Podpisano Andrzej Kindler
i Nauki

15.05. | Andrzej Gut- Prosba o interwencje i pomoc w zakresie
Mostowy problematyki wypoczynku dzieci i mtodziezy w 2021
Sekretarz Stanu | r. Zdaniem PIT ograniczenia moze nakfadaé
w Min. Rozwoju | rozporzgdzenie Rady Ministrow a nie wytyczne.
Pracy i Podpisano Andrzej Kindler
Technologii

26.05. | 1zabela W sprawie ograniczenia w $wiadczeniu ustug
Kucharska Z-ca | noclegowych zamieszczonych w Wytycznych dla
GIS wypoczynku dzieci i mtodziezy w roku 2021

Podpisano Andrzej Kindler

07.06. | Premier W sprawie turystyki przyjazdowej. Prosba o
Morawiecki ptynnosciowe narzedzia pomocowe w celu
Wicepremier utrzymania zatrudnienia i powrotu do dziatalnosci.
Jarostaw Gowin | Propozycja dziatan.

Andrzej Gut- Prosba o osobiste spotkanie
Mostowy

Sekretarz Stanu

w Min. Rozwoju

Pracy i

Technologii

07.06. | Zbigniew Rau Prosba o ustanowienie jak najlepszej formy
MSZ przedstawiajgcej placéwkom informacji na temat

warunkow wjazdu do Polski

07.06. | Pawet Borys W sprawie problemow polskiej turystyki

Prezes Zarzadu
Polskiego
Funduszu

Rozwoju SA

przyjazdowej i medycznej. Podkresla, ze kod PKD
79.12.2 obejmuje organizatoréw turystki wyjazdowej
| przyjazdowej fgcznie.

Podpisano Dariusz Woijtal
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07.06. | Mariusz W sprawie zagranicznej turystyki przyjazdowej,
Kaminski rozporzadzenie MSWIA z 13.03.2020 catkowicie
MSWIA blokuje przyjazdy z krajow trzecich
d/w
Andrzej Gut-
Mostowy
Sekretarz Stanu
w Min. Rozwoju
Pracy i
Technologii

14.06. | Andrzej Gut- Prosba o spotkanie w celu omoéwienia mozliwych
Mostowy rozwigzan prawnych dla turystyki przyjazdowej
Sekretarz Stanu | Podpisano Dariusz Wojtal
w Min. Rozwoju
Pracy i
Technologii

15.06. | Adam W sprawie blokowania przyjazdéw z tzw. krajow
Abramowicz trzecich uniemozliwia skuteczne dziatanie biur
Rzecznik MiSP | przyjazdowych, konieczna poprawa, podjecie

dziatah na rzecz turystyki przyjazdowej
Podpisano Dariusz Woijtal
05.08. | Andrzej Gut- Po serii spotykan w sprawie turystyki przyjazdowej z

Mostowy
Wiceminister
Min. Rozwoju
Pracy i

Technologii

PFR i sektorem bankowym prosba o szybkie
uruchomienie narzedzi pomocowych, ktore
zapobiegng likwidacji znacznej czesci organizatoréw
incomingowych.

Przedstawiciel PRF uznat, ze bez udziatu Andrzej
Gut-Mostowy

Sekretarz Stanu w Min. Rozwoju Pracy i Technologii

nie mozna uruchomic¢ narzedzi pomocowych.
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Zatacznik 5 - Szczegétowe informacje o dzialalnosci Biura

Wykonawczego PIT

e Wspotpraca Biura Wykonawczego z Oddziatami PIT

=
=
=

4

4

dokumentacja WZO / KRS

zatrudnianie pracownikow

zatatwianie spraw oddziatowych / wysytka komunikatow, umawianie spotkan,
pomoc przy WZ0O

dokumentacja nowych cztonkow

skreslenia z listy cztonkow

Wsparcie w codziennej dziatalnosci oraz realizacji obowigzkéw statutowych
(dokumenty na WZC)

Rozliczenia wewnetrzne (rozliczanie sktadek cztonkowskich oraz kosztow)
Pomoc w przygotowywaniu budzetow i prowizoriow

Obstuga Oddziatu Mazowieckiego i Oddziatu Wielkopolskiego - w niezbednym
zakresie, w tym wprowadzanie przelewéw, wysytka not do Cztonkéw
Oddziatow Wielkopolskiego i Mazowieckiego

Pomoc Oddziatom (Matopolski, Kujawsko-Pomorski, Podlaski i Mazowiecki)
przy organizacji zdalnych posiedzen Walnych Zgromadzenh Oddziatéw
Organizacja pierwszego Walnego Zgromadzenia Oddziatu Turystyki

Przyjazdowej

¢ Prowadzenie spraw czlonkowskich

Czionkowie — nowi:

=

g 4 0

4 8 4 4 0

Wystanie oferty + deklaracji

Kontakt informujgcy o procedurze przyjecia

Kompletacja dokumentéw

Przeprowadzenie procedury elektronicznego gtosowania ws. przyjecia (jak
wyzej)

Poinformowanie nowego cztonka o przyjeciu / list gratulacyjny
Przygotowanie komunikatu o nowych cztonkach

Przygotowanie i wysytka certyfikatu / graficzka, druk, wysytka
Wprowadzanie danych do CRM i www

Wprowadzenie danych do Anomaila
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=
=

Przygotowywanie listow gratulacyjnych

Ustalanie wysokosci naleznych sktadek

Czionkowie stali

g 4 4 4 3 4 8

Zmiany adresow, form prawnych, itp.

Aktualizacja bazy

Uzupetnianie Anomaila

Wysytanie logotypow

Kontakty z cztonkami w réznych sprawach (np. zapomniane hasta)
Przygotowanie i dystrybucja certyfikatéw cztonkostwa na rok 2021

Weryfikacja cztonkow, adreséw

Organizacja szkolen dla cztonkow PIT i rozliczanie szkolen

=

g 4 4 &

g 4 4 4 4 3 13 0

Ustalanie tematyki i termindw szkolen z wyktadowcami
Przygotowanie komunikatéw + bannerow sprzedazowych
Sprzedaz / wysytka komunikatéw, kontrola liczby zgtoszen
Wysytka linkéw, dbato$¢ o udziat wszystkich uczestnikow
Przygotowanie graficznych, imiennych zaswiadczen o ukonczeniu szkolenia
dla uczestnikow

Wysytka zaswiadczen

Przygotowywanie i wysytka materiatow

Konfigurowanie systemu Coffee

Monitowanie liczby zapisanych oséb

Monitowanie ptatnosci + windykacja

Wystawianie faktur po szkoleniu

Rozliczanie szkolen

W dniu szkolenia - wsparcie techniczne

Prowadzenie spraw zwigzanych z dotacjami dla PIT

=
=
=

Analiza korzysci dla PIT wynikajgca z otrzymanej dotacji na dany projekt
Przygotowywanie dokumentacji / wniosku

Przygotowywanie rozliczen dotac;ji

Wykonywanie czynnosci ksieggowych nie lezacych po stronie biura obstugi

ksiegowej

=

Wspodtpraca z ksiegowg odnosnie spraw zwigzanych z finansamiw
Izbie (ustalanie zalegtosci, korekty faktur, prostowanie bteddéw, uzupetnianie

dokumentaciji)
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4

g 4 4 3

Przygotowywanie dla Skarbnika Izby danych jak $ciggalnos¢ skfadek,
prowizoriow i budzetéw

Prowadzenie rejestru delegacji i rozliczanie delegacji Zarzadu, pracownikow
biura BW

Przygotowywanie i opisywanie dokumentéw ksiegowych BW, przekazywanie
ich wraz z dokumentami Oddziatéw do biura rachunkowego

Wprowadzanie przelewéow do banku oraz monitowanie przelewow
wychodzgcych, kontrola ptynnosci

Wystawianie faktur przychodowych oraz not obcigzeniowych

Dodatkowo od niedawna sprawdzanie list ptac, przelewy do ZUS i US
Przygotowywanie list obecnosci

Prowadzenie ewidencji czasu pracy

Administrowanie projektem szkoleniowym PIT-PARP i wykonywanie czesci

zadan wynikajacych z tego projektu PARP

=

4 8 4 4

4

Monitoring szkolen

- on- line

- stacjonarnych / delegacje

Przygotowywanie raportow

Wprowadzanie przelewow dla firm oraz refundacji

Zbieranie dokumentaciji do podpisu (dyspozycje ptatnosci, umowy)
Przekazywanie wyciggéw bankowych, list ptac i innych danych potrzebnych do
rozliczen okresowych

Ustalanie srodkow, ktore mozna przeznaczy¢ na wsparcie BW
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Zatacznik 6 - Informacja o rozwigzywaniu probleméw agentéw
IATA

1. Z uwagi na negatywny wptyw pandemii SARS COV-2 na rynek przelotow
miedzynarodowych, ostatni rok to czas ciggtych negocjacji akredytowanych
Agentéw IATA z Przewoznikami Lotniczymi i IATA w sprawach:

— zlagodzenia Lokalnych Kryteriow Finansowych (LFC-Local Financial
Security);

— zmiany kalendarza i warunkow ptatnosci do IATA,;

— zaprzestania stosowania polityki “zero tolerance”;

— rezygnacji IPP (International Passenger Protection) i wyjscia IPP z rynku
polskiego;

— kodeksu postepowania dla cztonkbw APJC (Rada Wspdlna dla
Pasazerskiego Planu Agencyjnego-6 Agentow, 6 Linii lotniczych plus
sekretarz IATA-IATA Country Manager O/Polska;

— zastgpienia IPP przez ubezpieczyciela polskiego;

— nowych kryteriow dla Agentow IATA z ratingiem A oraz tymczasowej zmiany
metodologii wyliczania wskaznikdw przez IATA dla celéw corocznej
weryfikacji finansowych Agentéw IATA

2. Ze wzgledu na trudng i stale pogarszajgcg sie sytuacje w branzy lotniczej oraz
wielkg niepewnos$¢ jutra, Agenci zwrdcili sie do Linii Lotniczych o tymczasowa
zmiane wysokosci wskaznikbw w LFC oraz zawieszenie wymagalnosci
pozytywnego zysku operacyjnego w corocznych weryfikacjach finansowych.
Linie lotnicze zdajgc sobie sprawe, ze dotacje i pomoc panstwa zostang
uwzglednione w bilansie jako dtug, zgodzity sie na propozycje Agentéw, aby
wskaznik zadtuzenia wynosit 3,5.

Linie lotnicze stwierdzity, ze bardzo wazne jest utrzymanie aktualnego

wspotczynnika na ,zdrowym” poziomie, co oznacza 1 (wartos¢).

Agenci odpowiedzieli, ze przekaz tygodniowy zostat wprowadzony w Polsce

dawno temu i wszyscy agenci muszg zapewni¢ zabezpieczenie finansowe

(Gwarancja Bankowa lub DIP). Dzieki temu, Linie Lotnicze mogg dobrze

zarzgdzac ryzykiem na polskim rynku.
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Aby osiggng¢ kompromis, Agenci zaproponowali wartos¢ 0,9 dla wskaznika

ptynnosci finansowej i 3.5 dla wskaznika zadtuzenia.

Po trzech (od lipca 2020) spotkaniach Financial Advisory Group (FAG)-roboczej
grupy dla opracowania propozycji dla APJC, oraz po krotkiej dyskusji na
spotkaniu APJC w dniu 9.pazdziernika 2020, Linie Lotnicze zgodzity sie na
propozycje Agentéw.
Tymczasowe kryteria finansowe przegladu finansowego na lata 2020 i 2021
zostaty zmienione w nastepujgcy sposob:
— Kapitat wtasny nie nizszy niz 40 000 zi;
— Wspdtczynnik ptynnosci finansowej - nie nizszy niz 0,9 (byt: 1.2);
— Wskaznik zadtuzenia - nie wiekszy niz 3,5 (byt: 2.5);
— Zysk operacyjny na rachunku zyskow i strat niewymagany (byt wymagany).
Agenci (6 obecnych czionkéw) i Linie Lotnicze (5 obecnych czionkow)
jednogtosnie gtosowali za powyzszymi kryteriami. Jeden cztonek linii lotniczych
nie byt obecny.
Ocena finansowa 2020 i 2021 bedzie przeprowadzona na podstawie nowego
tymczasowego LFC. Po tym okresie stary LFC zostanie automatycznie
przywrocony.
Obie strony wyrazity wdziecznos¢ i uznanie za wzajemne zrozumienie i
elastyczne podejscie do trudnego czasu kryzysu Covid-2.
. Agenci IATA majg scisle okreslony kalendarz wptat do BSP za sprzedane bilety
w danym zamknietym okresie sprzedazowym (tzw. Billing period) - w Polsce
7dni. Ustalony i potwierdzony przez PAConf-Agencyjng Konferencje
Pasazerskg jest tez okres zaptaty za dany zamkniety okres sprzedazy (tzw.
Remmittance period) -w Polsce sg to 22 dni liczgc od pierwszego dnia
zamknietego okresu sprzedazowego, czyli:

— Billing period-7dni

— Remittance period-15dni
Razem-22dni
Ze wzgledu na pandemie APJC zaapelowato do IATA o zmiane:
Billing period -14 dni
Remittance period — 30 dni.

IATA nie wyrazita zgody na zaden z powyzszych punktow.
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4.

IATA stosuje polityke “zero tolerance”. Oznacza to brak jakichkolwiek ustepstw

ze strony IATA na:

— opo6znienie w ptatnosciach do IATA/BSP,

— pomyike w kwocie wptaty,

— brak terminowego powiadomienia o zmianach administracyjnych jak-zmiana
adresu siedziby Agenta, zmiana udziatow itp,

Za kazde ,przewinienie” Agent ponosi dos¢ wysokie kary finansowe z

terminacjg dziatalnosci Agenta wtgcznie.

Agenci zwrocili sie do IATA o zawieszenie na czas pandemii stosowania polityki

,Zero tolerance”.

Jednak IATA nie zgodzita sie na jakiekolwiek ustepstwa. Wrecz przeciwnie-

wysokosc¢ niektorych kary administracyjnych wzrosta.

Zgodnie z warunkami LFC dla Polski, Agenci IATA muszg przedstawiac

zabezpieczenie finansowe dla sprzedazy na rzecz Przewoznikow Lotniczych.

Agent ma do dyspozycji:

— ubezpieczenie, tzw. DIP (Default Insurance Programme), ktérego dostawcag
jest IPP (International Passenger Protection) - firma ubezpieczeniowa z
Londynu,

— gwarancje bankowg z banku, ktérego ocene i ktéremu warunki przedstawia
IATA,

— zmiane rodzaju akredytacji z tzw. Cash Standard na Go-Lite-ptatnos¢ kartg
kredytowg klienta,

— zmiane formy pfatnosci na tzw. Easy-pay-czyli najpierw pfatnos¢ w tzw.
wirtualnym portfelu i wystawienie biletu po dokonaniu wptaty,

— Cash deposit.

80% Agentow korzystato z DIP by IPP. Jednak w grudniu 2020 IATA

powiadomita Agentow w trybie ,na ostatnig chwile” o niekorzystnym dla

Agentéw wyniku rozmoéw z IPP, w konsekwencji ktorego IPP zdecydowato o

zerwaniu umowy i opuszczeniu rynku polskiego. Rozpoczety sie intensywne

rozmowy przedstawiciela PIT w APJC i przedstawicie ZA-IATA z

Departamentem Ryzyka w IATA oraz z szefem IPP, Philipem McLean’em.
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Rezultatem tych rozméw byto pozostanie IPP przez kolejny rok na rynku
polskim. To byt duzy sukces dla polskich Agentow - IPP opuscito w 2020 roku
rynek czeski, stowacki i kilka innych.

. Na kilku spotkaniach FAG i jednym spotkaniu APJC zostat opracowany i
jednogtosnie przyjety Kodeks postepowania APJC-PL.

Kodeks wprowadza zasady i procedury dla wszystkich czitonkéw APJC. Zasady
te zostaty przyjete zgodnie do wymogow rezolucji 812 oraz zostaty poszerzone
0 wspolnie wypracowany regulamin.

. W zwigzku z umowg z IPP, ktéra zakonhczy sie 31.grudnia 2021, polskie APJC
poszukuje dostawcéw dla DIP (Default Insurance Programme), aby Agenci
IATA mogli korzysta¢ z tego typu zabezpieczenia finansowego dla
Przewoznikdéw Lotniczych. Czynny udziat w poszukiwaniu ubezpieczyciela
bierze przedstawiciel PLL LOT.

Jak do tej pory nie ma pozytywnych dla Agentdéw wiadomosci w tej sprawie.
PZU oraz kilka mniejszych firm ubezpieczeniowych nie wyrazito zgody na
wdrozenie tego typu produktu-zabezpieczenia dla Agentow.

. W 2021 pandemia SARS Cov-2 w dalszym ciggu ma negatywny wptyw na
branze lotniczg. Siatka potgczen spadta o 70%. Upadajg Linie Lotnicze, loty
biznesowe prawie nie istniejg. Linie zmieniajg charakter dziatania z
biznesowego na leisure. Ale to tez nie wystarcza, bo leisure nie rekompensuje
ponoszonych kosztow z uwagi na niskg cene biletéw lotniczych.

Agenci IATA zmagajg sie w dalszym ciggu z kryzysem w branzy.

Banki nie wyrazajg ani checi, ani zrozumienia dla udzielania Agentom IATA
gwarancji dla Linii lotniczych. Agenci nie wyrazajg tez checi do korzystania z
innych propozycji IATA, ktére sg niekomfortowe, nieprzystosowane do obecnie
panujgcych warunkdéw, albo wrecz jeszcze stabo przez IATA rozwiniete - jak np.
easy-pay.

Dlatego cztonkowie APJC, w tym réwniez nominowani przez PIT, podejmujg
kolejne rozmowy o ztagodzenie warunkéw LFC. Zostaje wybrany kolejny FAG.
Pierwsze spotkanie FAGu odbyto sie 6. Sierpnia.

Agenci PIT postawili wniosek o zwolnienie Agentow z ratingiem A z
przedstawiania gwarancji(jakichkolwiek) dla Linii Lotniczych. Jest to zgodne z

zapisem w rezolucji 812, section 5, punkt 5.2.1.1.
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Jednoczesnie zostat postawiony wniosek o zmiane metodologii liczenia
wskaznikoéw (gtownie dot. Wskaznika zadtuzenia), gdyz subwencje pomocowe
z PFR znieksztatcajg wysoko$¢ wskaznika, bo zanim zostang umorzone w
2021roku, stojg w Bilansie po stronie zobowigzan za 2020 rok. Stgd wielu
Agentéw korzystajgcych w 2020 z subwencji, otrzyma, z powodu tego
wskaznika, rating B, zamiast ratingu A.

Spotkanie nie przyniosto konsensusu - Linie bronig swojego stanowiska i nie
chcg ztagodzi¢ warunkow jednoczesnie zwigekszajgc swoje wiasne ryzyko.
Kolejne spotkanie FAG zostato wyznaczone na 8.wrzeénia, a APJC na

15.wrzesnia.
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